Rapport for
samfundsansvar &
baeredygtighed 2021

Arbejdernes
‘— Landsbank

BALC,

Aktieselskabet Arbejdernes Landsbank | CVR-nr. 31 46 70 12 | Kebenhavn



Denne rapport indeholder
A/S Arbejdernes Landsbanks:

Rapportering til FN's Principper for ansvarlig bankdrift.

Rapportering til FN's Global Compact.

Redegarelse for samfundsansvar og for den kensmaessige sammensaetning
af ledelsen iht. regnskabsbekendtgerelsen §135b og §135a.

Rapportering iht. EU Taksonomiforordningen art. 8.

Rapportering iht. ARL §99a og §99b for sd vidt angdr AL Finans A/S.

ESC-data og regnskabspraksisser fremgar desuden af Faktaark om
baeredygtighed, som offentliggeres pa al-bank.dk/baeredygtig-bank.

Redegerelse for samfundsansvar i Vestjysk Bank A/S iht. regnskabsbekendtgerelsen
§135b fremgar af Vestjysk Banks CSR-rapport.




Indholdsfortegnelse

Bzeredygtig ambition

- Sammen om en grennere fremtid

- Dansk gkonomi og vores kunder
steerkt igennem pandemien

- Blandt de mest baeredygtige
banker i Danmark i 2025

Bzredygtig udvikling

- Forretningsmodel bygger pa sunde veerdier

- Fremskridt i implementering af FN's principper

- Ferste beregning af finansierede CO,e-emissioner
- Baeredygtighed endnu teettere pa forretningen

- Bidrag til FN's verdensmal

- Rapportering pd ESG-nogletal

Finansiel baeredygtighed

- Gren omstilling kraever betydelig finansiering

- Baeredygtige lan og kreditter

- Nogletal for aktiviteter omfattet af EU-taksonomien
- Valified

- Nogletal for ldn og kreditter

- Politik

- Risici

- Mélszetninger for 2022
- Baeredygtige investeringer
- Case Belgeenergi:
Méaske verdens naeste store energikilde?
- Nogletal for investeringer
- Politik
- Risici
- Mélsaetninger for 2022

Gron baeredygtighed

- Klimaregnskabets time

- Politik

- Risici

- Nogletal for klima

- Nogletal for finansierede CO,e-udledninger
- Baeredygtig bankdrift

- Nogletal for milje

- Mélszetninger for 2022

Social bzeredygtighed

- Kunder
- Nogletal for kunder
- Politik

__________________________

- Risici 56
- Méalsaetninger for 2022 57
- Medarbejdere 58
- Nogletal for medarbejdere 60
- Politik 62
- Risici 62
- Mélseetninger for 2022 63
- Samfund 64
- Politik 71
- Risici 71
Bzredygtig ledelse 72
- Baeredygtighedsudvalget felger fremskridt 73
- Nogletal for baeredygtig ledelse 76
- Politik 77
- Risici 78
- Mélszetninger for 2022 79
Bzeredygtig retning frem mod 2025 80
Rapporteringsprincipper 91



Fakta & overblik

Tal pr. 31. december 2021 for Arbejdernes Landsbank og AL Finans 260.741
| ton CO,e

TOTAL CO,E-UDLEDNING

Baredygtig finansiering Social baeredygtighed (SCOPE 1, 2 OG 3)

GRONT BILLAN A rbejdsglade 80 3,42 ton

SAMLET VOLUMEN | Loyalitet 86  CO,e¢/mio. kr

-I 6 - k MEDARBEJDERNES ENGAGEMENT TOTAL CO,E-UDLEDNING
’ mia. KL : OVER BENCHMARK FOR SEKTOREN PR. FINANSIERET MILLION KRONER

KLIMALAN OG ENERGILAN
SAMLET VOLUMEN N rI l 99’50/0 af coze

] : :
34 mio. kr. BEDSTE BEREDYGTIGE BRAND FINANSIERINGERS

| SEKTOREN OG INVESTERINGERS
: ANDEL AF TOTAL

Baredygtig ledelse CO,E-UDLEDNING

SVANEMARKET ¢ NSDIVERSITET
INVESTERINGS- = BLANDT LEDERE

FORENING BANKDRIFTENS ANDEL AF

; 349 kvinder TOTAL CO,E-UDLEDNING
5,5 mia. kr. ~ 66% maend 0,5% af CO,e




Baeredygtig
ambition

= Indhold

Sammen om en
gronnere fremtid

Beeredygtighed er for alvor kommet pd den strategiske
dagsorden i den finansielle sektor, som har fdet tildelt
en helt central rolle i omstillingen til en gren ekonomi,
og som i disse dr bliver medt med eget regulering og
stigende rapporteringskrav. | Arbejdernes Landsbank
og AL Finans hilser vi udviklingen velkommen og fast-
holder vores overordnede beeredygtighedsambition

og fokus pd at motivere og understotte vores kunders
beeredygtige udvikling og grenne omstilling.

Som landsdaekkende bank og koncern med finansierings-

og investeringsaktiviteter af betydeligt omfang i Arbejdernes
Landsbank og AL Finans, har vi bade et stort ansvar og mange
muligheder for at sikre, at aktiviteterne administreres ansvarligt
og bidrager positivt til samfundet.

Med Arbejdernes Landsbanks keb af aktiemajoriteten i Vestjysk
Bank i 2021 og den nye rolle som systemisk vigtigt finansielt
institut er vores ansvar blevet endnu sterre. Det er vi bevidste
om, og vi tager ansvaret pa os.

1 2021 tog vi betydelige skridt i forhold til at forstd, hvordan
vores forretningsaktiviteter pavirker omverdenen og FN's
verdensmal — og hvor vi som bank har det sterste potentiale
for at bidrage til den baeredygtige udvikling af ekonomien.
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Kunder, investorer og myndigheder stiller voksende krav til den
finansielle sektor om at bidrage til den baeredygtige udvikling
gennem finansiering og investeringer. Med EU's ambitigse
klimakereplan for det finansielle system skal finansiering
fremadrettet i langt hejere grad kobles sammen med aktivi-
teter og losninger, der bidrager til at lykkes med den grenne
transformation af samfundet. Med flere grenne produkter

pa hylderne understetter vi allerede den grenne omstilling,
og vi har en ambition om at kunne gere en endnu sterre
forskel med implementeringen af vores beeredygtigheds-
strategi og flere grenne tiltag pa tvaers af forretningsomrader
og enheder.

Fremtidens ‘license to operate’ er baeredygtighed
Baeredygtighed er pé vej til at blive en mere vaesentlig og
integreret del af forretningen i den finansielle sektor. Alle
FN's medlemslande blev med Parisaftalen i 2015 enige om,
at temperaturstigningermne skal begraenses til max. 2 grader
og helst teet pa 1,5 grader. EU ansker at gé forrest og er fast
besluttet pa at blive verdens ferste klimaneutrale kontinent i
2050. Derfor har EU lagt en ambities strategi for den grenne
omistilling af ekonomien frem mod 2050 med delmadl i 2030.
En central del af strategien er at mobilisere den finansielle
sektor til at fremme beeredygtige investeringer og at oge
finansieringer af virksomheder og aktiviteter, der kan bidrage
til den grenne omstilling.

EU stiller hverken nu eller pa sigt krav om, hvor meget finan-
siering, som Arbejdernes Landsbank, vores datterselskaber,
kunder og ejerkreds skal allokere til baeredygtige losninger.
Men EU stiller allerede nu og de kommende é&r langt flere krav
om, at vi skal veere transparente, rapportere og kommunikere
med kunder og omverden om, hvad penge lanes ud til eller
investeres i, og hvilke afledte effekter dette har pa klima,

milje og sociale forhold. Alt sammen har til hensigt at skabe

incitamenter i den finansielle sektor til i endnu hejere grad
at bidrage til finansieringen af den grenne omistilling.

Den enorme transformation af ekonomien samt stigende
rapporteringskrav peger alt sammen i retning af, at baere-
dygtighed bliver fremtidens 'license to operate’ for alle
akterer i den finansielle sektor.

Vi ensker at satte barren hgijt

| Arbejdernes Landsbank og AL Finans er det vores enske at
seette barren hejt. Det betyder, at vi har en ambition om ikke
alene at komme pa omgangshejde med omverdenens krav
og forventninger, men at vi ensker at bruge viden og indsigter
om forretningsaktiviteter som leftestang for dialog om
beeredygtighed med vores kunder, samarbejdspartnere og
leveranderer — sd vi i feellesskab kan bevaege os i en endnu
mere baeredygtig retning. Vores klare og tydelige ambition
frem mod 2025 er, at Arbejdernes Landsbank anerkendes
som en af de mest baeredygtige banker i Danmark.

Med den frivillige tilslutning til FN's principper for ansvarlig
bankdrift, FN's principper for ansvarlige investeringer og FN's
Global Compact har vi forpligtet banken til at integrere nogle
fundamentale beeredygtighedsprincipper i maden, vi driver
bank p&, og i 2021 har vi gjort en raekke tiltag, der skal
seette skub i den beeredygtige udvikling. Fx har vi gennem
anvendelse af FN-anerkendte standarder og metoder foretaget
en impact-analyse pa baggrund af koncernens udlan og
investeringer. Impact-analysen bidrager til at skabe overblik
over vores gkonomiske aktiviteters potentielle risici og
pavirkninger* p& omverdenen og FN's verdensmal.

Baredygtig omstilling sammen med vores kunder
Pa toppen af dette har vi opgjort vores ferste samlede
klimaregnskab over bade de direkte og de indirekte

= Indhold

finansierede COe-udledninger. Opgerelsen viser tydeligt, at
det er de indirekte COe-udledninger, som udger langt sterste-
delen af koncernens samlede CO,e-udledninger. Det betyder,
at vi ger den absolut sterste forskel for den grenne omstilling
og nedbringelsen af drivhusgasudledningerne sammen

med vores kunder.

| efterdret lancerede vi et nyt digitalt veerditilbud Valified til
erhvervskunder, der ger det nemmere for virksomhederne
at komme i gang med og rapportere om baeredygtighed.
Det er et konkret eksempel pa, hvordan vi ensker at bane
vejen mod mere baeredygtighed for vores kunder og under-
stette deres grenne omstilling gennem eget produktudbud,
flere veerditilbud og malrettet radgivning.

*) Pdvirkninger (impacts) defineres af FN's miljgprogram for
finanssektoren (UNEP FI) som de dfledte effekter af finansierede
aktiviteter for en given stakeholder — i lighed med GRI-definitionen
er pavirkninger den effekt, en bank har pd mennesker, ekonomien,
klimaet og miljeet og dermed pd den baeredygtige udvikling i
samfundet. Pavirkninger kan veere bdde positive og negative,
direkte eller indirekte, aktuelle eller potentielle, bevidste eller
ubevidste samt kortsigtede eller langsigtede.
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Dansk skonomi og
vores kunder staerkt
igennem pandemien

2021 var fortsat praeget af restriktioner og nedlukning af dele
af samfundet som felge af smittespredningen med corona

— seerligt i starten af aret. Trods nedlukninger og gkonomisk
tilbageslag er mange danske virksomheder kommet bedre
igennem pandemien, end mange frygtede. Danmark herer til
et af de lande i verden, der er kommet steerkest ud af krisen.

Ganske fa af vores kunder har haft behov for en ekonomisk
handsraekning til at kunne komme igennem pandemien.

De statslige corona-relaterede hjeelpepakker har holdt handen
under mange virksomheder, ligesom danskerne og vores
kunder har veeret gkonomisk polstrede til at kunne klare

skaerene indtil nu. Vi stod og stdr fortsat klar med ekstra
okonomisk stette til de kunder, der er og bliver gkonomisk
bererte af situationen.

Dansk gkonomi fik et staerkt comeback i lebet af aret, i takt
med at flere danskere blev vaccineret, restriktionerne blev op-
heevet, og samfundet ébnede op. Det er godt for erhvervslivet,
for danskerne og vores kunder. Samtidig giver det os et unikt
udgangspunkt i forhold til at kunne lese nogle af samfundets
andre store udfordringer — herunder at kunne lykkes med EU's
ambitiese klimaplan og omstillingen til en gren gkonomi.

= Indhold

Feellestraek mellem pandemien og klimaforandringerne er,

at samfundet er nedsaget til at omstille sig til en ny virkelighed
pad meget kort tid, og at det i begge tilfeelde har store skono-
miske konsekvenser. Men hvor coronakrisens restriktioner

er midlertidige, bliver den grenne omstilling permanent. Det
oger — i sammenligning med coronakrisen — de skonomiske
konsekvenser af den grenne omstilling, seerligt for de virksom-
heder, som ikke er forberedt pa forandringeme. Vi ansker vi

at understette vores kunders grenne omstilling og hjzelpe
dem med at tilpasse sig fremtidens krav om baeredygtighed.
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Blandt de mest
baredygtige banker
| Danmark 1 2025

Arbejdernes Landsbank er grundlagt og ejet af fagbevaegelsen,
og hgj etik og social ansvarlighed er en del af vores DNA.
Danskerne og vores kunder har stor tillid til Arbejdernes
Landsbank og heje forventninger til vores made at drive

bank pd, hvilket kdringen som 'Danskernes foretrukne bank

13 ar i treek’ samt kéringen til '‘Bedste baeredygtige brand i
sektoren 2021" begge er tydelige vidnesbyrder om.

Bankens ophav, formal og solide omdemme tilsiger, at vi skal
veere ambitiese i forhold til fremtidens krav og forventninger
om beeredygtighed. Sidste ar traf direktionen beslutning om

at bringe arbejdet med samfundsansvar og baeredygtighed op
pa et endnu hgjere strategisk niveau og med en klar ambition:
At kunne blive anerkendt som en af de mest beeredygtige
banker i Danmark i 2025.

Skal vi opné den ambition, skal baeredygtighed ud at leve i
alle led af forretningen og vores daglige dialog med kunderne
og skal derfor integreres i enhver politik, proces og beslutning.
Det kraever koordinerede indsatser pa tveers af forretnings-
omrader og enheder. Derudover skal et robust og driftssikkert
setup for rapportering bidrage til at méle og dokumentere
vaerdien og effekten af indsatserne.

Strategi for
baeredygtig bank

£ B o i
EDUCATION EQUALITY ECONOMIC GRONTH

Beeredygtig
finansiering

Mal

Understotte og
motivere vores
kunder til at omstille

sig til en gren gkono-

mi og at treeffe mere
beeredygtige valg.

Baeredygtig
Kapitalforvaltning

Integrere baeredygtig-
hed som et baerende
element i de investe-
ringspolitikker, der
ligger bag bankens
diskretionaere mandater.

FN verdensmal
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Baeredygtig
udvikling

= Indhold

Forretningsmodel

bygger pa
sunde vaerdier

Arbejdernes Landsbank har til formal at drive en veerdibaseret
og lensom bankvirksomhed, hvor alle er velkomne. Vores
forretning bygger pé sunde veaerdier som Ordentlighed,
Feellesskab, Abenhed og Forretningsansvar — bade over

for vores ca. 344.000 kunder, 1.069 ansatte og i alle de
forskellige tiltag, vi seetter i verden. Vi tilbyder relevante og
konkurrencedygtige finansielle produkter og ydelser kom-
bineret med kompetent radgivning til private, foreninger

og sma og mellemstore virksomheder. Vores mal er at for-
blive et ansvarligt, serigst og konkurrencedygtigt pengeinstitut,
hvor kunden er i fokus, og som tilbyder produkter af hej
kvalitet til attraktive priser.

Vores forretningsmodel tager udgangspunkt i kundens behov,
og vi ger os umage med at forstd kunden for at kunne levere
de bedste og mest relevante kundeoplevelser. Det er vores
maél, at rddgivningen skal skabe vaerdi for kunden, og at
serviceniveauet herer til et af landets absolut hgjeste. Pa

det veerdigrundlag driver vi en stabil forretning med en solid
okonomi og med stor respekt for vores kunders tid og penge.
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STRATEGI

Vores forretningsstrategiske mél frem mod 2025 er at f&

flere og mere tilfredse kunder. | 2021 voksede Arbejdernes

Landsbank med ca. 11.300 kunder, og 13 ér i treek er banken

blevet karet til "Danskernes foretrukne bank”. En vaesentlig

og nadvendig forudsaetning, for at banken fortsat skal kunne FLERE OG MERE

tiltraekke nye kunder og ege kundetilfredsheden, er forst og
fremmest at designe produkter, ydelser, processer og koncep- TI I'FREDSE

ter, som understetter kundernes stigende forventninger, behov KU N D E R
og ensker. Vi méler og felger op pa input fra kunderne via

Voxmeters arlige kundetilfredshedsmaéling samt lebende

NPS-malinger.

I udviklingen af nye produkter og services anvender vi en
proces, der sikrer, at vi aktivt forholder os til risici p& en
reekke veesentlige omrader — herunder de operationelle,
kreditmaessige, likviditetsmaessige og omdemmemaessige
risici — ligesom vi forholder os til produktets eller service-

ydelsens betydning for baeredygtighed. Vi tror p4, at evnen
til at kunne tilbyde kunderne ansvarlige og baeredygtige
produkter og services vil blive et af fremtidens absolut
vaesentligste konkurrenceparametre, og derfor vaegter
baeredygtighed positivt i produktgodkendelsesprocessen.




Fremskridt |
implementering
af FN's principper

Med vores frivillige tilslutning til FN's principper
(UN PRB, UN PRI og UN Global Compact) har vi
forpligtet koncernen til at rapportere om aftrykket
pa omverdenen og FN'’s verdensmdl samt at seet-
te mdl, der bidrager til at ege de positive pavirk-
ninger og nedbringe de negative pdvirkninger.
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Rapportering til UN Global Compact for deadline
| marts 2021 rapporterede vi vores Communication on
Progress (COP) og arbejde med Global Compacts Ti
Principper og FN's 17 Verdensmal til UN GC — ca. ét ar
for deadline som nyt medlem.

Opdateret politik for samfundsansvar og
baeredygtighed

1 2021 blev vores politik for samfundsansvar og baere-
dygtighed styrket i forhold til risici for overtredelse af de
internationale menneskerettigheder og koncernens arbejde
med at minimere disse, bade vedrerende investeringer,
medarbejdere, leveranderer og sponsorater. Politikken

blev godkendt pa et bestyrelsesmede 9. november 2021.

L e o o b e

Rapportering til UN PRI for deadline

| april 2021 rapporterede vi til UN PRI og oplyste bl.a.
om vores investeringspolitikker, processer og tilgange
pa investeringsomradet — ca. to dr fer deadline som nyt
medlem.

UN PRB: Forste impact-analyse og estimering

af klimapavirkning

Med udgangspunkt i Arbejdernes Landsbanks og AL Finans'
okonomiske aktiviteter offentligger vi den ferste indledende
impact-analyse samt identifikation og kvantifikation af en af
koncernens vaesentligste pavirkninger i forhold til opfyldelsen
af FN's verdensmal, konkret impact-omrade Klima.
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Indledende UN PRB impact-analyse

Arbejdernes Landsbank er udpeget til systemisk vigtigt
finansielt institut og har forretningsaktiviteter i Arbejdernes
Landsbank samt datterselskaberne AL Finans og Vestjysk
Bank. Vestjysk Bank blev en del af koncernen medio 2021,
sa vores ferste impact-analyse inkluderer alene forretnings-
aktiviteter i Arbejdernes Landsbank og AL Finans.

Med udgangspunkt i koncernens forretningsmodel har vi i
2021 analyseret forretningsaktiviteternes potentielle pavirk-
ninger p& omverdenen. Vi har anvendt FN's Portfolio Impact
Identification Tool til analysen pa udlansdelen og Investment

Portfolio Impact Analysis Tool til analysen pa investeringsdelen.

Analysen er udfert med udgangspunkt i tilgaengelige data

og er et indledende tiltag til bedre at forsta vores forretnings-
aktiviteters pavirkninger pa FN's verdensmal. Impact-analysen
giver et holistisk og malbart udgangspunkt for den store
forretningsmaessige udfordring, der ligger foran os — nemlig
at integrere og prioritere hensynet til klima, miljg og sociale
forhold i det, som vi finansierer og investerer i.

Klima et af de vasentligste impact-omrader
Arbejdernes Landsbank og AL Finans har en relativ stor andel
af privatkunder i forretningsomfanget — og langt hovedparten
af vores erhvervskunder er smé og mellemstore virksomheder
inden for forskellige brancher. Ved anvendelsen af analyse-
veerktejerne har vi faet identificeret flere forskellige positive

og negative impact-omréader.

Samlet set er vores vurdering, at impact-omrade Klima er
blandt de vaesentligste pavirkninger, som vi bar undersege
neermere. Ferst og fremmest fordi boligfinansiering og billan
og leasing udger en paen andel af bankens udlansbalance.
Derudover er der pa investeringssiden en betydelig ekspone-
ring mod dansk realkredit til finansiering af boliger i Danmark.
Netop bygninger og transportmidler star for en stor del af
Danmarks CO,e-udledninger.

Pé& den baggrund har Arbejdernes Landsbank deltaget i
arbejdsgrupper i Finans Danmark, Landsdaekkende Banker
og LOPI med henblik pa at udvikle regnskabspraksisser og
beregninger af de finansierede CO,e-udledninger.

Lees Impact-analysen i Faktaark om beeredygtighed.

= Indhold
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https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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Forste beregning
af finansierede
CO,e-emissioner

Arbejdernes Landsbank og AL Finans offentligger vores
ferste samlede klimaregnskab, der eger adbenheden om
vores egen og vores forretningsaktiviteters klimaaftryk

og giver et indblik i, hvor de sterste CO.e-udledninger
kommer fra. Regnskabet kommer til at spille en rolle i
ambitionerne om og arbejdet med at kunne seette mdl for
og reducere koncernens finansierede klimapavirkninger.

Feelles principper og regnskabspraksisser i sektoren
Opgorelse af finansierede COe-udledninger er alt andet
end enkelt — heller ikke nér det kommer til rapporterings-
standarder — og derfor leegger vi ikke skjul pa, at bereg-
ningerne er komplekse og bygger pa forudseetninger

med en vis usikkerhed. Alligevel har vi gjort et forseg i
feellesskab med en raekke relevante akterer i sektoren

og med anvendelse af feelles principper og veerktejer.

Over 99 procent af CO,e-udledningerne er indirekte

Ud fra en best effort-tilgang og med brug af bade specifikke og
statistiske data har vi beregnet den samlede CO,e-udledning,
som vi mener er retvisende og giver et godt overblik. Samlet
set kan vi se, at over 99 procent af vores CO»e-udledninger er
indirekte og kommer fra det, som vi finansierer eller investerer
i, og at under 1 procent er egne direkte udledninger. Det be-
kreefter vaesentligheden i, at vores arbejde med at nedbringe
drivhusgasudledningen mé og skal fokuseres omkring kerne-
forretningen med udgangspunkt i de skonomiske aktiviteter
med sterst udledninger.

Vi har en ambition om at kunne

offentliggere CO,e-reduktionsmal

1 2021 har Arbejdernes Landsbank deltaget i UN Global
Compacts program Nordic Advanced Climate Ambition
Accelerator med fokus pa Science Based Targets Initiative
og metoderne til at seette reduktionsmal, som lever op til
Parisaftalen. | Arbejdernes Landsbank har vi en ambition
om i 2022 at pabegynde arbejdet med klimamal samt
tilpasning af koncernens forretningsaktiviteter til Parisaftalen.

Vi anser vores ferste opgerelse over de finansierede CO»e-
udledninger som et skridt i en langsigtet proces med at
nedbringe udledningermne. Med offentliggerelsen af vores
finansierede drivhusgasudledninger bliver opgaven saledes
ogsa at saette mél for drivhusgasreduktioner — vel vidende at
mélsaetninger og realiseringen af disse er komplekst at fere
ud i praksis, nér vi samtidig ikke ensker at lade kunder og
virksomheder i stikken. Men vi vil gere et forseg og seette alle
innovative sejl til at kunne lykkes med det — sammen med
vores kunder.

Laes mere om klimaregnskabet pé side 40.

= Indhold

Fakta: Hvad er CO,e?

CO,e star for CO-aekvivalenter og er en
feelles regneenhed, som anvendes til at
kunne male klimapavirkningen fra forskellige
drivhusgasser i ét tal. [felge FN's klimapanel
(IPCC) pavirker drivhusgasserne kuldioxid
(CO,), lattergas (N,O), metan (CH.) og
F-gasser hver iseer drivhusgaseffekten over
en 100-drig periode i forskellige grader

— det kalder man for drivhusgassernes
Global Warming Potential (GWP). | praksis
vil IPCC's konkrete GWP-veerdi for den en-
kelte drivhusgas ganges pé drivhusgassens
CO,-udledning for at omregne til COe.
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Bxredygtighed
endnu teettere
pa forretningen

En af de centrale dele af baeredygtighedsstrategien er at fa
integreret baeredygtighed og ESG-begrebet i politikker, proces-
ser og beslutninger for at fd masseret baeredygtighed endnu
mere ind i kernen af vores forretning, vores processer og vores
okonomiske aktiviteter. Sidste &r formulerede vi den over-
ordnede strategiske retning. Konkret er Baeredygtig finansie-
ring, Baeredygtig kapitalforvaltning, Baeredygtig egenbeholdning
og Beeredygtig intern bankdrift de omrader, hvor vi har det
starste potentiale for at kunne bidrage endnu mere til den
baeredygtige udvikling i samfundet. | 2021 foretog vi felgende
strategiske tiltag:

Strategiske
tiltag i 2021

Baeredygtig finansiering
Nyt veerditilbud til
erhvervskunder

Vi har lanceret et nyt digitalt
veerktej Valified, der ger det
nemt for vores virksomheds-
kunder at rapportere om
beeredygtighed og gren
omstilling.

Baeredygtig egenbeholdning
Baxredygtighed integreret i
investeringsstrategien

Vi har integreret baeredygtighed
og hensynet til klima, miljg og
sociale forhold i formuleringen
og udmentningen af investerings-
strategien for egenbeholdningen.

Q

= Indhold

Beeredygtig kapitalforvaltning
Ny politik for ansvarlige
investeringer

Vi har offentliggjort en ny politik
for ansvarlige investeringer og
integration af baeredygtigheds-
risici samt en erklaering om due
diligence-politikker med hensyn
til baeredygtighed.

Baeredygtig bankdrift
Kunstig intelligens har op-
timeret bankens elforbrug

Vi har reduceret elforbruget
meerkbart og de direkte milje-
pavirkninger via en digital
platform fra Ento Labs, der
benytter machine learning til
at identificere mulige tiltag og
besparelser.
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Bidrag til
FN’s verdensmal

Som finansiel virksomhed er det en vigtig del af
vores ansvar at bidrage til at na FN's 17 verdens-
mal for baeredygtig udvikling, og 9 mal er i seerligt
fokus for vores arbejde med samfundsansvar

og baeredygtighed.

De enkelte mdl er valgt ud fra en vurdering
af, hvor vi som finansiel virksomhed pévirker

omverdenen — og hvor vi har mulighed for
at bidrage i videst muligt omfang.

FN'S VERDENSMAL

4y forbeeredygtig udvikling
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DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH
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Kvalitetsuddannelse

Vi ensker at bidrage til danskemnes finansielle
forstaelse og stille viden og veerktejer til
radighed, der bidrager til at skabe overblik
over privatekonomien og treeffe vaesentlige
beslutninger.

Ligestilling mellem kennene

Vi ensker at veere en mangfoldig arbejdsplads,
der afspejler den generelle befolknings-
sammensaetning pé alle ledelsesniveauer.

Beeredygtig energi

Vi ensker at reducere vores eget energi-
forbrug, herunder el- og varmeforbruget
— og daekke forbruget fra vedvarende
energikilder i sterst mulig udstraekning.

Anstendige jobs og skonomisk vaekst
Vi formidler finansielle ydelser, der ger det
muligt for privatpersoner, virksomheder og
foreninger at fd adgang til finansierings-
lesninger. Derudover arbejder vi aktivt med
at skabe en arbejdsplads med hgj trivsel
og gode vilkar for vores medarbejdere.

Baeredygtige byer og lokalsamfund

Vi gnsker at bidrage til feellesskabet og udvise
samfundssind. Det ger vi ved at stille kapital
til radighed til aktiviteter, der bidrager til
udviklingen i samfundet.
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= Indhold

Ansvarligt forbrug og produktion

Vi gnsker at minimere ressourceforbruget i
den interne drift, foretage miljerigtige indkeb,
genbruge og teenke grent, ndr vi renoverer

og bygger nyt.

Klimaindsats

Vi bidrager til at understette erhvervskunders
grenne omstilling og ger det nemmere for
privatkunder at treeffe grenne valg via pro-
dukter, veerditilbud og radgivning. Desuden
stiller vi minimumskrav til viksomheder,
samarbejdspartnere og leveranderer i
forhold til beeredygtighed.

Fred, retfeerdighed

og steerke institutioner

For at bidrage til at samfundsstrukturen ikke
undergraves, og at banken ikke misbruges til
hvidvask eller terrorisme, er vi teet pa vores
kunder, overvager transaktioner systematisk
og indberetter mistaenkelig adfeerd til
myndighederne.

Partnerskaber for handling

Vi mener, at feellesskaber er centrale for at
kunne skabe en baeredygtig forandring i
banken og i samfundet. Derfor indgar vi

i flere strategiske partnerskaber med
brancheorganisationer, pengeinstitutter

og samarbejdspartnere for at koordinere
indsatserne og lafte i feellesskab.



16 | Beeredygtig udvikling

Rapportering pa
ESG-nogletal

Baeredygtig finansiering
Laes mere pa side 17

Gron baeredygtighed
Laes mere pa side 40

Social baeredygtighed
Laes mere pa side 52

Beeredygtig ledelse
Laes mere pa side 72

= Indhold

Overblik over nogletal

§ oo 13 s 17 emersues 12 trose 13 S 17 Hemersars
ECONDHC GROWTH ACTION FORTHEGOALS CONSUMPTION AGCTION FORTHE GOALS
/J % ANDPRODUCTION 8

- Lan & kreditter - Klimaregnskab
- Investeringer - Finansierede CO.e-udledninger

- Beeredygtig bankdrift

Bxredygtig Gren
finansiering baeredygtighed
Social Baredygtig
baeredygtighed ledelse

- Medarbejdere - Hvidvaskbekaempelse
- Kunder - Corporate governance
- Samfund - Kultur & ligestilling
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Bxeredygtig
finansiering

= Indhold

Gron omstilling
kreever betydelig
finansiering

EU stiller nu og de kommende dr krav om, at vi skal
rapportere om, hvad vi finansierer, og hvilke afledte
effekter dette har pa klima, milje og sociale forhold.

Det har til formdl at skabe incitamenter i den finansielle
sektor til at finansiere en del af den grenne omstilling,
hvilket vi fortsat ensker at bidrage til.

At understette vores kunder i deres udvikling og omstilling

ligger ikke fiernt fra os og vores made at drive forretning pa.

Det er faktisk en integreret del af vores forretningsmodel at

tage udgangspunkt i samfundets og vores kunders behov og
bidrage til samfundets bedste. Med udgangspunkt i Arbejdermnes
Landsbanks mere end 100-érige historie med social ansvar-
lighed, har vi i 2021 arbejdet pa at integrere baeredygtighed
yderligere i vores aktiviteter, fx p& erhvervsomradet. Det har vi
gjort for at seette sterre fokus pé virksomheders ESG-forhold,

sa vi og vores kunder kan gere en endnu sterre forskel for den
grenne omstilling af ekonomien. EU's hgje ambitioner om en
klimaneutral skonomi i 2050 — og veesentlige CO,e-reduktioner
allerede fra 2030 — far stor betydning for den finansielle sektor,
som spiller en central rolle i forhold til opfyldelsen af disse mal
og er en vigtig katalysator for den grenne omstilling. Forsimplet
kan man sige, at virksomheder i Europa og i Danmark stér for
at identificere og udfere de nedvendige tiltag, der skal til for at
sikre overgangen til en gren gkonomi — og at sektoren og vi
som finansiel virksomhed patager os ansvaret for at understette
virksomhederne i deres grenne transition, finansiere deres akti-
viteter og rapportere om de ekonomiske aktiviteters potentielle
bidrag til den baeredygtige udvikling.
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Baredygtige lan
og kreditter

Arbejdernes Landsbank og AL Finans Idner ud til
privatpersoner, mindre og mellemstore virksomheder
samt fagforeninger og almene boligorganisationer

- som vi ensker at understette og tilbyde finansiering,
der ogsd kan bidrage til den grenne omstilling.

Med EU's heje ambitioner for omstillingen til en gren gko-
nomi felger omfattende regulering af den finansielle sektor,
der allerede i 2021 fik konkret betydning, og som pa sigt far
endnu sterre betydning for sektorens rapporteringskrav. EU-tak-
sonomiforordningens art. 8 stiller fx krav til rapporteringen og
offentliggerelsen af, hvilke aktiviteter Arbejdernes Landsbank
og AL Finans finansierer — og hvorvidt disse i henhold til
EU-taksonomien er miljgmaessigt baeredygtige. KPI'en Green
Asset Ratio (GAR) er det centrale nogletal, der skal rapporte-
res i 2024 (omfattende perioden 1. januar til 31. december
2023), og som skal bidrage til at skabe transparens om
omfanget af baeredygtig finansiering pa tvaers af sektoren.

Hvad er en baeredygtig

okonomisk aktivitet?

Historisk har det veeret sveert for selv
professionelle investorer at gennemskue

graden af baeredygtighed i et finansielt

produkt, fordi der har veeret forskellige op-

fattelser af, hvad der kunne karakteriseres

som baeredygtigt.

EU tilbyder en feelles ramme og klassifika-

tionssystem herpa. | EU-sprog kaldes det
taksonomien, og felgende krav skal veere

opfyldt, for at en skonomisk aktivitet kan
kategoriseres som baeredygtig:

= Indhold

= Bidrager til mindst ét af EU's

seks miljgmal

- Moduvirkning af klimazendringer

- Tilpasning til klimasendringer

- Baeredygtig anvendelse og beskyt-
telse af vand- og havressourcer

- Omistilling til en cirkuleer skonomi

- Forebyggelse og bekeempelse af
forurening

- Beskyttelse og genopretning af
biodiversitet og akosystemer

®  Gor ikke signifikant skade pa de

ovrige EU miljgmal

®  Lever op til minimumskriterier

for menneskerettigheder og
arbejdstagerrettigheder

® Erioverensstemmelse med EU's

tekniske screeningskriterier

Hvad er formélet med Green Asset Ratio?

KPI'en Green Asset Ratio (GAR) — som
kreditinstitutter skal rapportere pa fra
2024 — har til formal at belyse i ét enkelt
maltal, hvor stor en del af koncernens
udlansbalance, som er gran, jf. EU-

taksonomien, og dermed give om-
verdenen og vores kunder en sterre
forstéelse af omfanget af finansiering
i aktiviteter, som kan bidrage til EU's
og Parisaftalens malsaetninger.
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= Indhold

Krav om offentliggorelse af aktiviteter

omfattet af EU-taksonomien

Som indledende evelse forud for rapporteringen pa GAR,

skal vi som kreditinstitut fra 1. januar 2022 indtil 31. december
2023 offentliggere de KPl'er og kvalitative oplysningskrav,

som fremgdr af EU's delegerede retsakt artikel 10 stk. 2.

Arbejdernes Landsbank har deltaget i en arbejdsgruppe
faciliteret af Finans Danmark med deltagelse af de sterste
banker i sektoren samt Landsdaekkende Banker. | arbejds-
gruppen har vi dreftet, hvordan offentliggerelsen af KPl'erne
kan tilrettelaegges, herunder ogsé hvordan rapporteringskravet
spiller ssmmen med vores data og registreringer.
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Nogletal for
aktiviteter omfattet
af EU-taksonomien

EU's delegerede retsakt til Taksonomiforordningen ((EU) 2021/
2178) artikel 10 stk. 2 stiller krav om, at vi skal rapportere om
andelen af eksponeringer pa balancen, som er omfattet af
Taksonomiforordningen eller ej (Taxonomy Eligible versus
Taxonomy Non-Eligible). Det skal med andre ord ikke fremgg,
hvorvidt de pageeldende eksponeringer i henhold til EU-taksono-
mien kan kategoriseres som baeredygtige, men alene hvorvidt de
pageeldende eksponeringer har potentiale til at blive kategoriseret
som baeredygtige, jf. EU's tekniske screeningskriterier.

Vi har ud fra en best effort tilgang opgjort eksponeringer pa
baggrund af tilgeengelige data. Opgerelsen i ar skal ses som

en forberedelse forud for den mere omfattende obligatoriske
rapportering fra 2024 om hvilke af vores eksponeringer, som

kan kategoriseres som baeredygtige i henhold til EU-taksonomien
(GAR).

Data og de kvalitative rapporteringskrav fremgar af tabellerne
samt af 'Faktaark om beeredygtighed’ under fanebladet EU
Taksonomiforordning art. 8.

Arbejdernes
Landsbank

Aktiver i alt

Handelsbeholdning

Interbanklan p& anfordring
Virksomheder ikke omfattet af NFRD

Derivater

Centraladministrationer, centralbanker
og overnationale udstedere

AL Finans

Aktiver i alt

Handelsbeholdning

Interbankldn péd anfordring
Virksomheder ikke omfattet af NFRD

Derivater

Centraladministrationer, centralbanker
og overnationale udstedere

mio. DKK

Taxonomy Taxonomy
Eligible Non-Eligible

128)555),%5 48.025,4

0 26.678,1
0 789,4
11.030,0
56,6
7.019,1

mio. DKK

Taxonomy Taxonomy
Eligible Non-Eligible

3.894,40 3.038,90

0 0,00
0 8,10
2.869,60

0,00

0,00

= Indhold

Andel i procent
af aktiver i alt

Taxonomy Taxonomy
Eligible  Non-Eligible

21,2% 78,8%
0% 43,7%
0% 1,3%

18,1%
0,1%

Andel i procent
af aktiver i alt

Taxonomy Taxonomy
Eligible  Non-Eligible

56,2% 43,8%
0% 0,0%
0% 0,1%

41,4%
0,0%


https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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Arbejdernes Landsbank
og AL Finans

Bilag XI kvalitative offentliggarelseskrav

Kontekstspecifikke oplysninger, som underbygger
de kvantitative indikatorer, herunder anvendelses-
omrddet for aktiver og aktiviteter, der er omfattet
af KPl'erne, oplysninger om datakilder og
begraensninger.

= Indhold

Sadan har vi opgjort eligibility

Opgerelsen af eligible og non-eligible eksponeringer tager udgangspunkt i den NACE-kode, hvormed en eksponering eller en erhvervskunde er
registreret. Det er en forudsaetning, at eksponeringen kan kaedes til et aktiv/aktivitet. Da Arbejdernes Landsbank og AL Finans ikke anvender
NACE-koder til identifikation af kunders aktivitetsomrade, men branchekoder jf. DBO7, er den reelle identifikation foregéet via en mapping af
NACE-koder i Taksonomikompasset til danske branchekoder (link til EU Taksonomikompasset) Opgerelsen daekker den bogferte veerdi af

eksponeringen.

Aktiver i alt
Aktiver i alt er defineret som den regnskabsmaessige balanceveerdi for aktiverne pr. 31. december 2021 fratrukket eksponeringer mod
centraladministrationer, centralbanker og overnationale udstedere.

Pé& privat
Opgerelse af eligible-eksponeringer over for privatkunder er baseret pa, om det aktiv/den aktivitet, som en eksponering finansierer, er registreret
med en NACE-kode, tilsvarende ejendomskode eller anden relevant produktklassifikation. Konkret er eksponeringer, der opfylder produkttyperne

boliglén og billdn, medtaget som eligible. Disse aktiviteter er omfattet af bilag 1 og bilag 2 til Taksonomiforordningens klimaretsakt ((EU) 2021/2139).
og fremgar af Taksonomikompasset — henh. Acquisition and ownership of buildings (L68) samt Operation of personal mobility devices, cycle logistics
(N77.11,N77.21). Alle gvrige |an til private teelles som non-eligible.

P& erhverv

Opgerelsen tager udgangspunkt i eksponeringer mod NFRD-virksomheder, som er defineret som virksomheder med mere end 500 ansatte, og som er
underlagt EU's Non-Financial Reporting Directive. Det er alene eksponeringer mod NFRD-virksomheder, som vi har ferstehandsdata p4, og hvis sektor
samt aktivitet er omfattet af Taksonomikompasset, som kan klassificeres som eligible jf. EU-Kommissionens FAQ af december 2021. | forbindelse med
denne ferste obligatoriske rapportering har vi ingen ferstehdndsdata pa eksponeringer mod NFRD-virksomheder, hvilket medferer, at ingen erhvervs-

eksponeringer klassificeres som eligible.


https://ec.europa.eu/sustainable-finance-taxonomy/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R2139&from=EN
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Bilag XI kvalitative offentliggarelseskrav (fortsat)

Redegerelser for arten af og mdlene med ekono-
miske aktiviteter, der er i overensstemmelse med
klassificeringssystemet (EU-taksonomien), og for
udviklingen i de ekonomiske aktiviteter, der er i N/A
overensstemmelse med klassificeringssystemet,

over tid, med udgangspunkt i andet gennemferelsesdr,

idet der skelnes mellem henholdsvis forretnings-,

metode- og datarelaterede elementer.

Bzeredygtighed er en del af Arbejdernes Landsbanks forretningsstrategi frem mod 2025. Baeredygtighedsstrategien er udmentet i 'Politik for samfunds-
ansvar og beeredygtighed', ligesom beeredygtighed er integreret i 'Kreditpolitik' samt i 'Politik for ansvarlige investeringer og integration af baeredygtigheds-
risici'.

. . Arbejdernes Landsbank og AL Finans tilbyder finansiering malrettet tiltag, der bidrager til den grenne omistilling (fx Klimalan til finansiering af energi-
Beskrivelse af overensstemmelsen med forordning (EU)
2020/852 i forbindelse med den finansielle virksom-
heds forretningsstrategi, produktudformningsprocesser

renoveringer i private boliger samt Grent Billén til finansiering af elbiler og plugin hybridbiler) samt investeringsprodukter med fokus pa bzeredygtighed
(fx en Svanemeerket investeringsforening). Derudover investerer Arbejdernes Landsbank egenbeholdningen i sektorer og aktiviteter, som er omfattet

. af Taksonomiforordningen, fx investerer vi i grenne obligationer.

og dialog med kunder og modparter.

| udviklingen af nye produkter og services i banken anvender vi en proces, der sikrer, at vi aktivt forholder os til risici pa en raekke vaesentlige omrader

— herunder de operationelle, kreditmaessige, likviditetsmaessige og omdemmemaessige risici — ligesom vi forholder os produktets eller serviceydelsens
betydning for baeredygtighed. Vi tror pa, at evnen til at kunne tilbyde kunderne ansvarlige og baeredygtige produkter og services vil blive et af fremtidens
absolut veesentligste konkurrenceparametre, og derfor veaegter baeredygtighed positivt i produktgodkendelsesprocessen.
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Bilag XI kvalitative offentliggarelseskrav (fortsat)

For kreditinstitutter, som ikke er bundet af kravet
om at offentliggere kvantitative oplysninger om
handelseksponeringer, kvalitative oplysninger
om handelsbeholdningers overensstemmelse
med forordning (EU) 2020/852, herunder den
overordnede sammenszetning, konstaterede

tendenser, mdl og politik.

Yderligere eller supplerende oplysninger, som
underbygger den finansielle virksomheds strategier
og den vaegt, som finansiering af ekonomiske
aktiviteter, der er i overensstemmelse med klassifice-
ringssystemet, udger af deres samlede virksomhed.

= Indhold

Handelsbeholdningen bestar af bankens egne midler (egenbeholdning) samt midler, som vi investerer for at kunne servicere bankens kunder pa de
finansielle markeder.

Langt hovedparten af handelsbeholdningen udgeres af vores egenbeholdning (ca. 95 procent). Vores investeringspolitik for egenbeholdningen er

at investere i anerkendelsesveerdige formal, som lever op til koncernens kreditpolitik — hvilket bl.a. betyder, at egenbeholdningen ikke finansierer
virksomheder eller aktiviteter, som skader miljget. Egenbeholdningen investeres heller ikke i atomvaben, klyngebomber og landminer. Desuden er

ESG og baeredygtighed integreret i investeringsstrategien for egenbeholdningen og vaegter positivt i udvaelgelsesprocessen og investeringsbeslutningen,
og vi har en ambition om at @ge andelen af baeredygtige investeringer i den samlede beholdning. Fx investerer Arbejdernes Landsbank i flere selskaber
med sociale og miljigmaessige formal og virke.

En betydelig mindre del af handelsbeholdningen (ca. 5 procent) investeres ud fra en markedsneutral strategi og bestar af veerdipapirer, som handles

dag-til-dag for at kunne tilbyde vores kunder et stort udvalg af investeringsmuligheder baseret pa deres behov og ensker.

Arbejdernes Landsbank har i sin baeredygtighedsstrategi et overordnet mél om at ege andelen af baeredygtig finansiering og baeredygtige investeringer
i overensstemmelse med EU Taksonomiforordningen frem mod 2025. Arbejdernes Landsbank har etableret en governancestruktur, der skal sikre,
at baeredygtighedsstrategien implementeres.

Bestyrelsen godkender 'Politik for samfundsansvar og baeredygtighed', som saetter rammerne for arbejdet. Arbejdernes Landsbanks Beeredygtighedsudvalg
har det ledelsesmaessige ansvar for strategien og udmentningen af politikken om samfundsansvar pa tveers af forretningsomrader og enheder.
Arbejdernes Landsbanks ordferende direkter er formand for Baeredygtighedsudvalget, som er med deltagelse af hele direktionen.
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Valified

Nyt baeredygtigt veerditilbud til erhvervskunder

Mindre og mellemstore virksomheder udger ca. 99 pct. af
dansk erhvervsliv og har stor betydning for, at Danmark kan
lykkes med den grenne omstilling af samfundet. Derfor er det
vigtigt, at virksomhederne kommer i gang med at fa integreret
baeredygtighed i forretningsmodellen, ivaerksaette grenne
aktiviteter og rapportere om de indsatser, der skaber starst
mulig veerdi for virksomhedens udvikling.

Manglende fokus pé baeredygtighed og rapporteringen heraf
kan i fremtiden gere det sveert for virksomheder at bevare
deres konkurrencekraft, fordi efterspargslen efter ESG-data er
stigende, blandt andet som felge af EU's direktiv om virksom-
heders baeredygtighedsrapportering (CSRD) og kommende
indferelse af obligatoriske rapporteringsstandarder for alle store
og barsnoterede virksomheder samt frivillige rapporterings-
standarder for sma og mellemstore virksomheder.

Baeredygtighedsrapportering kan imidlertid tage pusten fra
mange smé og mellemstore virksomheder, hvilket kan spaende
ben for udviklingen. Vi ensker at gere det nemt for vores virk-
somhedskunder at arbejde struktureret med baeredygtighed
og gren omstilling. Derfor tilbyder vi Valified til alle vores
erhvervskunder — uden omkostninger.

1 2021 har vi tilbudt et antal udvalgte virksomhedskunder i alle
vores erhvervscentre adgang til den digitale platform Valified.
Valifieds digitale platform ger det nemt for vores kunder at
samle, analysere og rapportere om baeredygtighed og gren
omstilling. Via platformen kommer kunderne rundt om basale
spergsmal og rapporteringskrav i relation til klima og milje (E),
sociale forhold (S) og ansvarlig virksomhedsledelse (G),

og virksomhederne kan selv oprette en professionel baere-
dygtighedsrapport, som kan deles med kunder, investorer

og omverden. Alt sammen pad et solidt fagligt fundament

og med udvidet hjeelp via Valified Support.

Vores kunder har taget godt imod Valified. Vi ser frem til
at tilbyde Valified til endnu flere af vores erhvervskunder i
2022.

= Indhold

3 Jeg vil absolut
anbefale andre virksom-
heder at benytte Valified.
Iseer virksomheder, der
skal i gang med at arbejde
med og male pa deres
baeredygtighed.

Birger Mellevang, ledende partner
for Den Sociale Kapitalfond

densociale
kapitalfond



29 valified gor
det nemt for
virksomheds-
kunder at
rapportere om

baeredygtighed
og gren omstilling

Laes mere pd
al-bank.dk/groen-omstilling
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Gront Billan overstiger malseatningerne for aret

2021 blev det helt store gennembrud for solgte nye el- og
hybridbiler i Danmark, og mere end 65.000 nye el- og hybrid-
biler blev indregistreret sidste ar, svarende til ca. 35 procent
af det samlede bilsalg. Den udvikling afspejlede sig ogsa i
antal bevilgede Grenne Billdn i AL Finans, hvor kunder i bade
Arbejdernes Landsbank og AL Finans fér finansieret deres
elbiler og plug-in hybridbiler.

1 2021 blev der séledes udstedt 4.022 nye Grenne Billan,
sa den samlede volumen pr. 31. december 2021 udger
ca. 1,6 mia. kr. Det er langt over vores mélsaetning for aret,
som var 1 mia. kr. — og det svarer til en stigning pa 149
procent i forhold til 2020. Den samlede andel af grenne

billan i billansportefaljen i AL Finans er nu oppe pé 30 procent.

23 Grent Billan gor det
gkonomisk attraktivt at fa
finansieret en opladelig bil

Lees mere pd
al-bank.dk/grentbilldn
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= Indhold

Klimalan til danske boligejere

40 procent af det samlede energiforbrug i Danmark stam-
mer fra bygninger — heraf stammer ca. 40 % fra den private
boligmasse. Energirenovering af private boliger er derfor et
vigtigt element i den beeredygtig omstilling i samfundet.

Med Klimalanet giver vi danskerne og vores kunder mulighed
for at lane op til 50.000 kr. i 5 ar uden at skulle betale renter
og omkostninger.

Lanet er aremeerket til klimavenlige forbedringer i boligen
og passer perfekt til de smd, men meget energieffektive
boligforbedringer, som mange ikke far taget hand om, nér
pengene ikke stér p& kontoen. |1 2021 udstedte banken i
alt 357 Klimaldn, og vores samlede volumen pé disse lan
udger nu i alt ca. 28,3 mio. kr.

Energilan til sterre energiforbedringer

Bliver energirenoveringen i den enkelte ejerbolig dyrere end
50.000 kr,, kan vi tilbyde et AL-Energilén pa favorable vilkar,
som sammen med regeringens hjeelpende hand i form af
handveerkerfradraget ger det endnu mere attraktivt at investere
i energiforbedringer i sin bolig.

Lanet kan fx bruges til installation af energirigtige vinduer,
solceller, jordvarmepumpe eller lignende. | 2021 udstedte
banken i alt 37 Energildn, og den samlede volumen pa
disse lan er nu i alt ca. 5,6 mio. kr.
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Mange fordele med energiforbedringer hos Totalkredit
Gennem vores samarbejdspartner Totalkredit tilbyder vi en
reekke evrige fordele og finansieringslesninger til kunder, som
onsker at energioptimere deres bolig:

® Med Totalkredit Energiberegner kan kunder nemt og hurtigt
fa forslag til konkrete energiforbedringer i deres hjem.

® Med Totalkredit Energitjek kan kunder pa fordelagtige vilkar
fa beseg af energikonsulent, som giver en mere grundig
vurdering af de mest oplagte energioptimeringer i boligen.

®  Kunder kan ansege Totalkredit om et kontant tilskud pa
10.000 kr. til udskiftning af oliefyret med en varmepumpe
i omrader, hvor det ikke er muligt at fa fiernvarme.

® Mange kunder veelger at finansiere boligforbedringer —
herunder energiforbedringer — med Totalkredit-finansiering,
fx ved at omlaegge til et nyt realkreditlan eller optage et
tilleegslan.

Finansiering af boliger i hele Danmark

Under coronakrisen er det gaet steerkt pa boligmarkedet,
hvor priserne er steget, og handelsaktiviteten har veeret hej.
Fremgangen er tiimed bredt funderet i stort set hele landet.
Prisstigningerne har veeret sterst i og omkring de store byer,
men priserne er steget i det meste af landet. Det samme
geelder handelsaktiviteten — bare med omvendt fortegn.
Her er handelsaktiviteten steget mest uden for de store
byer, da der i de store byer i forvejen var fart p& inden
krisen ramte.

Vi ensker at bidrage til, at huskeb og boligdremme kan
realiseres i hele landet. Derfor tilbyder vi en bred palette af
boligfinansieringslesninger, herunder realkreditlén, boliglan
og alternative boligfinansieringslesninger som fx pantebrevs-
finansiering.

23 Energiforbedringer
| boligen kan finansieres
med Klimalan — uden
omkostninger

Laes mere pd
al-bank.dk/klimaldn
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Nogle af markedets sterkeste
boligfinansieringslesninger

Vi ensker at tilbyde attraktiv boligfinansiering til boligejere,

og alle kunder med et Totalkreditlan i Arbejdernes Landsbank
tilbydes disse ekstra gode fordele:

= Anbefalet [&n
Totalkreditlén fik ogsé i 2021 — for tredje &r i traek
— Forbrugerrédet Taenk Penges stempel 'Anbefaler’
i testen for realkreditlan og tilleegslan.

KundeKroner

Rabat pa bidragsbetalingen hvert kvartal i form af
KundeKroner. 1 2021 fik bankens kunder en samlet
rabat pa i alt ca. 81 mio. kr. Det betyder, at kunder med
et lan i Totalkredit ved udgangen af 2021 blev tilbudt
markedets laveste bidragsbetaling pa de lantyper,

som flest danske boligejere veelger.

= Indhold

= BoligBonus
Arbejdernes Landsbank udbetaler BoligBonus hvert &r til
kunder med et Totalkreditlan i banken. | 2021 udbetalte
banken i alt ca. 24,7 mio. kr. i BoligBonus til tusindvis af
boligkunder.

Samlet set far boligkunder i Arbejdernes Landsbank nogle af
markedets absolut steerkeste — og pa visse lantyper markedets
billigste — boligfinansieringslesninger.
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Nogletal
for lan og kreditter

Politik

Vi leegger veegt pé at veere en del af en baeredygtig
omstilling i samfundet og ensker sé& vidt muligt

at arbejde for at mindske samfundets og vores
kunders drivhusgasemissioner. Vi ensker at gere
det nemmere for vores kunder at traeffe ansvarlige
og baeredygtige valg og understette kunderne i at
reducere deres udledning af drivhusgasser, bidrage
til grennere lgsninger og fokusere pa det sociale
ansvar.

Risici

Med et betydeligt udlan og kreditformidling er

der risiko for, at en del af koncernens finansierede
aktiviteter potentielt kan pévirke klimaet og miljoet

i en negativ retning eller overtraede menneske-
rettighederne. Det geelder ogsa de afledte effekter
af finansierede aktiver, som fx klimaaftryk fra boliger
og ejendomme, forureningen fra biler eller brud pa
arbejdstagerrettigheder blandt virksomhedskunder.

Arbejdernes Landsbank
Lén og kreditter

Samlet udlan til bolig p& balancen
Klimalan bevilget

Klimalan volumen samlet
Klimalén volumen aget med
Energilén bevilget

Energilén volumen samlet
Energildn volumen eget med
ProvinsKlar lan bevilget
ProvinsKlar volumen gget med
ProvinsKlar volumen samlet
Pantebreve volumen samlet
BoligBonus og KundeKroner

BoligBonus udbetalt i alt til kunder
med Totalkreditldn i banken

KundeKroner, samlet rabat til kunder
med Totalkreditlan i banken

Billan

Samlet billan

Enhed

Mia. DKK
Antal
Mio. DKK
%

Antal
Mio. DKK
%

Antal

%

Mio. DKK

Mio. DKK

Mio. DKK

Mio. DKK

Mio. DKK

2021

13,3
357
28,3
42
37
56
40
12
i}
15,3

1.135

24,7

81

56,2

= Indhold

2020

12,7
537

20
177

85

66

78

78,3
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Nogletal
for lan og kreditter
(fortsat)

AL Finans
Billdn og leasing
Samlet billdn og leasingformidling i alt

Grent Billdns andel af samlet
billdn og leasingformidling

Grent billan bevilget
Grent billan volumen samlet

Grent billdn volumen oget med

Enhed

Mio. DKK

%
Antal
Mio. DKK

%

2021

5.362

30

4.022

1.586

149

= Indhold

2020

4.693

2.085

637

957
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Malsaetninger
for 2022
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= Indhold

Fortsat udrulning af Valified

Med introduktionen af Valified har vores erhvervskunder faet et digitalt vaerktej, der ger det nemt at samle,
analysere og rapportere om arbejdet med baeredygtighed og gren omstilling. Det er mélet at bygge videre
pa den gode start og brede veerditibuddet ud til endnu flere virksomhedskunder i Arbejdernes Landsbank
og AL Finans i 2022.

Trene erhvervsradgivere i baeredygtig dialog med virksomheder

For at @ge kendskabet til og forstéelsen af begrebet baeredygtighed, krav og forventninger til danske virksom-
heder samt fordelene med Valified, er det vores mal at gennemfere et malrettet kompetenceudviklingsforleb
for samtlige af Arbejdernes Landsbanks erhvervscenterdirekterer, erhvervsradgivere samt relevante personer

i kreditafdelingen, s& vi internt bliver klzedt bedre pé til at kunne inddrage beeredygtighed i kreditprocessermne
og fere en dialog med virksomhedskunderne omkring ESG.

Endnu sterre volumen pa Grent Billan

For at bidrage til, at endnu flere danske bilejere vaelger de opladelige biltyper til, ensker vi at ege andelen af gren
bilfinansiering. Konkret har vi som maélsaetning, at balancen for Grent Billén skal eges med ca. 40 procent, hvilket
vil bringe den samlede balance for Grent Billdn op pa knap ca. 2,2 mia. kr. ved udgangen af 2022. Med Grent
Billdn ger vi det billigere og mere attraktivt for danskerne at veelge en gren og miljevenlig bil, idet pris og vilkar
pa denne type lan pt. er bedre og billigere end pé et almindeligt billan.

@ge viden og motivation for boligenergiforbedringslasninger blandt radgivere og boligejere
Arbejdernes Landsbank tilbyder finansiering pa favorable vilkér til finansiering af energirenovering af private
boliger. | 2022 @nsker vi at igangsaette aktiviteter, som skal bidrage til, at bankens radgivere far et sterre
kendskab til boligenergiforbedringer samt til finansieringslesningerne i banken og hos Totalkredit. Herudover
onsker vi at undersege, hvordan banken med "baeredygtige boligprodukter” i endnu hejere grad kan
motivere boligejerne til at foretage energirigtige investeringer i boligen.
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Baeredygtige
investeringer

Interessen for baeredygtige investeringer er sterkt
stigende, og ESG og rapporteringen heraf er blevet en
endnu mere veesentlig del af investeringsprocesserne
som felge af indferelsen af EU’s disclosureforordning.
Arbejdernes Landsbank hilser udviklingen velkommen
og ensker fortsat at bidrage som ansvarlig investor pd
vegne af kunder og ejerkreds og af egenbeholdningen.

Arbejdernes Landsbank forvalter og investerer mere end

27 mia. kr. pa vegne af vores ejerkreds og kunder. Dette
betydelige belab giver os et saerligt ansvar for at sikre, at

de investeres ansvarligt. Som underskriver af FN's principper
for ansvarlige investeringer er vores overordnede investerings-
strategi og tilgang at inddrage ESG-faktorer i investerings-
processerne og at praktisere ESG i vores investeringspolitikker.
Desuden arbejder vi strategisk for at kunne ege andelen af
baeredygtige investeringer i vores investeringsprodukter og
kapitalforvaltning.

EU onsker at gore det nemmere

for kunder at investere baeredygtigt

Med EU's heje ambitioner for omstillingen til en gren gkonomi
felger omfattende regulering, som pa investeringsomradet fik
betydning i 2021 med indferelsen af nye krav, og som pa sigt
far endnu sterre betydning for sektorens og bankens tilgang
og rapportering pa investeringsomradet. Blandt andet skal vi
som bank og investor i endnu hejere grad gere rede for, hvilke
baeredygtighedskriterier vores investeringsprodukter lever op
til, og hvordan vi seger at sikre, at investeringerne ikke ger

skade pé& miljg, klima og sociale forhold. Alt sammen har til
hensigt at gere det mere overskueligt for investorer og vores
kunder at investere beeredygtigt.

Forsigtig tilgang til kategorisering

af investeringsprodukter

Det er blevet et krav, at vi skal stille en raekke oplysninger
til radighed for kunden om vores investeringsprodukters
beeredygtighedsprofil, fx om produktet er et sakaldt artikel
8 eller artikel 9 produkt i henhold til disclosureforordningen
(se faktaboks). Arbejdernes Landsbank bifalder, at investorer
skal have nemmere ved at investere beeredygtigt. Da der
fortsat er usikkerhed i sektoren omkring de specifikke
kriterier for et baeredygtigt investeringsprodukt, har vi og
vores samarbejdspartnere valgt en forsigtig tilgang og ikke
meerke produkter for tidligt, seerligt nar det geelder artikel 9.
Dette skal ses som et udtryk for og enske om at leve op til
det, der er hensigten med lovgivningen, samt at minimere
risikoen for greenwashing.

Ny politik og nye krav om dokumentation

Som et led i implementeringen af EU's disclosureforordning
har banken offentliggjort en politik for ansvarlige investeringer
og integration af baeredygtighedsrisici samt en erklaering

om due diligence-politikker med hensyn til baeredygtighed.
Det er forste skridt i forhold til at leve op til de nye
offentliggerelseskrav.

= Indhold

Hvad er et baeredygtigt
investeringsprodukt?

EU's disclosureforordning har til formal at
give investorer bedre overblik over graden
af beeredygtighed i investeringsprodukter
og mulighed for at sammenligne investe-
ringsprodukter og -fonde efter deres
tilgang til baeredygtighed.

Helt overordnet kan investeringsprodukter
inddeles i felgende tre kategorier:

» Artikel 9 produkter (merkegrenne
produkter) har beeredygtighed integreret
som maélsaetning i investeringsstrategien.

® Artikel 8 produkter (lysegrenne
produkter) fremmer miljgmeessige
eller sociale forhold.

» Artikel 6 produkter er gvrige
investeringsprodukter.
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Da en stor del af vores investeringer foretages via produkter
hos samarbejdspartnere, har vi derudover sat fokus pa at
sikre, at samarbejdspartnerne lever op til politikken for
ansvarlige investeringer. Konkret har vi stillet som krav, at
vores samarbejdspartnere skal dokumentere deres egne
politikker og investeringspraksisser ultimo hvert ar.

= Indhold

Svanemarket investeringsforening

til kapitalforvaltningskunder

Specifikt til bankens kapitalforvaltningskunder har vi i sam-
arbejde med Bankinvest skruet ekstra op for kriterierne. Det
betyder, at investeringerne opfylder en lang raekke ambitiese
betingelser og szerlige krav, der alt sammen har til formal at
bidrage til FN's verdensmal og traekke klimaet i en grennere

Strategisk fokus pa beeredygtige investeringer retning. Investeringsforeningen er belennet med Danmarks og
Vi er overbeviste om, at baeredygtighed haenger uleseligt Nordens mest udbredte og kendte miljgmaerke, Svanemaerket.
sammen med maélet om at skabe gode langsigtede Det er en garanti om, at banken tager hdnd om investeringerne

investeringsresultater. Det er et strategisk fokus for os at
implementere investeringsprocesser, hvor bzeredygtighed
er et beerende element i de investeringspolitikker, der ligger
bag bankens diskretionaere mandater (fuldmagtsaftaler).
Det betyder, at vi arbejder mélrettet for at ege andelen af
fonde i bankens investeringsprodukter, séledes at alle vores
investeringsprodukter kan kategoriseres som baeredygtige i
2025. 12021 har vi konkret integreret 'Bankinvest Danske
Aktier Indeks Baeredygtig' i vores eget investeringsprodukt
AL-Formuelnvest.

Nyt artikel 8 produkt til privatkunder

Som et led i arbejdet med at udvide omfanget af baeredygtige

investeringsprodukter til vores kunder har vi i 2021 lanceret
Investeringskonto FRI, som er en artikel 8 fond. Sparinvest
star for de bagvedliggende investeringer i produktet, som
inddrager beeredygtighed i investeringsprocessen og analy-
serer selskaberne ud fra et bredt baeredygtighedsperspektiv.
Der udeves aktivt ejerskab og stemt pa de enkelte selskabers
generalforsamlinger for at kunne skubbe dem i en mere
baeredygtig retning. Desuden ekskluderes selskaber med

en hgj negativ klimapéavirkning samt selskaber, som

gentagne gange bryder med baeredygtighedsstandarderne.

pa en seerlig ansvarsfuld og baeredygtig méde.

@get setup for screening

Via vores samarbejdspartnere — som ligeledes har tilsluttet
sig FN's principper for ansvarlige investeringer — screenes
langt hovedparten af investeringerne for overtreedelse af
internationalt accepterede normer og standarder, herunder
FN's Global Compact, FN's Menneskerettighedserkleering,
OECD's retningslinjer for multinationale selskaber samt
ILO arbejdsmarkedskonventioner om veerdige forhold for
arbejdstagere.

Derudover er vi i gang med at @ge anvendelsen af Reuters
EIKON-system, der kan levere data, som kan gere os i stand
til at sikre, at selskaber i portefeljerne — som ikke lever op
til minimumskravene og baeredygtighedsstandarderne —
begraenses.
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Egenbeholdning med fokus pa baredygtighed
Arbejdernes Landsbank har selv en egenbeholdning, som
udger ca. 24 mia. kr. ekskl. pensionspuljer. Banken har

en grundlaeggende konservativ og staerk forankret holdning
til, hvor indlansoverskuddet placeres, og hvad midlerne
investeres i. Etik og social ansvarlighed har historisk altid
veeret en grundlaeggende del af investeringsstrategien.
12021 er beeredygtighed blevet et selvstzendigt fokus,
hvilket i praksis betyder, at hensynet til kimaet og

miljget nu vejer endnu tungere.

Likviditet i gronne obligationer

| bestreebelserne pé at understette den grenne omstilling

har vi bl.a. placeret en del af likviditeten i grenne obligationer.
Selvom markedet for grenne obligationer er i eksplosiv

vaekst — bl.a. som felge af EU's europaeiske standard for
udstedelse af grenne obligationer — er andelen pa markedet
for obligationer fortsat beskeden. Ifelge Finanstilsynets seneste
opgerelse udger grenne obligationer 1,2 procent af de globale
obligationsudstedelser — og udbuddet er med andre ord
sparsomt. Pt. har banken investeret 413 mio. kr. af indlans-
overskuddet i granne obligationer, hvilket er ca. 75 mio. kr.
mere end sidste ar. Vi ansker at oge andelen af grenne
obligationer, i takt med at udbuddet bliver sterre

— naturligvis under hensyntagen til forrentningen heraf.

Investeringer i virksomheder med grenne formal
Banken foretager ogsa direkte investeringer i virksomheder
og fonde, hvis formédl er udvikling og fremstilling af gren
energi. Som et eksempel herpa kan bl.a. neevnes den
danske virksomhed Wavepiston, som Arbejdernes Landsbank
pt. investerer ca. 11 mio. kr. i. Laes case pa naeste side.

Investering i fond med socialt formal
I disse ar er der af gode grunde meget fokus pa E'et
(klima og milj@). For os som bank — der bygger p& mere

end 100 drs social ansvarlighed — er det naturligt ogsa at
inddrage S'et (sociale forhold) for at bidrage til at lose
centrale udfordringer i samfundet og bidrage til at give
mennesker et bedre liv. | 2021 har banken valgt sammen
med Vaekstfonden, PKA og S| Safe at investere i Den
Sociale Kapitalfond Effekt — under Den Sociale Kapitalfond.

Fonden bygger p& Den Sociale Kapitalfonds omfattende
erfaringer med sociale investeringer siden 2011. Fonden
investerer direkte i serviceleveranderer, hvor en resultat-
kontrakt med fx en kommune, region eller stat bestemmer
betalingen pa baggrund af de opnéede effekter i projektet.
Fonden forventer at foretage investeringer inden for bl.a.
folgende indsatsomrader:

= Indhold

Personer med stress, angst eller depression.

m  Psykisk sérbare personer, der star uden for det almindelige
arbejdsmarked eller p& anden vis, har behov for hjaelp
eller stette.

m  Udsatte familier, der f.eks. keemper med vold i hjemmet
eller andre sociale udfordringer.

m Borgere med komplekse udfordringer sésom fx hjemlese
eller andre borgere der gdr pa tveers af mange forvaltninger
eller indsatser.

®  Arbejdsmiljgomradet i relation til stress, sygefraveer eller
lignende.

Arbejdernes Landsbank har investeret 15 mio. kr. i fonden,
som séledes har fokus pa bade social effekt og finansielt afkast.
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CASE

Bolgeenergi: Maske
verdens naeste store
energikilde?

Arbejdernes Landsbank er gaet ind som investor i
danske Wavepiston og ejer p.t. 13 pct. af virksomheden.
Wavepiston vil omdanne havbelgernes energi til gren
elektricitet og rent drikkevand til ferst mindre esamfund.
Lige nu tester virksomheden et anlaeeg pG Gran Canaria.

Havbelger indeholder store kraefter — det har man vidst lzenge.

Derfor har ingenierer, opfindere og andre kloge hoveder i godt
100 ar forsegt at knaekke koden med at omdanne belgemnes
energi til elektricitet og rent drikkevand til gavn for mennesker
pa land. En gren, beeredygtig energikilde pa linje med sol- og
vindenergi.

= Indhold

07,
i

Stort potentiale med bolgeenergi

Wavepiston i Helsinger begyndte for sma 10 é&r siden at
udvikle deres teknologi og tester lige nu et demo-anlaeg
ved Gran Canarias kyst. Potentialet med belgeenergi er
keempestort. Wavepiston estimerer, at belgeenergi pa sigt
kan levere 50 pct. af verdens elektricitet. Og ifelge OES
(Ocean Energy Systems) er der ingen negative bivirkninger
pa naturen ved at udvikle balgeenergi.
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"Man har snakket om belgeenergi 100 &r. Men det er ikke
sd nemt som sol og vindenergi, hvor man pé land kan seette
noget op og f& energi med det samme. Nogle har veeret i
gang med at udvikle pa belgeenergi i 30-40 &r, og mange
har givet op undervejs. Vi stér pa skuldrene af dem, s vi
begér ikke de samme fejl. Den store udfordring er nu at fa
omkostningerne ned og holdbarheden op, sa anlaeggene
ogsé holder, nar de store belger ruller forbi,” fortaeller
Michael Henriksen, CEO i Wavepiston.

Fakta: Bolgeenergi

De installationer, der skaber belgeenergi, er
placeret lige under havoverfladen og er stort
set usynlige. Wavepistons anleeg bestar af et
antal plader pa 8 x 4,5 meter, der skubbes
frem og tilbage af belgebevaegelsen.

Systemet pumper havvand ind i et trykrer, der
ferer vandet til et turbineanlaeg pa land, der
kan omdanne energien til elektricitet eller til
et afsaltningsanleeg, der kan rense havvandet
og gere det til drikkevand.

De mest oplagte "kunder” er i ferste omgang
ger og isolerede kystsamfund, der bruger
mange penge pa at skaffe diesel langvejsfra
— og som mangler rent drikkevand. Senere
bliver belgeenergi en vedvarende energi-
ressource pa lige fod med vind og sol.

Arbejdernes Landsbank ind som investor

Det kraever mange penge og investeringer at teste og udvikle
bolgeenergi, for der er brug for dyrt hardware af stal og kom-
posit samt avanceret udstyr pa skibe. Det tager ogsa laengere
tid, nar man skal teste pa havet. Wavepiston henter kapital fra
bade private investorer, offentlig finansiering fra EU og staten
samt regionale midler i Spanien.

Arbejdernes Landsbank gik ind som investor i 2020, da
banken ifm. med sit 100-ars jubilaeum var pa udkig efter
at investere ekstra midler i ESG-orienterede virksomheder
med fokus pa gren omstilling. Via feelles netvaerk fandt
Arbejdernes Landsbank og Wavepiston hinanden, og
banken ejer nu 13 pct. af vicksomheden. Banken var
med i den seneste kapitaludvidelse, hvor banken lagde
1,5 mio. euro af de i alt 2,4 mio. euro.

"At en sterre spiller som Arbejdernes Landsbank gér med,
sender et signal til andre store investorer, og pa den made
bliver det nemmere at f& andre med. Jeg kan ogsé sagtens
se, at vi og Arbejdernes Landsbank passer godt sammen ift.
profil og veerdier. Vores arbejde med vand, klima og energi
matcher bankens ESG-fokus rigtig godt. For en bank er vi en
hejrisiko-investering, men den er i hej grad med til at sikre,
at vi kan fd noget i gang. Hvis vi lykkes, kan Danmark f&
samme succes med belgeenergi som med vindenergi,”
siger Michael Henriksen fra Wavepiston.

= Indhold

93 For en bank som
Arbejdernes Landsbank er
vi en hgjrisiko-investering,
men banken er i hgj grad
med til at sikre, at vi kan fa
noget i gang. Hvis vi lykkes,
kan Danmark fa samme
succes med bolgeenergi
som med vindenergi.

Michael Henriksen,
CEO i Wavepiston

WAVE F‘i STOMN
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Nﬁ gl eta l Arbejdernes Landsbank Enhed 2022-mal 2021 2020

- - Kapitalforvaltning
for investeringer .
Total AUM mia. kr. 29,5 273 22,9
ESG-screenet andel af total AUM % 100 90 83

: Investeringer med baeredygtigt
Politik fokus (iht. artikel 8 i SFDR) mia. kr. 28 23,2
Det er altid pa baggrund af den enkelte kundes :

_ , _ _ _ , , Andel af AUM med bzeredygtigt
investeringsprofil, at vi foretager investeringer pa

) fokus (iht. artikel 8 i SFDR) % 95 85
vegne af vores kunder. Derudover gnsker vi at :
integrere ESG i investeringspolitikker og prak- Svanemeerket
sisser samt ved at stille krav om ansvarlighed i investeringsforening, AUM mia. kr. 8 55
investeringspraksis hos vores samarbejdspartnere, Egenbeholdning
fx Bankinvest. Desuden ser vi det som en naturlig :
del af vores raddgivningsansvar at radgive den : Negletal for samlet egenbeholdning mia. kr. 24
enkelte kunde om mulighederne for at lade deres Investeringer i grenne
penge arbejde til gavn for samfundet, de er en obligationer, AUM mio. kr. 500+ 413 315

del af, gennem deres investeringer.

Total AUM: Udger Arbejdernes Landsbanks aktiver under forvaltning, i praksis udger total AUM den samlede volumen pa bankens
diskretionaere investeringsaftaler.

Sttt eetaas e ESG-screenet beholdning: For 2021 har vi medtaget danske obligationer under egenforvaltning under ESG, mens vi har holdt enkeltak-

: tier og enkeltkreditter under egen forvaltning ude fra ESG. Aktier og Kreditter vil afvente implementering af en formaliseret intern proces.

- Dette er fastlagt i lebet af 2021, men det vil ferst fremgé i 2022 tallene.

Risici :

Nar vi investerer pa vegne af kunder, ejerkreds eller Investeringer med beeredygtigt fokus (iht. artikel 8): Med udgangspunkt i EU's disclosureforordning (SFDR) har vi vurderet, hvor stor
. . - .. : en del af total AUM, som er investeret efter kriterierne i et artikel 8 produkt. | praksis kan investeringerne spaende bredt, men lever alle

egne mldler’ indebeerer dette altid en risiko for : op til felgende kriterier: Fremmer miljgmaessige eller sociale forhold ved at integrere ESG i investeringsprocessen. Lever op til sociale

pkonomiske tab, dOg altid i et omfang, der modsvarer minimumskriterier om menneskerettigheder og arbejdstagerrettigheder ved at screene selskaber for brud pd internationale principper

investeringsproﬁlen Derudover er der risiko for. at og konventioner. Virksomhederne felger god ledelsespraksis.
- !

en del af de investerede midler placeres i selskaber, Svanemaerket investeringsforening: Arbejdernes Landsbank tilbyder sin egen svanemaerkede investeringsforening 'AL Invest Uden-
der bryder med internationale principper og konven- landske Aktier Etisk' til kapitalforvaltningskunder. Denne investeringsforening opfylder 25 obligatoriske krav. 90 procent af portefeljen
] . . har gennemgéet en ESG-analyse Mindst 50 procent af portefeljen er investeret i viksomheder med en god ESG-bedemmelse.
tioner, herunder menneskerettigheder, arbejdstager- Investeringer i granne brancher praemieres, herunder vedvarende energi.

rettigheder samt miljg og klima. Derfor integrerer vi
miljgmaessige, sociale og ledelsesmaessige forhold i

inves‘[eringsanalyse— og beslutningsprocesser, Nogletal for egenbeholdning: Negletallet er nyt og omfatter handelsbeholdningen (ca. 5 procent) og egenbeholdningen (ca. 95
: procent). Langt hovedparten af egenbeholdningen investeres i realkreditobligationer, mens en mindre del investeres i grenne
obligationer. Derudover investeres en del af egenbeholdningen i bersnoterede selskaber og virksomhedsobligationer.

Ultimo 2021 anvender Arbejdernes Landsbank i alt 5 Svanemeerkede fonde som en integreret del af bankens investeringsprodukter.
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Malsaetninger
for 2022

= Indhold

Implementering af FN’s principper for ansvarlige investeringer

Arbejdernes Landsbank tror pg, at ansvarlige og baeredygtige investeringer i stigende grad vil blive efterspurgt
af alle kundegrupper, og at vores tilslutning til FN's principper for ansvarlige investeringer vil hjeelpe os

med at udvikle attraktive lgsninger til gavn for omdemme og forretning. Derfor vil vi fortsat arbejde med at
implementere principperne i bankens egne investeringspraksisser. | 2022 arbejder vi videre med anvendelsen
af Reuters EIKON-system, saledes at vi i endnu hgjere grad kan afdeekke selskabernes ESG-forhold og
anvende data i investeringsprocesserne og rapporteringen.

@ge andelen af baeredygtige fonde i bankens investeringsprodukter

Vi arbejder malrettet for at @ge andelen af baeredygtige fonde i bankens egne investeringsprodukter, og det
er vores mal at @ge andelen af baeredygtige fonde (artikel 8 eller artikel 9) i AL-Formuelnvest, sdledes at
dette produkt kan kategoriseres som min. artikel 8 i 2022.

Nye krav til rapportering om investeringsprodukter og

integration af kunders baredygtighedspraferencer

Vi fortseetter implementeringen af de omfattende krav i relation til disclosureforordningen, herunder at vi skal
rapportere om vores investeringsprodukters potentielle bidrag eller skadevirkninger i relation til EU’s miljemal.
Derudover skal vi arbejde med at sikre, at de investeringsprodukter, vi tilbyder bankens kunder, er i overens-
stemmelse med kundens investeringsmal, herunder den pagaeldende persons risikotolerance og eventuelle
beeredygtighedspraeferencer.
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Klimaregnskabets
time

Den finansielle sektors direkte drivhusgasudledninger
udger i sig selv en minimal del af Danmarks samlede
udledninger, men den finansielle sektor har en vaesentlig
indirekte pdvirkning i kraft af de aktiviteter, som sektoren
finansierer. Opgerelsen af koncernens samlede CO.e-
udledninger eger dbenhed om vores klimapdvirkninger,
bidrager til handtering af klimarelaterede risici og
hjeelper os med at identificere tiltag, der kan bidrage

til Parisaftalen og den grenne omstilling af samfundet.

| forbindelse med baeredygtighedsrapporten for 2020
offentliggjorde vi for ferste gang Arbejdemnes Landsbanks
egen direkte CO,e-udledning, og i 202 1-rapporteringen
onsker vi at supplere opgerelsen med et estimat for
Arbejdernes Landsbanks og AL Finans finansierede
COe-emissioner.

Klimaregnskabet er udarbejdet med udgangspunkt i GHG-
protokollen (Greenhouse Gas Protocol), som er en standard
for opgerelse af drivhusgasemissioner. Ifelge GHG-protokollen
udarbejdes klimaregnskaber med udgangspunkt i en op-
deling mellem netop direkte og indirekte udledninger. Direkte
udledninger defineres som egne udledninger som felge af
driften, mens de indirekte udledninger hovedsageligt teller de
finansierede udledninger, dvs. den afledte CO.e-effekt af de
virksomheder eller aktiver, som vi finansierer eller investerer i.
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Klimaforandringerne udger en finansiel

risiko for skonomien og vores kunder
Klimaforandringerne er en kilde til en raekke veesentlige
finansielle risici forbundet med aktiver, som kan blive pavirket
negativt af klimaforandringer og den grenne omistilling. Det
geelder fysiske risici, som kan betyde, at fx finansierede ejen-
domme bliver mindre veerd som felge af stigende vandstand
og hyppigere oversvemmelser. Og det geelder transitionsrisici
forbundet med finansierede virksomheder, der baserer forret-
ningen pa fx fossile braendsler, og som i yderste konsekvens
kan ende som strandede aktiver. For hvert &r, der gar, bliver

det mere forretningskritisk for sektoren og for os at forholde sig
til klimaforandringermes sével som den grenne omstillings risici

og muligheder for bundlinjen. Opgerelse af de finansierede
CO,e-udledninger er et af vores indledende skridt i processen
med at handtere klimarisici.

= Indhold

Politik

En hurtig og drastisk reduktion i de globale CO.e-
udledninger frem mod en klimaneutral ekonomi er
en forudsaetning for at kunne opna malene i Paris-
aftalen. Arbejdernes Landsbank har frivilligt forpligtet
sig til at bidrage til opfyldelsen af dette mal med sin
tilslutning til FN's principper for ansvarlig bankdrift.
Vi har fokus pa at integrere hensynet til klimaet

og miljget i det, som vi laner ud til og investerer i,
samt at @ge andelen af beeredygtig finansiering og
investeringer. Det er en hjeresten for Arbejdernes
Landsbank, at vores omtanke for klimaet udadtil
ogsd afspejles indadtil, sdledes at vi inspirerer og
motiverer bade kunder og medarbejdere til at tileg-
ne sig en mere beeredygtig adfeerd.

Risici

De globale temperaturstigninger og deraf felgende
ekstremt vejr, kraftige vandstandsstigninger, flere
hedebalger mv. er kilder til en raekke fysiske risici
for koncernen, vores forretning og vores kunders
okonomi. Den gennemgribende grenne omstilling
af samfundet og ekonomien kan desuden medfere
en raekke transitionsrisici, som kan f& betydning for
koncernens forretningsmodel, veerdien af aktiver,
omdemme mv. Det kan for eksempel ske som
folge af ny lovgivning, eendret samfundsstemning
og skifte i kundernes adfeerd og forventninger.
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Nogletal
for klima

Arbejdernes Landsbank og AL Finans snsker at offentliggere

et samlet klimaregnskab hvert ar. Klimaregnskabet bidrager
ferst og fremmest til dbenhed om koncernens samlede ud-
ledninger og er en forudsaetning for at kunne szette langsigtede
klimamal og tilpasse koncernens forretningsaktiviteter til Paris-
aftalen. | rapporteringen for 2021 inkluderes data fra bade
Arbejdernes Landsbank og AL Finans. Sidste &r omfattede
klimaregnskabet den interne drift i Arbejdernes Landsbank. I ar
omfatter klimaregnskabet den interne drift plus de finansierede

CO2e-udledninger - i bade Arbejdernes Landsbank og AL Finans.

Derfor kan den totale CO2e-udledning i &r ikke sammenlignes
med sidste &r. Det er vores intention pé sigt at inkludere data fra
bade Arbejdernes Landsbank, AL Finans og Vestjysk Bank.

Den interne bankdrifts klimapavirkninger udger koncernens
egne udledninger og bliver beregnet ud fra maengden af
drivhusgasudledninger fra aktiviteter, som koncernen har
operationel kontrol over, dvs. hvor vi har bemyndigelse il

at udfere og gennemfere aendringer. Bankdriftens drivhus-
gasudledninger omregnes til ton CO--aekvivalenter (ton CO,e)
og omfatter scope 1, scope 2 og scope 3 emissioner i trad
med GHG-Protokollen.

Arbejdernes Landsbank og AL Finans
Intern bankdrift

Scope 1 (direkte emissioner)
Firmabruttokontraktbiler

Varme (olie og gas)

Scope 2 markedsbaseret (indirekte emissioner)
El

Varme (fiernvarme og naturgas)

Scope 2 lokationsbaseret (indirekte emissioner)
El

Varme (fiernvarme og naturgas)

Scope 3 (andre indirekte emissioner)

Indkeb

Kantinedrift

Ressourcehandtering (affald)

Offentligt transport

Flyrejser

Privat bilkersel i arbejdstiden

Total CO.e-udledning (markedsbaseret)

CO.e per medarbejder (markedsbaseret)

Enhed
Ton COze
Ton CO.e
Ton CO.e
Ton CO-e
Ton CO,e
Ton CO.e
Ton CO-e
Ton CO,e
Ton CO.e
Ton COse
Ton CO,e
Ton CO.e
Ton CO,e
Ton CO.e
Ton CO.e
Ton CO.e
Ton COze

kg/FTE

2021
38,3

38,3

225805

299,5
1.494,6
1.203,1
291,4
860,2
573,8
201,8
448
67

12
32,0
1.198,0

1,03

= Indhold

2020
4791
36,20
11,71

376,06

376,06

140,76

92,23
11,39
0,32
2,23
34,59
564,7

0,53
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Nagl eta I Arbejdernes Landsbank og AL Finans

Finansiering Enhed 2021 2020

fOr kl I m a Scope 3 (andre indirekte emissioner)
(fO rtsat) Uttt Ton COse 126.425 -

- Privat Ton COe 124.803 =
- Erhverv Ton CO,e 1.622 -

De finansierede CO,e-udledninger udger koncernens scope 3 ,
Investeringer Ton CO,e 133.118 =

udledninger og er beregnet efter best effort og pa baggrund
af tilgaengelige data. Forretningsomfanget anvendt i be- - Fuldmagtsbeholdninger Ton COe 78.601 -
regningeme omfatter udlén og investeringer, som Arbejdernes
Landsbank og AL Finans kan pavirke sammensaetningen

af via produkter og radgivning. Det geelder boligldn, billan, - Egenbeholdning Ton COze 31.431 =
leasing, erhvervslan, investeringer pa vegne af kunder samt

- Puljebeholdninger Ton CO,e 23.086 -

. . . Total finansieret CO,e-udledning Ton CO,e 259.543 -
investeringer af egenbeholdningen.

Ton COze
Forretningsomfanget indeholdt i CO,e-beregningerne pa COse per finansieret mio. kr. /mio. DKK 3,42 -

udlan er opgjort pr. 31. december 2021, og forretnings-
omfanget til brug for beregningerne pé investeringssiden
er opgjort ud fra beholdninger og markedsveerdier medio
december 2021. De finansierede drivhusgasudledninger
beregnes i tonCO,-aekvivalenter (ton CO,e) og omfatter
finansierede aktiviteters scope 1 og scope 2-udledninger i
trdd med Finans Danmarks CO,e-model.

Regnskabspraksis fremgdr af afsnittet Rapporteringsprincipper
pa side 91 samt i Faktaark om baeredygtighed under fane-
bladet Klimaregnskab.


https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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CO,e-udledning fordelt
pa oskonomiske aktiviteter

Erhvervslan i Investeringer af
AL Finans 0,6% egenbeholdning 12,1%

Leasing i
AL Finans 2,8%

259.543
ton CO,e

Samlet indirekte finansierede
drivhusgasudledninger

Investeringer Billan i
for kunder 39,2% AL Finans 21,7%

= Indhold

Nogletal for finansierede CO,e-udledninger

Tager vi et kig p& CO,e-udledningerne forbundet med udlans-
aktiviteter, kan vi se, at ‘Billan i AL Finans' udger en stor andel
af CO,e-udledningere (22 procent) sammenlignet med
aktivitetens andel af forretningsomfanget (5 procent). Billdn
og leasing har i gvrigt en betydelig CO,e-udledning per
finansieret mio. kr. Siden 2019 har vi tilbudt privatkunder
attraktive finansieringslesninger malrettet opladelige biltyper
(Grent Billan). At flere og flere af vores kunder erstatter deres
fossile bil med et grennere alternativ vil over tid bidrage til at
nedbringe COe-udledningerne.

Erhvervslan i Arbejdernes Landsbank og AL Finans udger
samlet under 1 procent af CO2e-udledningerne. Det skyldes,
at erhvervslan udger en mindre del af forretningsomfanget

(9 procent) og er rettet mod mindre CO2e-intensive brancher.
Feks. laner vi ikke ud til selskaber, som udvinder kul, olie

og gas.

Lees mere om indsatser i afsnittet 'Baeredygtige 1an og
kreditter’ pa side 18.

Pa investeringssiden er det fuldmagts- og puljeaftaler
(investeringer pa vegne af kunder), som udger den sterste
andel af CO,e-udledningerne, og som har det sterste CO»e-
aftryk sammenlignet med egenbeholdningen. Helt overordnet
er det et strategisk fokus at implementere investeringsproces-
ser, hvor baeredygtighed — herunder hensynet til miljget og
klimaet - er et baerende element i investeringspolitikkerne. |
takt med at vi eger andelen af investeringer i selskaber eller
veerdipapirer, som enten allerede har en lav CO,e-udledning,
eller hvor COe-udledningen reduceres over tid, vil dette kunne
nedbringe portefeljernes CO,e-udledninger.

Lees mere om indsatser i afsnittet ‘Baeredygtige investeringer’
pa side 33.
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Opgorelse af finansierede CO,e-udledninger

bygger pa felles principper og metoder i sektoren

Vi har anvendt Finans Danmarks feelles rammevaerk
—version 1 af CO,e-modellen — som grundlaeggende
principper og metoder til beregning af finansieret CO.e.

Vi har desuden deltaget i arbejdsgrupper faciliteret af
brancheorganisationerne Finans Danmark, Landsdaekkende
Banker (LDB) samt Lokale Pengeinstitutter (LOPI) med
henblik pa at skabe feelles regnskabspraksisser og konkrete
regnemetoder til opgerelse af CO.e i sektoren.

Vi anvender de regnskabspraksisser, som var et resultat af
samarbejdet i arbejdsgrupperne, i opgerelsen af CO,e pd
bade udlan og investeringer. P& udlanssiden anvender vi de
regneark, som er foreslaet af LDB og LOPI. P& investerings-
omradet anvender vi Reuters Eikon-system, som tilbyder
adgang til CO,e-data pa instrumentniveau inden for de
forskellige aktivklasser. Reuters Eikon anvendes ligeledes

af andre banker i BEC-samarbejdet.

CO.e-beregninger er beregnet efter best effort og med
udgangspunkt i tilgeengelige data. Disse inkluderer bade
specifikke data og statistiske data. P& udlanssiden er adgangen
til data begraenset, mens omfanget af tilgeengelige data pa
investeringssiden er betydeligt storre og datakvaliteten dermed
ogsd bedre. Det vil fortsat veere et fokusomrdde for os at ege
datakvaliteten, og vi arbejder hele tiden pa at forbedre data

og regnskabspraksisser.
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Total finansieret indirekte CO,e-udledning 2021

Total

Udlén

Privat

Boliglan

Billan (Arbejdernes Landsbank)
Billan (AL Finans)

Leasing (AL Finans)

Erhverv

Erhvervslan (Arbejdernes Landsbank)
Erhvervslén (AL Finans)
Investeringer
Fuldmagtsbeholdninger
Puljebeholdninger

Egenbeholdning

Forretnings-
omfang
mio. DKK
75.796
23.661
16.926
12.966
68

3.600
293
6.734
4.329
2.406
52.135
20.532
7572

24.030

CO.e-
udledning
Ton CO,e
259.543
126.425
124.803
59.222
1.974
56.266
7.342
1.622
119
1.504
133.118
78.601
23.086

31.431

Regnskabspraksis fremgdr af afsnittet Rapporteringsprincipper pa side 91 samt i Faktaark om beeredygtighed under fanebladet Klimaregnskab.

CO,e-
aftryk

Ton CO%e
/mio. DKK

3,42
5,34
7,37
4,57

29,19

15,63

25,06
0,24
0,03
0,63
3,50
4,49
5,02

1,98

Andel af
forretnings-
omfang

%

100

31

22

69

27

32

= Indhold

Andel af

CO,e-

udledning
%

100

49

48

23

22

51

30


https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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Bxredygtig
bankdrift

Som finansiel virksomhed pdvirker Arbejdernes Landsbank
og AL Finans klimaet og miljeet allermest gennem vores

okonomiske aktiviteter. Men med mange medarbejdere,
filialer og flere kontorer og efendomme rundt om i landet
er pdvirkningen fra den interne drift heller ikke uvaesent-
lig, og arbejdet med at begraense den er

en vigtig del af at drive en baeredygtig arbejdsplads.

Arbejdernes Landsbank og AL Finans skal genkendes — ogsa
gennem vores egne handlinger — som finansielle virksom-
heder, der tager ansvaret over for klimaet og miljget serigst.
Det er vi bevidste om og fokuserer pd at reducere vores eget
energiforbrug og pa at udnytte vores feelles ressourcer effektivt
og skansomt. Vi er allerede godt i vej og har ogsd i 2021
iveerksat flere tiltag.

Klimaregnskabet eger abenhed om pavirkninger

Sidste ar rapporterede vi for ferste gang pa driftens CO,e-ud-
ledning, for sa vidt angdr Arbejdernes Landsbank. Rapporte-
ringen for 2021 inkluderer data for driften i bade Arbejdernes
Landsbank og AL Finans samt en ny vaesentlig post Indkeb
under scope 3 i overensstemmelse med GHG-Protokollen.
Derudover har vi opgjort driftens CO,e-emissioner ud fra to
beregningsmetoder ligeledes i henhold til GHG-Protokollen.
Scope 2-emissioner opgeres saledes bade lokationsbaseret
(hvor beregningsmetoden reflekterer den gennemsnitlige ud-
ledningsintensitet pa det danske elnet) samt markedsbaseret
(hvor beregningsmetoden reflekterer udledningsintenciteten
hos det elselskab, som vi keber strem hos). Med andringerne
kan vi séledes ikke 1-1 sammenligne bankdriftens samlede
CO»e-udledninger i 2021 med sidste ar.

Arbejdernes

Landsbank

= Indhold
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Ny platform sikrer energieffektiviseringer

Vi har gennem et strategisk samarbejde med Ento Labs
benyttet kunstig intelligens til at optimere den baeredygtige
bygningsdrift og seenket elforbruget. Siden opstart af
samarbejdet i slutningen af 2020 har vi reduceret vores
forventede elforbrug med 542.645 kWh, svarende til

16,2 procent af sidste drs forbrug.

Ny CO,e-regnskabpraksis og agkologimaerke solv

1 2021 har vi drastisk reduceret vores forbrug af ked i vores
kantiner med hele 39 procent. Samtidig er vi stolte over at
have leftet vores ekologimaerke pa kantinerne til selv. De drives
af en ekstern leverander, der i feellesskab har bidraget til en ny
regnskabspraksis for beregning af CO,e, som ger det lettere

at beregne klimaaftrykket pa madvarerne og traeffe oplyste og
bevidste (fra-)valg af specifikt klimatungt ked. Pa forsegsbasis
har vi i 2021 indfert vegetarisk/vegansk kost 1-2 dage om
ugen. Samtidig har vi sat mere fokus pé& udvalget for vegetarer
og veganere, sé der altid er et hovedmaltid tilgaengeligt for
denne type diaeter. Nar vores forsegsperiode er afsluttet, vil

vi sammen med vores kantineudvalg vurdere, hvordan vi far
udviklet og tilpasset udbuddet i alle vores kantiner.

Sortering af affald i 14 fraktioner pa hovedkontorer

I de sterre lokationer i Glostrup og Panoptikon har vi en
ambition om, at sorteringsgraden skal vaere endnu sterre,
saledes at endnu flere ressourcer kan blive genbrugt (benyttet
i samme form til samme formdl i nye sammenhaenge) eller
genanvendt (omdannet til ny form til nyt formal). Derfor har
vi etableret centrale ressourcestationer pa disse lokationer
samt et genbrugscenter og tester sortering i hele 14 forskellige
fraktioner. Det, forventer vi, ager vores bidrag til bade genbrug
og genanvendelse af vores affald.

Ny indkebsportal eger andelen af

miljomaerket indkeb og kvaliteten af data

1 2021 har vi introduceret en ny indkebsportal og er i fuld
gang med at implementere en ny indkebsstrategi, som bygger
pa fem overordnede punkter: Samfundsansvarligt og beere-
dygtigt indkeb, Steerkt samarbejde med eksterne akterer,
Fokus pd innovation og veekst, Professionelt og lensomt ind-
keb og Internationale standarder, som vil bidrage yderligere

til at lefte vores ansvarlighed inden for indkeb i fremtiden.

Mere baeredygtige transportformer

Det er vores politik, at medarbejderne som udgangspunkt
anvender offentlig transport i arbejdstiden, og vi har knap 250
erhvervsrejsekort. | 2021 benyttede medarbejderne offent-

lig transport betydeligt mere end aret forinden, hvilket kan
tilskrives et mere abent samfund og flere fysiske aktiviteter i
banken samt en baeredygtig adfaerd blandt vores medarbejde-
re. Saledes kerte medarbejderne naesten 94.000 km i 2021
sammenlignet med 6.500 km i 2020, en stigning pa hele 690
procent. Trods den store stigning i anvendelsen af offentlig
transport, er udledningen af drivhusgasser forbundet med
offentlig transport beskeden sammenlignet med for eksempel
transport med bil. For s& vidt angar anvendelsen af biltransport,
tilbydes ganske fa medarbejdere i Arbejdernes Landsbank og
AL Finans en firmabruttokontraktbil. Kravene til bilerne er, at de
skal vaere minimum energiklasse A, hybrid eller elbiler — des-
uden skal alle benzin/dieselbiler pa firmabruttokontrakt veere
udfaset senest ved udgangen af 2029.

= Indhold

VI HAR REDUCERET
FORBRUGET AF KD
| KANTINERNE MED

39 PROCENT
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23 Kunstig intelligens
bidrager til at saenke

energiforbruget

gennem anvendelse af den digitale platform fra Ento Labs,
der lobende identificerer mulige tiltag og besparelser
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Nogletal
for miljo

Vi har i 2021 arbejdet videre pa regnskabspraksisserne til
beregning af negletal for miljg og har bdde udvidet omfanget
af data og eget kvaliteten af data. Det har vi gjort ud fra et
onske om at vaere dben omkring en sterre del af koncem-
driftens pavirkninger. Séledes rapporterer vi i 2021 pé
miljeaftrykket i badde Arbejdernes Landsbank og AL Finans.

Vi rapporterer KPl'er pd de omrader, hvor pavirkningerne er
af betydeligt omfang, og hvor der er potentiale for forbedring.
Med KPI'er kan vi arbejde strategisk med og fokusere indsat-
serne - sa vi sikrer en effektiv udnyttelse af ressourcerne med
starst mulig gavn for miljget. De fleste af KPl'erne er veegtet i
forhold til en faktor, f.eks. antal medarbejdere. Det ger vi for
at kunne seette tallene i perspektiv — men ogsa for at tage
hejde for koncernens fortsatte forretningsmaessige vaekst.

Stigningen i varmeforbrug per medarbejder skyldes sterre
indregulering af varmecentralerne samt et generelt koldere

ar end dret forinden (20 procent flere graddage end i 2020).
Stigningen i Klimaaftryk pr. anretning skyldes en aendret
regnskabspraksis. | 2020 anvendte vi Aarhus universitets
"Tabel over fadevarers klimaaftryk’ som kilde. | 2021 anvender
vi CONCITOs 'Den Store Klimadatabase', fordi data er nyere,
omfatter en starre del af produktionskaeden og saledes er
mere retvisende.

Regnskabspraksis fremgdr af afsnittet Rapporteringsprincipper
pa side 91 samt i Faktaark om baeredygtighed under fane-
bladet Miljgregnskab.

Arbejdernes Landsbank
Elforbrug pr. medarbejder
Varmeforbrug pr. medarbejder
Vandforbrug pr. medarbejder

Gennemsnitsudledning
pr. kert kilometer i AL bilflade

@kologi i kantinen

Klimaaftryk
pr. anretning

Udsorteringsgrad af affald

Miljgmaerket indkeb

AL Finans

Elforbrug pr. medarbejder
Varmeforbrug pr. medarbejder
Vandforbrug pr. medarbejder
@kologi i kantinen

Klimaaftryk pr. anretning

Udsorteringsgrad af affald

Enhed
kWh/FTE
kWh/FTE

m?3/FTE

gram
CO,e/km

%

Kg COze/
anretning

%

%

2021
3.023,5

5.407,9

11,7

85,9

60,9

3,7
45,1

Tekstiler 93%
Inventar 62%

IT 96%

Rengering 98,4%
Tryksager 100%
Kontorartikler 58,7%

Enhed
kWh/FTE
kwh/FTE

m3/FTE

%
Kg CO,e/anretning

%

= Indhold

2020
4.021,6

4.510,3

29,5

103,2

574

2,8
46,2

Tekstiler 91%
Inventar 75%

IT 97%

Rengering 97,1%
Tryksager 100%
Kontorartikler 28,2%

2021
1618
1.546
411
60
2,54

32,11
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Tilbud om cykelreparation og samkerselsordning til medarbejdere

Vi ensker at etablere mulighed for, at medarbejderne kan fé sin cykel repareret i arbejdstiden — for at understette
den strategiske sundhed og trivsel pé& arbejdspladsen samt at nedbringe antallet af dage, hvor transporten til

og fra arbejde foregar i bil. Desuden vil vi undersege mulighederne for at etablere en samkerselsordning for

at bidrage til, at medarbejderne nemt kan kere sammen til og fra arbejde — hvilket kan bidrage til at styrke

det sociale sammenhold pa arbejdspladsen og samtidig nedbringe maengden af biler pa vejene.

Malsaetninger
for 2022

e andelen af ansvarligt in samt senke papir- og printforbruget
N\ N :  @ge andelen af ligt indkeb ke papir- og printforbrug

12022 ensker vi at age andelen af baeredygtigt in i overensstemmelse med vores indkebsstrategi ve
AERR ker vi delen af baeredygtigt indkeb i I d indkeb i ved
Uy i atstille flere baeredygtige produkter til radighed i den interne indkebsportal. Derudover er det vores mal
A \|/ 4 i — sammen med BEC Financial Technologies — at eendre standardindstillingen for vores printere, sdledes at

alle som standard printer pa to sider.

Ny indeklimastandard skal bidrage til at reducere energiforbrug

Med den nye indeklimastandard ensker vi naermere at undersege de tekniske anlaeg i vores ejendomme,

sd vi kan sikre det akustiske, atmosfeeriske, termiske og visuelle indeklima for vores kunder og medarbejdere.
Dette skal — sammen med den fortsatte renovering af vores filialnet, feelleshuse og varmecentraler

— bidrage til at reducere vores energiforbrug.



Social
baredygtighed

= Indhold

1 Arbejdernes Landsbank og AL Finans bygger vi vores
forretning pa sunde veerdier som ansvarlighed og baere-
dygtig vaekst. Pd det veerdigrundlag driver vi en stabil

og solid forretning med fokus pa vores medarbejderes
trivsel og med stor respekt for vores kunders tid og penge.

Arbejderes Landsbank har en lang historie med social
ansvarlighed, der raekker helt tilbage til vores grundlaeggelse
i 1919. Formalet med stiftelsen dengang var at sikre fag-
bevaegelsen skonomisk uathaengighed i en konfliktsituation
samt at tilbyde bedre og billigere lanemuligheder som
alternativ til pantelaneren.

Ogséd i dag er ansvarlighed en vigtig grundsten i vores made
at drive forretning pa. Vores grundleeggende veerdier og tilgang
til kunder, medarbejdere og samfundet bygger pa respekt

for mennesker og et mél om at efterlade sé& positivt et

aftryk p4 omverdenen som muligt.
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Kunder

Arbejdernes Landsbank og AL Finans radgiver og
servicerer hundredtusindvis af kunder — herunder
privatpersoner, mindre og mellemstore virksomheder
samt faglige organisationer og foreninger.

Fortsat klar med ekstra stotte til kunder under corona
Pandemien og corona-virussens fortsat omfattende spredning
i samfundet affedte en del usikkerhed omkring virksomheders
gkonomi og danskernes helbred — herunder ogsé blandt vores
kunder. Langt de fleste af dem har veeret og er fortsat godt
polstrede til at kunne st& imod de skonomiske udfordringer,
de er blevet medt med. For de af vores kunder, der har veeret
ekstraordinaert skonomisk berarte af krisen, har vi hjulpet ved
at give fx henstand pa 1&n i en periode, kredit til betaling af
husleje eller fornyet radgivning. Arbejdernes Landsbank stér
fortsat klar til at hjeelpe vores kunder med afsaet i den enkeltes
konkrete ekonomiske udfordring.

Danskernes foretrukne bank 13 ar i treek

Der findes stort set ikke den virksomhed, der ikke markeds-
farer sig som en virksomhed, der har kunden i fokus. Til
gengeeld er det de faerreste virksomheder, der evner at
omseette de fine hensigter til noget konkret, som kunderne
rent faktisk oplever i deres dagligdag og i medet med deres
bank. I Arbejdernes Landsbank har vi historisk haft og har
fortsat succes med at honorere kundernes hgje forventninger
til os i medet med os i hverdagen. Voxmeters arlige og uaf-
haengige undersegelse er uden sidestykke Danmarks sterste
og mest dybdegéende kundeundersggelse, og som en af de
eneste tilfredshedsmalinger p& markedet gennemferes den
blandt ca. 62.000 tilfeeldigt udvalgte kunder i de 20 sterste
banker i Danmark.

Arbejdernes Landsbank er i den undersagelse blevet kéret til
danskernes foretrukne bank — 13 &r i streg. Den titel er vi ikke
kommet sovende til. 1 2021 har aktivitetsniveauet veeret hait,
og trods ekstraordineert sveere vilkér som felge af corona har
vi bade kunnet lykkes med at tage imod tusindvis af nye gode
kunder og samtidig holdt fast i og fokuseret pa at yde ansvarlig
radgivning og gere det, der skulle til for at stille ALLE kunder
tilfredse.

Digitale lesninger ager tilgengelighed og effektivitet
Arbejdernes Landsbank har stort fokus pa at udvikle og tilbyde
flere digitale lesninger, som bidrager til at gare hverdagen

og de daglige bankforretninger nemmere for danskerne og
vores kunder, og som samtidig ger de interne processer mere
effektive. Vi mener helt grundlaeggende, at kundermne skal
kunne foretage alle de bankforretninger, som de ensker, nér
de ensker det. Vi arbejder derfor pa at skabe en ny form for
samspil og naerveerende kundeoplevelse, som i langt hejere
grad er digitalt baseret. Et samspil, hvor tilgeengelighed og
ansvarlighed er i fokus.

5.000 kunder har oprettet juridiske

dokumenter med TestaViva

Rigtig mange danskere har ikke taget stilling til, hvad der skal
ske med arven og veerdierne den dag, de gar bort. Nar der
ikke er oprettet testamente, geelder den danske Arvelovs regler
om fordeling af arv, hvilket potentielt kan betyde, at arven
havner i de forkerte lommer, end den afdede havde ensket.

Sammen med TestaViva har vi gjort det nemt og enkelt for
vores kunder at oprette testamente, fremtidsfuldmagt og
andre juridiske dokumenter online. Siden 2017 har vores
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rédgivere gjort en stor indsats for at teenke TestaViva ind

som et veerktej i helhedsradgivningen med det formal at
udbrede kendskabet til og brugen af TestaViva og oprettelsen
af juridiske dokumenter. Frem til udgangen af 2021 havde

ca. 5.000 af vores kunder benyttet sig af TestaViva og oprettet
et eller flere juridiske dokumenter.

Over 7.300 brugere af Young Money-app det forste ar
Den yngre generation vokser i dag op i et naesten kontantlest
samfund, og som foraelder kan det vaere sveert at leere sine
bern om penges veerdi. Forskning peger p4, at bern allerede i
en tidlig alder former deres gkonomiske vaner. Vores digitale
lommepenge- og opsparingsapp Young Money stetter de unge
kunder med at forstd begreberne penge og opsparing.

- —— i 1 -
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Born og unge samt deres foreeldre kan downloade og installere
Young Money pa deres smartphone og med appen fa bedre
overblik over gkonomien og forbruget. Med Young Money far
barnet desuden en konto samt et Mastercard, som barnet kan
anvende til at betale kontaktlest i butikker og pengeautomater. Er
barnet fyldt 13 &r og har NemiID, kan kortet desuden anvendes
pd nettet. Young Money blev lanceret i 2021, og i udrulningens
forste ar har appen féet mere end 7.300 brugere. Med appen
har foreeldre og bern overfart penge ca. 18.800 gange, og de
fleste beleb har veeret i sterrelsesordenen 50-100 kroner.

Mere end 120.000 kort af genanvendt plast
Mange af Arbejdernes Landsbanks kunder bruger bankens
digitale betalingslesninger pa daglig basis, fx Apple Pay og

= Indhold

MobilePay, men mange kunder eftersparger fortsat et fysisk
betalingskort. Selvom de sma betalingskort ikke syner af
meget i tegnebogen, fylder de en del i miljeregnskabet. Hvert
ar produceres ca. 150.000 kort til bankens kunder, og derfor
er kravet om en mere miljgvenlig lasning en naturlig del af
produktudviklingen. Arbejdernes Landsbank har valgt IDEMIA
som leverander af fysiske betalingskort af genbrugsplast. Plast-
genanvendelse er gavnlig pd mange madder, bade i forhold til
reduktion af drivhusgasudledning og i forhold til reduktion af
plastaffald, der udger en stor miljgbelastning. Pt. produceres
ca. 120.000 af bankens kort af genanvendt PVC, og vi forven-
ter, at yderligere ca. 11.000 af bankens kort gar over til denne
produktionsform i 2022.




7% Danskernes

! foretrukne bank
‘"“"‘ 13 ari traek

Ifelge branchens mest omfattende
kundeundersagelse fra Voxmeter.

B
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Nogletal
for kunder

Politik

Det er vores strategiske ambition at fa flere og mere
tilfredse kunder. Derfor fokuserer vi pa at skabe de
bedst mulige kundeoplevelser, bl.a. ved at:

= tilbyde alle kunder personlig radgivning, som er
tilpasset den enkelte kundes behov.

m sikre, at serviceniveauet herer til et af landets
absolut hejeste gennem systematisk opfelgning
pa feedback fra kunderne.

m behandle alle kunder professionelt med respekt
og omtanke for deres individuelle behov.

m sikre, at kunden forstar sin skonomiske situation
og de produkter, vi tilbyder.

m  gore os seerligt umage for, at ingen kunder
forlader et mede med os uden at have forstaet,
hvad vi har radgivet om.

Arbejdernes Landsbank

Kundetilfredshed, Voxmeter, arlig

Kundetilfredshed, Voxmeter, drlig

Kundetilfredshed efter meder,
Net Promoter Score

Kunder samlet
- heraf privatkunder

- heraf erhvervskunder

- heraf boligforeninger,
foreninger og organisationer

Kundetilgang

Fastholdelse af kunder

AL Finans
Kunder samlet
- heraf privatkunder

- heraf erhvervskunder

Enhed

Placering

CEM-score

NPS-score
Antal
Antal

Antal

Antal
Antal

%

Enhed
Antal
Antal

Antal

2021

7432

77

344.045

315.688

15.874

12.483

11.298

94

2021

29.106

24.758

4.348

= Indhold

2020

7.525

76

332.866

304.281

16.081

12.504

14.347

94

2020

27.394

22.845

4.549

Regnskabspraksis fremgdr af afsnittet Rapporteringsprincipper pa side 91 og i Faktaark om beeredygtighed.

Risici

Nar vi radgiver og meder vores kunder, indebaerer dette en risiko for, at kunder ikke
far den radgivning, service og oplevelse, som de forventer af os. Det forseger vi at
minimere risikoen for gennem interne kontroller samt ved systematisk at felge op

pa kundernes feedback.


https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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Malsaetninger
for 2022

= Indhold

Fastholde position som danskernes foretrukne bank

| 13 &r i treek er Arbejdernes Landsbank blevet karet til danskernes foretrukne bank. Den position og tillid
opndr man ikke pr. automatik, men gennem hgj faglighed, god service og masser af knofedt. Det kan og skal
vi selvfelgelig fastholde. Derfor vil vi fortsat arbejde strategisk og malrettet mod at tiltraekke flere og skabe
mere tilfredse kunder og har en konkret malsaetning om i 2022 at fastholde Arbejdernes Landsbanks unikke
forsteplads i Voxmeters arlige undersegelse og samtidig forbedre bankens CEM-score. For os er det nemlig
ikke kun vigtigt at lefte pokalen, det er lige sé vigtigt hele tiden at blive en bedre bank for vores kunder.

Sikre hgj NPS-score

Alle finansielle virksomheder arbejder hardt for at @ge kundetilfredsheden, sa vi skal hele tiden laegge til. Bade pa
det strategiske niveau med nye tiltag og kundekoncepter og i dagligdagen i dialogen med kundermne. Det er en
forudsaetning, hvis vi ogsé fremover skal kunne bryste os af den for os velkendte og for andre eftertragtede titel
som danskernes foretrukne bank. Derfor er det vores mal i 2022 at opna en NPS-score pa minimum 80 efter
mader og 70 efter afsluttede sager. Gennem den systematiske opfelgning pa feedback kan vi i hgjere grad
imedekomme kundernes ensker og behov samt skabe forbedringer i produkter og veerditilbud.
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Medarbejdere

Vi ensker at tilbyde gode udviklingsmuligheder og
attraktive vilkdr i et inspirerende arbejdsmilje funderet
pd tillid, sundhed og baeredygtighed.

Vi ser medarbejderne som vores vigtigste aktiv. Derfor ansker

vi at skabe attraktive arbejdsvilkar, der engagerer medarbejderne,
sé de yder indsatser, der bidrager til de strategiske og forret-
ningsmaessige mal. Vi arbejder aktivt med at sikre de bedste
vilkdr for vores medarbejdere med et sundt og inspirerende
fysisk og psykisk arbejdsmilje. Alle skal kunne se karriere-

og udviklingsmuligheder hos os, ligesom diversitet blandt
medarbejderne og god ledelse er naturligt og forventeligt.

Vi vaerner om vores kultur

Kulturen er en helt central del af vores 2025 strategi. Det,

at veerne om og samtidig styrke vores staerke DNA, ser vi som
afgerende for at lykkes med vores strategi og for at bevare
vores unikke position i sektoren. Dette gaelder bade over for
kunderne og i forhold til at vaere en foretrukken og baeredygtig
arbejdsplads. Vi har i 2021 arbejdet mélrettet med forstéelsen
af vores veerdier: Ordentlighed, Abenhed, Forretningsansvar
og Feellesskab og med at f& omsat veerdierne i konkret adfaerd.
Alle enheder har arbejdet med veerdierne i workshops, som
har udmentet sig i konkrete teamindsatser og adfeerd. En
anden central del af implementeringen bestar i, at der fra
centralt hold arbejdes pa at inkorporere veerdierne i bankens
aktiviteter og handlinger, der bererer bade medarbejdere,
kunder og samfundet. Vi mdler ogsa p& bade kendskabet

og vores evne til at leve vores veerdier, og resultatet viser,

at vi er rigtig godt pa vej.

= Indhold

Stort engagement blandt medarbejdere

| 2021 gennemferte vi en engagementsmadling og opnadede
en svarprocent pa 96 procent. Malingen viste et stort
engagement blandt medarbejderne, og med en score pa
80 pa arbejdsgleede og 86 pé loyalitet — pa en skala op

til 100 — er engagementet desuden over benchmark for
sektoren. Det er utrolig flot og er et vidnesbyrd om,

at medarbejderne veerdseetter deres arbejdsplads.

Dette betyder ikke, at vi hviler pa laurbaerbladene frem til
naeste maling, men at vi tvaertimod fokuserer pd at fastholde
det flotte resultat. Vi arbejder med resultaterne bade lokalt og
pa organisatorisk niveau. P& organisatorisk niveau har vi saerligt
fokus pa de omrader med den sterste impact pd engagement,
fx jobindhold, omdemme og naermeste leder. Vi investerer i
lederudvikling, ligesom vi har igangsat konkrete initiativer for

at forbedre bankens interne processer og veerktejer.

Lokalt defineres indsatser gennem workshops, hvor alle
medarbejderne sammen med deres leder udveelger fokus-
omréder og indsatser for 2022. | 2. kvartal 2022 gennemferes
en kort pulsméling, som netop tager pulsen pé indsatser og
pa engagementet — p& den made sikrer vi, at der kontinuerligt
arbejdes med at fastholde det heje engagement.

En hybrid arbejdsplads

En af maderne, hvorpa vi ensker at fastholde medarbejdernes
heje engagement er at imedekomme ensket om mere flek-
sible arbejdsformer, som mange medarbejdere har vaeret
tilfredse med gennem coronatiden. Konkret har vi eendret
vores politik for hjemmearbejde, saledes at det nu er blevet
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muligt at arbejde pa distancen op til to dage om ugen

— tidligere var dette kun muligt én gang om ugen i henhold
til overenskomsten. P& den made kan medarbejderne
fortsat bevare en god social og faglig tilknytning til arbejds-
pladsen, samtidig med at medarbejderne har mulighed

for at tilpasse deres arbejdsliv og hverdag efter behov.

Ny handlingsplan til fremme af diversitet og inklusion
Vi ensker at skabe en divers og inkluderende arbejdsplads,

da vi tror p4, at det har en positiv effekt p& bundlinjen, giver
bedre beslutninger, oget innovationskraft, hej trivsel og stort
engagement. Fokus pa diversitet og inklusion er séledes en
essentiel del af at vaere en attraktiv arbejdsplads. | Arbejdernes
Landsbanks engagementsmadling 2021 lavede vi for ferste
gang en baselinemaling pa omradet, og resultatet var flot.

P4 diversitet var scoren over 90 point, mens den pé inklusion
var over 80 — pd en skala op til 100.

| dag har vi en balanceret kensdiversitet i Arbejdernes
Landsbanks, hvor kvinder udger ca. 51 procent, og maend
udger ca. 49 procent. Pa ledelsesniveau har vi en malsaet-
ning om mindst 40/60 procentfordeling, hvor kvinder i dag
udger 34 procent, og meend udger 66 procent. | 2021 har
vi udforsket vores data og forskning om kensdiversitet i
ledelsen og udarbejdet en handlingsplan med initiativer,
der skal fremme ikke bare kensdiversitet i ledelsen, men
ogsa bankens diversitet og inklusion mere bredt. Dette
geelder for sd vidt ogsa AL Finans.

Lebende opfelgning pa mobning og chikane

Vi har nultolerance over for enhver form for kraenkende
adfeerd. Derfor har vi i 2021 ivaerksat initiativer bade lokalt
og centralt. Foranlediget af MeToo-debatten har vi traenet
alle ledere i Arbejdernes Landsbank i at kunne tage dialogen
med deres medarbejdere om mobning og chikane og fulgt
lebende op via forskellige undersegelser.

| seneste maling har ingen medarbejdere i Arbejdernes
Landsbank givet udtryk for at have oplevet uensket seksuel
opmeerksomhed i banken, men der findes et forbedrings-
potentiale, nar det geelder oplevet omgangstone. Vi fokuserer
derfor fortsat pa at tage dialogen lokalt og lebende foretage
malinger blandt medarbejderne for at sikre et godt arbejds-
miljg med en omgangstone, som alle trives med.

| trad med EU'’s whistleblowerdirektiv og dansk lovgivning er
det desuden fremover muligt for medarbejdere at indberette
alvorlige forhold som mobning og chikane via bankens
whistleblowerordning.

@get kendskab til baredygtighedsstrategien

blandt medarbejdere

Vi har i 2021 skruet op for kommunikationen om baere-
dygtighed internt i Arbejdernes Landsbank via video, oplaeg
og workshop. Det er en forudsaetning for at kunne lykkes
med baeredygtighedsstrategien, at alle medarbejderne har
et grundlzeggende kendskab til og forstaelse for, hvad baere-

dygtighed betyder i en finansiel kontekst, og hvordan baere-
dygtighedsdagsordenen omseaettes i konkrete initiativer og i
dialogen og radgivningen af kunder.

Fokus pa sundhed og bevaegelse under corona

For at opna vores ambition om at skabe fokus pé det

hele menneske har vi i 2021 arbejdet pa at implementere
Arbejdernes Landsbank og AL Finans’ sundheds- og forebyg-
gelsesstrategi. Den grundlaeggende tilgang er forebyggelse
frem for behandling. | 2021 har vi haft seerligt fokus pé at
imedekomme de udfordringer, som en lang periode med
corona har medfert. Det har primaert handlet om ekstra
fokus pa bevaegelse og pauser i forbindelse med
hjemmearbejde.

Anszettelse af finanselever og finanstrainees

| Arbejdernes Landsbank har vi en lang historik med at
anseette finanselever og finanstrainees, béde fordi vi ensker
at tage et socialt ansvar, og fordi vi har god erfaring med,

at de unge bidrager med ny viden og inspiration til stor
gavn for den fortsatte udvikling af banken. 1 2021 bed vi
velkommen til i alt 15 finanselever og 20 finanstrainees,
og ved udgangen af 2021 havde vi i alt 40 finanselever

og finanstrainees ansat. Vi har en tilsvarende mélsaetning
for 2022.
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Nogletal
for medarbejdere

Arbejdernes Landsbank
Fuldtidsarbejdsstyrke
- heraf kvinder

- heraf maend

Kensdiversitet blandt fuldtidsansatte

Elever og finanstrainees

Kensdiversitet blandt ledere
(filialdirekter, filialchef, souschef,
stabschef, stabssouschef)

Lenforskel mellem ken
Gennemsnitsanciennitet

Engagement blandt medarbejdere
(mélt pé arbejdsgleede/loyalitet)

Medarbejderomseetningshastighed

Sygefraveer per medarbejder

Enhed
FTE

FTE

FTE

% kvinder
% meend
FTE

% kvinder
% maend
Gange

Ar

0-100
%

Dage/FTE

2021
1.069
543
526
51
49
40

35

80/86
14,2

1

6,5

= Indhold

2020

1.065

552

513

52

48

27

35

65

Engagement blandt medarbejdere (mdlt pa arbejdsglsede/loyalitet): Der blev ikke foretaget en mdling

i 2020. Fra 2021 og fremadrettet foretages mdlingen en gang drligt.
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Nogletal
for medarbejdere
(fortsat)

AL Finans
Fuldtidsarbejdsstyrke
- heraf kvinder

- heraf meend

Kensdiversitet blandt fuldtidsansatte

Kensdiversitet blandt ledere
(direkter, chef, souschef,
stabschef, stabssouschef)

Arbejdernes Landsbank og AL Finans

Kensdiversitet blandt alle ledere
(direktion, direkter, vicedirekter,
filialdirekter, chef, filialchef,
souschef, stabschef, stabssouschef)

12021 har vi foretaget en mdling af kensdiversiteten i AL Finans for ferste gang og vil fremadrettet
foretage mdlingen en gang drligt. Regnskabspraksis fremgdr af afsnittet Rapporteringsprincipper pd

side 91 og i Faktaark om beeredygtighed.

Enhed

FTE

FTE
FTE
% kvinder
% meend
% kvinder

% meend

Enhed

% kvinder

% meaend

2021

91

44

47

48

52

92

2021

34

66

= Indhold

2020

2020


https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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Politik

Arbejdemnes Landsbank og AL Finans ensker at
skabe en staerk og inkluderende kultur med
diversitet blandt medarbejdere og en ligelig
kensfordeling pa alle niveauer. Det er en
forudsaetning for fortsat at kunne tiltraekke og
fastholde talent samt sikre hej performance,
gode kundeoplevelser og skonomiske resultater.

Vi ensker at tilbyde attraktive arbejdsvilkér,

der engagerer medarbejderne i at yde indsatser,
der bidrager til de strategiske og forretnings-
maessige mélseetninger. Det gor vi konkret

ved at:

® At skabe karriere- og udviklingsmuligheder
for medarbejdere pé alle niveauer.

m At fokusere p& den enkelte medarbejders
udvikling for at understette medarbejderens
egne ambitioner og ensker samt de
forretningsmaessige ambitioner.

® Atingen ledere eller medarbejdere fér
bonus alene pa baggrund af enkeltmands-
praestationer som fx individuelt salg.

At tilbyde fleksible arbejdstider, som giver
medarbejderne mulighed for at skabe god
balance mellem privatliv og arbejdsliv.

At sikre et sundt fysisk og psykisk arbejds-
miljg og at tage hand om medarbejdere,
som rammes af fx stress eller sygdom.

At sikre forebyggelse og klare retningslinjer
for handtering af voldsomme situationer
som reveri, vold og trusler.

Politikker p& medarbejderomrédet:

Sygefravaerspolitik

Stresspolitik

Misbrugspolitik

Omsorgspolitik

Seniorpolitik

Politik for forebyggelse og héndtering
af mobning og chikane

Lenpolitik

Politik for det underrepraesenterede ken,
mangfoldighed og egnethed

Politik for sund virksomhedskultur
Whistleblowerordning

= Indhold

Risici

Som pa enhver anden arbejdsplads med et hejt
ambitions- og aktivitetsniveau er der risiko for, at
medarbejdere oplever et uforholdsmaessigt stort
arbejdspres, der potentielt kan lede til mistrivsel,
stress eller sygdom. Vi gennemferer forebyggende
aktiviteter, der skal sikre, at arbejdet ikke medferer
helbredsforringelse som felge af bl.a. mobning,
stress, truende kunder eller darligt indeklima.

En ulige kensfordeling samt lenforskel mellem ken
kan indikere en risiko for mere generel ulighed pa
arbejdspladsen og med deraf felgende problemer
med at tiltraekke talent.
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Malsaetninger
for 2022

[2]

= Indhold

Treening i digitale meder med kunder

Behovet for at kunne veksle mellem det digitale og det fysiske made med kunder er gget. Derfor ensker vi

at treene vores medarbejdere i at holde onlinemeder for at understette det gode samarbejde med kunder

og pa tveers af forretningen. Med afsaet i vores opdaterede politik for hjemmearbejde ivaerksaetter vi indsatser,
som tilgodeser de mange forskellige behov og lokale udfordringer, samtidig med at kunderne kan blive betjent.

Kompetenceleoft inden for baeredygtighed

| 2022 vil treening og kompetencelaft mere bredt i banken veere pa agendaen, sa vi stér steerkere i forhold
til at lykkes med baeredygtighedsstrategien. Nye e-learningsforleb skal bidrage til, at alle medarbejdere i
Arbejdernes Landsbank har kendskab til og forstdr, at baeredygtighed bliver en integreret del af alles arbejde.
Derudover gnsker vi at gennemfere et mélrettet uddannelsesforleb for bankens erhvervscenterdirekterer,
erhvervsradgivere og Kreditafdelingens medarbejdere i ESG og baeredygtig kundedialog som et vaesentligt
element i den fremtidige radgivning og vurdering af erhvervskunder.

Opdatere politik og implementere handlingsplan til at fremme diversitet og inklusion

Vores politik om at ege andelen af det underrepraesenterede ken skal opdateres i 2022, sd den favner bredere
og har fokus pa bade diversitet og inklusion. Desuden ansker vi at implementere en ny handlingsplan med
initiativer, der skal lefte ikke bare kensdiversitet i ledelsen, men ogsa diversitet og inklusion mere bredt i 2022.

Fortsat fokus pa sundhed og forebyggelse

1 2022 vil vi fortsat arbejde med at implementere vores sundhedsstrategi med fokus pé forebyggelse af stress,
feellesskab i bevaegelse, handtering af svaere kundesituationer samt kost. Derudover tilbydes alle medarbejdere
et helbredstjek i 2022.
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Samfund

Vi ensker at engagere os aktivt i de lokalsamfund, vi er

en del af, og bidrage til at opfylde flere samfundsmaessige
madl. 1 2021 blev Arbejdernes Landsbank kdret til bedste
beeredygtige brand i sektoren.

Bedste baeredygtige brand i sektoren

Hvert dr tager Sustainable Brand Index™ temperaturen pé&
europeeiske forbrugeres opfattelse af brands i forhold il
beeredygtighed, og undersegelsen er uden sidestykke Europas
sterste af slagsen. | 2021 er mere end 60.000 forbrugere
blevet interviewet i undersegelsen — heraf ca. 6.800 danskere,
som har kdret Arbejdernes Landsbank til det mest baeredygtige
brand blandt bankerne i Danmark.

Arbejdernes Landsbank er til stede lokalt 70 steder rundt om

i landet, og vi engagerer os aktivt i de lokalsamfund, vi er en
del af. Det gor vi blandt andet gennem strategiske samarbejder
og forretningsmaessigt udviklende feellesskaber, der under-
statter forretningen, og som samtidig bidrager til opfyldelsen

af samfundsmaessige mél. At Arbejdernes Landsbank i 2021
blev kéret til bedste baeredygtige brand i sektoren, bekraefter
os i, at de danske forbrugere anerkender vores brand og
veerdseetter vores made at drive bank pa.

Fakta om:
Sustainable Brand Index™

Ingen andre beeredygtighedsmalinger i
Europa bygger pa et lige sa stort datagrundlag
som Sustainable Brand Index™, hvor mere
end 60.000 tilfeeldigt udvalgte forbrugere

i Norden, Holland og de baltiske lande

— heraf ca. 6.800 i Danmark — bliver spurgt
ind til deres opfattelse af brands i forhold til
baeredygtighed.

= Indhold



79 Bedste
baredygtige
brand | sektoren

Ifelge Sustainable
Brand Index 2021
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Sport og
faellesskab

Vi bakker op om sporten, faellesskabet, sammenholdet
og det benhdrde arbejde, som ger det muligt at skabe
flotte resultater bade indenfor og udenfor banen.

Fodboldsponsorater til gavn for bredden og eliten

Vores sponsorater er et vigtigt element i den samlede bran-
ding- og kommunikationsstrategi og er et markedsferingsvaerk-
tej, der skaber synlighed, @ger kendskabet til vores brands og
understetter forretningsstrategien — ved at tiltraekke nye kunder
og fastholde eksisterende kunder. Vi har de seneste ar opbyg-
get stor erfaring som partner og sponsor i DBU for Herrelands-
holdet og Kvindelandsholdet samt Superligafodboldklubberne
Brendby IF, FC Nordsjeelland, AGF, Vejle Boldklub og FC Midt-
jylland. Vi felger op lebende pa sponsoraternes effekt gennem
malinger af kendskab samt lead-genererende aktiviteter.

Nye krav skal skubbe pa baeredygtig

udvikling i klubber og kulturinstitutioner
Sportssponsorater er en god vej for Arbejdernes Landsbank
til at finde et nyt og bredere publikum, men det giver ogsé os
en mulighed for at kunne skubbe pa en positiv udvikling i de
enkelte klubber og feellesskaber. Vi har altid haft en veerdiba-
seret holdning til, hvilke sponsorater vi ensker at tegne, og i

hvilke sammenheenge vores brands ma eller ikke ma optraede.

Derfor er det naturligt, at ogsa baeredygtighed og hensynet

til klimaet, miljeet og sociale forhold teenkes ind i forbindelse
med sponsorater og forleengelse af partnerskaber af betydeligt
omfang. Konkret har vi pr. 9. november 2021 indfert krav i
kontrakterne om, at den pageeldende sportsklub eller kulturin-
stitution har en offentligt tilgaengelig politik eller skrivelse, om
at de overholder gzeldende lovgivning og lever op til princip-
perne for menneskerettigheder og arbejdstagerrettigheder

— samt at der arbejdes pé& at minimere risici for brud pé disse.
Derudover skal klubben og kulturinstitutionen have ambitioner
om at bidrage til den baeredygtige udvikling i samfundet og
tage ansvar for at skabe positive forandringer.

= Indhold

100 stk

FODBOLDE DONERET AF
ARBEJDERNES LANDSBANK
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Donationer til gavn for feellesskab og fans

Med vores sponsorater gnsker vi at bidrage aktivt til det steerke
feellesskab, der omkranser klubberne, hvor alle — bredden
savel som eliten — er engagerede og passionerede omkring
fodbold til gavn og glaede for hele fodbolddanmark. Under
coronanedlukningen i starten af dret havde mange bern og
unge det sveert som felge af en aendret hverdag.

Artepden ryg "

r'_.! Landsirang

A= Landsbang ' 8 1

Arkbe jderng, e

Arbejderms.

‘ = Landshank

Arhejdernes
Landshank |

N

Vi donerede 100 fodbolde til at understette sport, leg og
feellesskab blandt de bern og unge, der havde brug for en
ekstra handsraekning i en sveer tid. Dette initiativ blev ivaerksat
i samarbejde med Vejle Boldklub og kommunens SSP-kon-
sulent. Derudover donerede banken 50 juletraeer til mindre
ressourcesteerke familier pa Viestegnen via vores samarbejde
med Brendby IF.

Arhejderne:
E La||:||qb.1.‘1l ".ll

Arbejderns
‘,_ Landsbank

= Indhold

ALT for damernes kvindeleb

Arbejdernes Landsbank var sponsor for ALT for damernes
kvindeleb i 2021 — et sponsorat, der understreger at banken
har steerke traditioner for at stette sporten i Danmark — bade
bredden og eliten — bidrage til danskernes sundhed og bakke
op om fzellesskabet.

Fr Arbejdernes
A= Landsbank

Arbejderngas

r‘] Landsbank f



Natur

2 hektar natur i Danmark genoprettes og beskyttes
Under Corona har rigtig mange af os fundet vej til stier,
mountainbikespor og balsteder rundt om i de danske
skov- og naturomréder. Trods naturens store popularitet
og vigtighed er den i dokumenteret tilbagegang. Bade
arealerne og den biologiske mangfoldighed i naturen

er blevet mindre, og mere end 2.000 arter er i fare for
at forsvinde alene i Danmark. Vi stetter Den Danske
Naturfond og bidrager til, at dansk natur f&r mere plads.

Den Danske Naturfond arbejder for at forbedre den

danske natur gennem projekter, der skaber flere levesteder
for dyr og planter og mulighed for store naturoplevelser i
Danmark. Arbejdernes Landsbank har doneret et beleb til
genopretning og beskyttelse af mere end 2 hektar vild

natur i Danmark. Naturen kan — hvis den fér plads og
udfolder sig pa sine egne praemisser — age biodiversiteten,
passe pa truede dyr og planter og samtidig binde drivhusgas
i planter og treeer.

Specifikt gdr stetten til at genopretning og beskyttelse af
en del af Lerbjerg Skov i Lejre. Tidligere blev Lerbjerg

skov anvendt til jagt og intensiv traeproduktion, nu bliver
skoven fredet og offentlig tilgaengelig 24 timer i degnet.
Genskabelsen af den vilde natur i Lerbjerg Skov vil have
en forventet effekt for blandt andre sjeeldne sommerfugle
og den truede karismatiske Hasselmus, der stort set kun er
at finde i denne skov i Danmark. Skoven vil ogsé potentielt
kunne lagre drivhusgas. Hvor meget drivhusgas, der arligt
lagres i en skov som denne, afhanger af skovens sammen-
seetning, traearter og deres alderssammensaetning, jord-
bundens beskaffenhed og hydrologiske forhold mv.

= Indhold

Som gennemsnit for en gstdansk skov i god vaekst og domi-
neret af lovtraeer som bag, eg og ask kan der som tommel-
fingerregel regnes med lagring af ca. 10 tons CO, pr. hektar
pr. ar.
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Kunst og
kultur

Vi er aktivt involveret i flere kulturelle og kunstneriske
projekter rundt om i landet, fordi kulturelle tilbud er
med til at skabe liv, involvering og oplevelser, som
bidrager til et staerkere sammenhold og tilhersforhold.

Kunst i Kanalbyen i Fredericia

I lobet af de senere &r har vi veeret aktivt involveret i flere
kulturelle og kunstneriske projekter rundt om i landet. |
efteraret 2019 gik vi sammen med og blev hovedsponsor
for Kanalbyen i Fredericia, der skal bidrage til at skabe ny
kunst i bydelen over de neeste 3 dr. Visionen er at skabe
liv, involvering og oplevelser i det nye byomréde ved
Fredericias havnefront gennem en raskke kunstneriske
installationer.

Lokalt samarbejde med Frederiksbergmuseerne
Frederiksbergmuseerne har en szerlig evne til at skabe rum
for de besggende til at involvere sig i hinanden og verden
omkring sig. Som hovedsponsor gnsker vi at stette op om
de mange engagerende og kulturelle aktiviteter, som
Frederiksbergmuseerne star bag i henholdsvis Cisternerne,
Bakkehuset, Storm P og Mastings Hus. Negleordene for
samarbejdet er lokalt engagement og fysisk naerveer.

Foto: Malthe Ivarsson
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Born og unge

Vores hjerter banker for, at bern og unge har
lige og gode muligheder, hvad enten det drejer
sig om uddannelse, sport, sygdom, basale
behov eller bare at vaere en del af fellesskabet.

Fond styrker det danske samfund gennem viden
Arbejdernes Landsbanks Fond har til formal at styrke det
danske samfund — herunder bern — gennem uddannelse
og viden. Fonden er stiftet i 1957 og drives som selvejende
institution. Konkret uddeler fonden stette videreuddannelse
eller efteruddannelse og primeert til skoler og leereanstalter,
ligesom fonden stetter enkeltpersoner under uddannelse
eller opleering. 1 2021 uddelte fonden stette for i alt

ca. 919.000 kr.

= Indhold
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@konomisk stette til hjeelpeorganisationer

Vi giver hvert &r stette til en raekke hjeelpeorganisationer

og velgerende projekter. | 2021 har banken ydet i alt ca.
412.500 kr. i gkonomisk stette til velgerende formal som fx:

: Din Camp
@ CAMP Siden 2011 har Din Camp haft glaede af mere
¢ end 14.000 bern og unge pd sommercamp,
hvor nye venskaber, kreative laeringsuniverser,
feellesskaber og oplevelser er opstaet.

v : Bern, Unge & Sorg
Hﬁ(ﬁnﬁﬂ Bern, Unge & Sorg hjeelper og radgiver barn
© og unge, som har foreeldre eller saskende,
der er alvorligt syge eller gdet bort.

(‘. _ : KidsAid
Kur r;:l . KidsAid hjaelper bern og unge med at glemme
AID : sygdom for en stund ved at afholde unikke

oplevelser pé& hospitaler, koncerter med
store stjerner samt sportsbegivenheder
med sportsikoner.

Vaernemidler til frivillige uddelere

af overskudsmad

Hos Stop Spild Lokalt, hvor frivillige pa daglig basis
indsamler og deler overskudsmad ud til socialt
udsatte barn, hjemlese, institutioner mm., har banken
ogsd i 2021 doneret 60.000 kr. til veernemidler til
mere end 4.000 frivillige op til jul og nytdr, hvor
coronasmitten i samfundet var udbredt.

10-kamp med Kraeftens Bekeempelse

1 2021 var Arbejdernes Landsbank hovedsponsor
for Kreeftens Bekeempelses sundhedskampagne
"10-kampen”. Formdlet med kampagne var at gere
det sjovt for danske familier at leve sundt. Forskning
viser, at 4 ud af 10 kreefttilfeelde kan forebygges,

og at det kun kraever en lille indsats at leve sundere
og laengere. Med 10-kampen fik deltagerne et
evidensbaseret forleb, hvor forskningsresultaterne
blev praesenteret i et format, der var let at omsaette
til sunde vaner i familien, i form af anbefalinger og
handgribelige vaerktgjer til en sundere hverdag.
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Politik

| Arbejdernes Landsbank og AL Finans ensker
vi at vaere en aktiv del af det samfund, vi er
en del af, ved at:

= bidrage til at give danskerne og vores kunder
en bedre forstéelse for privatekonomi.

® bidrage til at flere danskere treeffer skonomiske
beslutninger, der stiller dem steerkere bade nu
og igennem hele livet.

® engagere os i lokalsamfundet og bidrage til
udviklingen inden for kultur og foreningsliv.

® stette humaniteert arbejde via danske og
internationale hjaelpeorganisationer.

m etablere sponsorsamarbejde med sportsklubber
og velgerende organisationer.

Risici

Nar man indgdr i eksterne samarbejder og stetter
flere formaél, er der risiko for, at aftaler ikke lever op
til forventningerne, eller at stettekroner ikke gar
ubeskaret til det, som var hensigten. Det forsager
vi i videst muligt omfang at minimere ved at stille
krav til de klubber, institutioner og organisationer,
som vi samarbejder med. De konkrete krav fremgér
eksplicit i de enkelte kontrakter og samarbejds-
aftaler, og vi felger op pa efterlevelsen af kravene
i den lebende dialog med samarbejdspartnerne.
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1 Arbejdernes Landsbank og AL Finans opfatter vi god
selskabsledelse som en naturlig forudseetning for vores
drift, og vi er dbne omkring rammerne, reglerne og
retningslinjerne i relation hertil.

Baeredygtig
ledelse

En sund virksomhedskultur har stor betydning for den made,
som vores medarbejdere meder kunder og samfundet pa.
Arbejdernes Landsbanks bestyrelse har vedtaget en politik
for sund virksomhedskultur for koncernen, hvis mal er at
udstikke de overordnede rammer for en sund virksomheds-
kultur. Politikken skal bidrage til at forhindre overtraedelse

af den finansielle lovgivning og hvidvasklovgivningen samt
forebygge, at koncernen bliver brugt til hvidvask, terror-
finansiering og anden gkonomisk kriminalitet.

Politikken for sund virksomhedskultur afspejler bestyrelsens
holdning til, hvilken adfeerd bestyrelsen forventer af de
ansatte med henblik p& at understette en sund virksomheds-
kultur baseret pa koncernens veerdier og samfundsansvar.
Bestyrelsen veaerner om veerdierne — ordentlighed, dbenhed,
feellesskab og forretningsansvar — og har derfor en lav risiko-
appetit i forhold til at seette den sunde virksomhedskultur

pa spil.

Arbejdernes Landsbank arbejder med kultur som led i strategi
2025. Bade ledelse og medarbejdere har i 2021 arbejdet
med kulturindsatser, og arbejdet fortsaetter i 2022.
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Baeredygtigheds-
udvalget folger
fremskridt

Klima og miljg, sociale forhold og ansvarlig virksomhedsledelse
(ESG) bliver i stigende omfang anset for at vaere fremtidens
'license to operate’ i den finansielle sektor og en forudsaetning
for at kunne skabe vaekst og langsigtet veerdi. Det er med
andre ord forretningskritisk for banken at drive en beeredygtig
bank med udgangspunkt i omverdenens forventninger og krav
og dermed ogsé en opgave for den everste ledelse at tilsikre.

Arbejdernes Landsbanks Baeredygtighedsudvalg har ledelses-
maessigt ansvar for baeredygtighedsstrategien og udment-
ningen af politikken for samfundsansvar og baeredygtighed.
Baeredygtighedsudvalgets medlemmer bestar af bankens
ordferende direkter (formand), viceordferende direkter, alle
direktionsmedlemmer, branding & kommunikationsdirekter
samt projektchef for samfundsansvar & baeredygtighed
(sekreteer). Koncernrisikochefen deltager som observater.

Baeredygtighed skal vaere en integreret del af bankens
kerneforretning, hvis banken ogsa i fremtiden skal kunne
bevare sit steerke omdemme, tiltreekke nye kunder og sikre
hej kundetilfredshed. Baeredygtighedsudvalget bidrager til

at sikre, at baeredygtighedsstrategien implementeres pa tvaers
af forretningsomrader og enheder, og at de nedvendige
ressourcer allokeres.

Tilstedevaerelse
pa Baredygtigheds-
udvalgsmader

11. februar

Ordinzert mede

Tilstedeveerelsesprocent
9. december

Ordineert mede

9. september

Ordinzert mede

= Indhold

4. marts

Ordineert mede

8. april

Ekstraordinaert mede

10. juni

Ordineert mede

12021 blev alle fem planlagte Beeredygtighedsudvalgsmeder mede blev udvalgets medlemmer praesenteret for fremskridt
gennemfert med en deltagelsesprocent pd 87,5 procent. i implementeringen af baeredygtighedsstrategien og FN's
Derudover blev der atholdt et ekstraordineert Baeredygtigheds- principper, nye lovkrav fra EU samt konkrete lesninger.

udvalgsmede med en deltagelsesprocent pd 100. Til hvert
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Ny skattepolitik

Arbejdernes Landsbank er blandt de 100 sterste skattebetalere
i Danmark, jf. de dbne skattelister for selskabsskattebetalingen
2020. Det er vores malszetning at vaere en ansvarlig skatte-
betaler, der overholder gzeldende skatte- og afgiftslovgivning.
Vi nsker at fore en gennemsigtig skattepolitik, hvilket betyder,
at de skattemaessige dispositioner til enhver tid skal kunne
forklares og forsvares over for vores interessenter. Den ny
skattepolitik geelder for Arbejdernes Landsbank samt datter-
selskaber. Det overordnede formdl med skattepolitikken er at
give retningsanvisninger, skabe gennemsigtighed og fastholde
ansvarlighed pé skatte- og afgiftsomradet.

Udgangspunktet for skattepolitikken og arbejde med egne
skatteforhold er, at vi naturligvis betaler de skatter og afgifter,
som der i henhold til geeldende lovgivning er palagt vores
aktiviteter og overskud. Koncernen er sambeskattet og er
feellesregistreret i moms- og lensumsafgiftssammenhaeng,
hvor det er relevant. Skatte- og afgiftsbetalinger udger en
vaesentlig omkostning, hvorfor skatte- og afgiftsbetalinger
forseges reduceret inden for rammerne af gaeldende
lovgivning og praksis. Skattepolitikken har fokus pa betaling
af selskabsskat, moms, lensumsafgift, energiafgifter, len-
modtagerskatter, andre typer afgifter og sociale bidrag
samt korrekt kundeindberetning.

| overensstemmelse med bl.a. reglerne om god skik for
finansielle virksomheder yder vi generel rédgivning om
skatteforhold i relation til de produkter og serviceydelser,

som vi udbyder. | forbindelse hermed gor vores medarbejdere
kunderne opmaerksomme pé skattemaessige konsekvenser

af deres dispositioner eksempelvis pa omrader som opsparing
og investering. Nér der oprettes kundeforhold for selskaber

o0g personer, gennemgas en omfattende kend-din-kunde

= Indhold

procedure, ligesom der sker en grundig intern kontrol af
kunde- og ejerforhold, hvor det bl.a. sikres, at den nedvendige
information og dokumentation er til stede. Vi radgiver som
udgangspunkt ikke aktivt om specifikke skatteforhold, men
anbefaler kunderne at sgge radgivning hos egen skatterddgiver
eller hos myndighederne. Vi tilskynder ikke til, understetter
ikke og medvirker ikke til aktiviteter, der efter vores vidende
indebeerer skatteunddragelse eller forseg herpd, ligesom vi
ikke opretter eller administrerer selskaber i skattelylande.

Vi foretager lebende de relevante indberetninger til Skatte-
styrelsen, og at vi felger hvidvasklovens krav om indberetning
ved mistanke om skatteunddragelse.

Obligatorisk hvidvasktraening for alle medarbejdere
Som finansiel virksomhed og koncern baerer vi et vigtigt
samfundsmeessigt ansvar for at sikre, at vi ikke misbruges

til hvidvask, finansiering af terrorisme eller brud pa finansielle
sanktioner. Alle medarbejdere i Arbejdernes Landsbank gen-
nemgar traening i hvidvask for at sikre @get opmeerksomhed
og fokus pa omradet. Hvidvasktraeningen er obligatorisk for
relevante nye medarbejdere samt for eksisterende med-
arbejdere med faste intervaller. Derudover modtager udvalgte
og malrettede afdelinger og/eller grupper af medarbejdere
specialiseret treening pa omradet. F.eks. har Arbejdernes
Landsbank i 2020 etableret en central afdeling til overvagning
af transaktioner, og disse medarbejdere modtager specialiseret
uddannelse og treening og arbejder teet sammen med relevan-
te myndigheder. Vi leegger vaegt p3, at vi aktivt forholder os til
risikoen for at blive misbrugt til hvidvask og terrorfinansiering.
Det er en del af vores veerdigrundlag at sikre ordentlighed,

og derfor ensker vi, at det skal vaere vanskeligt at gennem-
fere ulovlige transaktioner gennem os. Vi arbejder derfor hele
tiden pé at sikre, at vores kunder ikke misbruger os til ulovlige
formal.



75 | Beeredygtig ledelse

Treening i Code of Conduct blandt nye medarbejdere
Vores Code of Conduct er et seet adfeerdsregler, som
udtrykker de holdninger og retningslinjer, som skal hjeelpe
medarbejderne i det daglige arbejde, og som medarbejderne
skal udleve. Reglerne indeholder retningslinjerne for den
adfaerd, som vi ensker anvendt over for kunder, leveranderer
og myndigheder. Det er den enkelte leder, der er ansvarlig
for, at medarbejderne kender reglerne og efterlever dem.
Ligesom det er lederen, der skenner, om det er nedvendigt
at eksemplificere dem yderligere.

Arbejdernes Landsbanks complianceafdeling har i samarbejde
med AML-afdelingen udviklet et traeningsprogram, som bl.a.
daekker Code of Conduct. Traeningen har i 2021 bestaet af

fire afholdte kurser som en del af introprogrammet for nye
medarbejdere. Formdlet er bl.a. at sikre medarbejdernes kend-
skab til og opmaerksomhed pa bankens Code of Conduct samt
bankens samfundsmaessige ansvar i forhold til compliance.

= Indhold

Lenforskel mellem CEO og medarbejdere

Forskellen mellem den gennemsnitlige medarbejder og
topchefens len er generelt stigende i danske bersnoterede
virksomheder. Arbejdernes Landsbank og AL Finans har altid
og vil ogsé fortsat have fokus pa at give direktionen en len,
der ger det muligt at tiltreekke og fastholde de ledelses-
maessige kompetencer og profiler, der er behov for.

Vores politik er samtidig, at forskellen i aflenning ikke ma
underminere 'license to operate’ ud fra en samfundsmaessig
betragtning. Lenpolitikken skal bl.a. sikre lige len for arbejde
af samme art eller arbejde af samme veerdi uden nogen
former for forskelsbehandling, herunder kensdiskrimination.
Herudover skal politikken bidrage til at sikre lige muligheder
for alle ansatte, uanset kan, som en forudsaetning for
kensneutral len.

Vi har rapporteret pa lenforskellen mellem Arbejdernes
Landsbanks CEO og medarbejdere siden 2019. Tallet har
ligget nogenlunde stabilt siden dengang. 1 2021 er lon-
forskellen en smule hgjere end sidste ar og ligger p&

6,9 mod 6,3 i 2020.

Direktionen er ikke omfattet af bonusordning

Ingen ledere eller medarbejdere i Arbejdernes Landsbank far
bonus alene pa baggrund af enkeltmandspraestationer som

fx individuelt salg. Bankens bonusordninger udbetales med
udgangspunkt i bankens, filialens/afdelingens og den enkelte
medarbejders performance samt medarbejderens efterlevelse
af bankens veerdier.

Direktionens len bestar alene af fast len, pension og firmabil
— hvilket offentliggares i bankens drsrapport — og direktionen
er ikke omfattet af bonusordninger eller andre incitaments-
programmer.
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Nogletal
for baeredygtig ledelse

Arbejdernes Landsbank

Tilstedeveerelse pa
bestyrelsesmeder

Kensdiversitet i bestyrelsen

Kensdiversitet i direktionen

Tilstedeveerelse pa beere-
dygtighedsudvalgsmeder

Lenforskel mellem ordferende
direkter og medarbejdere

Andel af medarbejdere, der har
gennemfert certificering i
"hvidvask/terror”

AL Finans

Kensdiversitet i bestyrelsen

Enhed

%

% kvinder

% meend
% kvinder

% meend

%

Gange

%

100

mindst 1/3

mindst 1/3
mindst 40

mindst 40

100

100

Enhed
% kvinder

% meaend

2021

96
38

62

100

87,5

6,9

100

Mal

mindst 1/3

mindst 1/3
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2020

94
36

64

100

6,3

100

2021

0

100

Beeredygtighedsudvalget blev nedsat i slutningen af 2020, og ferste Baeredygtighedsudvalgsmede fandt sted

i 2021. For sd vidt angdr kensdiversiteten i bestyrelsen i AL Finans, sG er mdlsaetningen ikke opndet. | 2022

vil vi arbejde pa at sikre, at koncernens politik for det underrepraesenterede ken, mangfoldighed og egnethed

implementeres i AL Finans, hvilket er en forudszetning for at komme naermere mdlsaetningen for fordelingen

af begge ken. Regnskabspraksis fremgdr af afsnittet Rapporteringsprincipper pd side 91 og i Faktaark om

beeredygtighed.


https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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Politik
Politik for sund virksomhedskultur

udstikker de overordnede rammer

for at sikre en sund virksomheds-
kultur i banken.

Forventningerne til alle medarbejderes
adfeerd og dermed @nskede kultur
tager afseet i koncernens forretnings-
model samt risikoen for overtreedelse
af den finansielle lovgivning, som
koncernen er underlagt.

Skattepolitik

Udstikker de overordnede rammer
for koncernens adfeerd pa skatte-
omradet, bade i relation til moder-
og datterselskabernes egne forhold
og i relation til kunders og forretnings-
forbindelsers forhold.

Vi ensker at tage del i og ansvaret
for at bidrage til Danmarks velfaerds-
model, som i hej grad bygger p3,

at bade private og virksomheder
bidrager ved deres skattebetalinger.

Politik for forebyggelse mod hvidvask
og terrorfinansiering samt brud pa
sanktioner har til formal at sikre, at:

» har til formél at sikre, at vi ikke mis-
bruges til hvidvask, finansiering af
terrorisme eller brud pé finansielle
sanktioner.

®» har til formal at sikre, at transaktioner
eller adfeerd, der ikke kan afvises som
mistaenkeligt, underrettes til myndig-
hederne.

Qvrige

® Politik for samfundsansvar og
beeredygtighed.

= Arbejdernes Landsbank har forholdt
sig til og felger hovedparten af anbe-
falingerne for god selskabsledelse.

= Arbejdemnes Landsbank folger
samtlige anbefalinger i Finansradets
ledelseskodeks.

= Politik for mangfoldighed og det
underrepraesenterede ken.

= Aflenningspolitik.
Code of Conduct definerer et saet
adfeerdsregler, som alle medarbejdere
skal anvende over for kunder,
leveranderer og myndigheder.

Bankens whistleblowerordning

skal sikre, at medarbejdere kan
indberette eventuelle lovovertrae-
delser af den finansielle lovgivning,
anden EU-lovgivning eller alvorlige
lovovertraedelser som fx mobning,
chikane eller bestikkelse, som de
kan blive bekendt med i deres
arbejde.

gor det muligt for medarbejdere at
indberette forhold anonymt.
skaber klare retningslinjer for, hvem
som kan fa adgang til whistleblower-
henvendelse.

bankens complianceafdeling

handterer whistleblowerhenvendelser.

forhold vedr. complianceafdelingen
eller bankens averste ledelse
handteres af et eksternt advokatfirma.

Udvalg

Nominerings- og aflenningsudvalg.
Revisions- og risikoudvalg.
Radgivende repraesentantskab.
Baeredygtighedsudvalg.

= Indhold
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Risici

Overalt i samfundet sker hvidvask af
penge, skatteunddragelse og anden form
for skonomisk kriminalitet, og det er et
grundvilkar for alle i sektoren, at man som
finansiel virksomhed kan udszettes for

at blive misbrugt til ekonomisk svindel —
bade i sterre eller mindre skala. Risikoen
er global, og derfor skal vi hele tiden veere
opmaerksomme pa, at vi ikke medvirker
til skadelig virksomhed, der kan f& negativ
betydning for drift, omdemme, forretnings-
relationer eller medfere skonomiske tab.

Arbejdernes Landsbank og AL Finans driver
virksomhed alene i Danmark og primaert
rettet mod kunder bosiddende i Danmark.
Danmark er et af de lande i verden med
det laveste korruptionsindeks, men selvom
risikoen er lav, er det vigtigt hele tiden

at have fokus pa omradet. Korruption og
bestikkelse starter nemlig ofte i det sma
med gaver, middage, vennetjenester og
smabeleb, som kan medfere, at der ikke
sker en lige behandling af alle kunder,
leveranderer og samarbejdspartnere.

Arbejdernes Landsbank og AL Finans
tilbyder flere former for finansielle ydelser,
radgivning og produkter. Dog tilbyder vi
ikke komplekse og individuelt udviklede
produkter med fokus pé det spekulative.
Vi yder langsigtet personlig radgivning

til vores kunder og sikrer derigennem

et grundigt kendskab til vores kunder

og deres forretninger. Alligevel sker der
overalt i samfundet hvidvask af penge,
herunder skatteunddragelse, bade i stor
og lille skala, som vi hele tiden skal veere

= Indhold

opmaerksomme pa. Vi ensker kun at indga
og bevare kundeforhold, hvor vi er i stand
til at forsta, gennemskue og er betrygget

i kundeforholdet. Forhold, der ikke kan
afvises som mistaenkelige, underrettes til
myndighederne.
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Malsaetninger
for 2022

2/

= Indhold

En endnu steerkere virksomhedskultur

Igennem 2022 vil vi fortsat have stort fokus pa at integrere vores veerdier i alt, hvad vi ger. Det er séledes vigtigt
for os at f& veerdierne operationaliseret og forankret i det daglige arbejde og at inkorporere veerdierne i relevante
aktiviteter og handlinger, der berarer bade kunder, medarbejdere og samfundet. | 2022 vil vi identificere 2-3
fokusomrdader, der skal arbejdes pa med henblik pa at styrke virksomhedskulturen. Opfelgning pa veerdiernes
efterlevelse sker bl.a. ved relevante mélepunkter i bankens engagementsmaling. Derudover vil medarbejderne
blive introduceret til samt arbejde med leeringskultur i 2022.

Goare hvidvaskforebyggelse til en integreret del af kulturen

Finansielle viksomheder har et betydeligt samfundsansvar i forhold til at forebygge og bekeempe ekonomisk
kriminalitet. Denne opgave ligger i naturlig forlaengelse af vores vaerdier om dbenhed og ordentlighed. | 2022 vil
vi fokusere pa at udbygge, at hvidvaskforebyggelse er en naturlig og integreret del af de kundevendte aktiviteter.
Et godt kundekendskab er forudsaetningen for, at vi fortsat aktivt kan bekeempe hvidvask og terrorfinansiering og
bidrager samtidig til gode kundeoplevelser.

Treening af medarbejdere i hvidvaskforebyggelse

Vi gnsker fortsat en solid bekaempelse af hvidvask, finansiering af terrorisme og brud pa finansielle sanktioner.
Da de kriminelle hele tiden finder p& nye mader at hvidvaske penge pa eller finansiere terrorisme, kraever dette
lebende opgradering af viden og kompetencer pa omradet. Arbejdernes Landsbanks AML-afdeling vil i 2022
iveerkseette malrettet uddannelse bredt samt til afdelinger med saerlige uddannelsesbehov for at ege den
enkelte medarbejders bevidsthed om og forstaelse for, hvorndr vi som finansiel virksomhed er i risiko for at
blive misbrugt til hvidvask, finansiering af terrorisme eller brud pé finansielle sanktioner.

Traening af medarbejdere i anti-korruption og forretningsetik

Vi vil efter en prioriteret plan gennemfere compliancetraening i udvalgte stabe og filialer og over for nye med-
arbejdere for at age den enkelte medarbejders bevidsthed om bankens samfundsmaessige ansvar i forhold til
compliance, herunder anti-korruption og forretningsetik. Treeningen skal ege medarbejdernes opmaerksomhed
pa omradet og give den enkelte en sterre forstdelse for de situationer, hvor man som medarbejder skal veere
seerligt opmaerksom. Bankens complianceafdeling er ansvarlig for at planleegge og gennemfere traeningen.
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Baredygtig retning frem mod 2025

Vi rapporterer drligt om vores fremskridt i forhold til implementering af FN's principper for ansvarlig bankdrift,
og nedenstdende udger Arbejdernes Landsbanks selvevaluering for 2021.

FREMSKRIDT

= Indhold

REFERENCER

@ Princip 1:
Harmonisering

Vi vil tilpasse vores forretningsstrategi, s den harmonerer med og bidrager til enkeltpersoners behov
og samfundets mal, sdledes som de star beskrevet i FN's verdensmal, Parisaftalen og relevante nationale

og regionale rammeaftaler.

.1

Beskriv (pd overordnet niveau) jeres banks forretnings-
model, herunder de vaesentligste kundesegmenter, der
betjenes, de typer af produkter og ydelser, der leveres,

de veesentligste sektorer og typer af aktiviteter og, hvor
relevant, de teknologier, der finansieres pad tveers af de
veesentligste geografiske omrdder, hvor jeres bank har
aktiviteter og leverer produkter og ydelser.

Arbejdernes Landsbank koncernen har forretningsaktiviteter i banken selv samt i datterselskaberne AL Finans og
Vestjysk Bank. Sidstnaevnte blev Arbejdernes Landsbank officiel majoritetsejer af i maj 2021, og i forlaengelse
heraf blev Arbejdernes Landsbank koncernen udpeget som systemisk vigtigt finansielt institut i juni 2021.
Arbejdernes Landsbank koncernen har Danmark som sit hjiemmemarked og eneste marked for sine forretnings-
modeller. Dog er bankens investeringsaktiviteter funderet bade i og uden for Danmarks graenser. AL Finans og
Vestjysk Bank opererer som selvsteendige enheder.

Som bank er Arbejdernes Landsbank den 6. sterste i Danmark malt pa arbejdende kapital og vokser ar for &r
med tusindvis af nye kunder, sd vi nu har ca. 344.000 kunder, 1.069 ansatte og 70 filialer fordelt over hele
landet. Langt hovedparten af Arbejdernes Landsbanks kunder er private, men banken er ogsd en bank for
mindre og mellemstore erhvervskunder samt foreninger. Hvert &r siden 2009 er Arbejdernes Landsbank
blevet kéret til danskernes foretrukne bank, ifelge Danmarks sterste uafhaengige undersegelse blandt de
danske bankkunder. | 2021 blev Arbejdernes Landsbank desuden kéret til sektorens mest baeredygtige
brand i Europas mest omfattende undersegelse Sustainable Brand Index.

AL Finans er et finansieringsselskab, der tilbyder finansieringslesninger til private og virksomheder. Til private
beskeeftiger AL Finans sig primaert med bil-, motorcykel- og campingvognlén, og til viksomheder har AL
Finans attraktive lesninger inden for factoring og erhvervsleasing. AL Finans har mere end 29.000 kunder
og 91 ansatte.

Se afsnit om bankens forret-
ningsmodel pa side 9 samt
Faktaark om baeredygtighed
2021 under faneblad Impact
Analyse.



https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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1.2

Beskriv hvordan jeres bank har tilpasset og/eller
planleegger at tilpasse sin strategi, s den bliver i
overensstemmelse med og bidrager til samfundets
mdl, som udtrykt i Verdensmdlene, Parisaftalen og
i relevant nationalt og regionalt regi.

Arbejdernes Landsbanks forretningsstrategi frem mod 2025 har to overordnede maél: At banken far flere og mere
tilfredse kunder. Banken har ivaerkszet en raekke forretningsstrategiske projekter, der skal bidrage til at nd mélene,
og Baeredygtighed er et af bankens forretningsstrategiske projekter.

Pa den baggrund har Arbejdernes Landsbank i 2021 igangsat en ny baeredygtighedsstrategi frem mod 2025,
der skal bidrage til at sikre sammenhaeng mellem nutidens globale og samfundsmaessige mal samt bankens
fortsatte forretningsmaessige udvikling. Baeredygtighedsstrategien fokuserer pé forretningsomraderne finansiering,
kapitalforvaltning, indlénsoverskud og intern bankdrift, da det er pa disse omréder, hvor banken har det sterste
potentiale for at kunne bidrage endnu mere til den baeredygtige udvikling i samfundet. Inden for hver af
omraderne har vi formuleret strategiske indsatser frem mod 2025.

Vores ambition er at kunne blive anerkendt som en af de mest baeredygtige banker i Danmark i 2025. Vi tror pg,
at evnen til at kunne tilbyde kunderne ansvarlige og baeredygtige produkter og services vil blive et af fremtidens
absolut veesentligste konkurrenceparametre. Derfor er den overordnede malszetning med beeredygtigheds-
strategien at @ge andelen af baeredygtige finansieringer og investeringer og p& den méde bidrage til Parisaftalen
og FN's verdensmal.

Se afsnit om bankens
baeredygtighedsstrategi
pa side 8.
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Princip 2:
Pavirkning
og mal

Vi vil lebende age den positive pavirkning og mindske den negative pavirkning samt styre de risici, som vores
aktiviteter, produkter og serviceydelser har pa og indebaerer for mennesker og miljeet. Til det formal vil vi abent

fastsaette mal for de omrader, hvor vi har den sterste pavirkning.

2.1 Impact-analyse:
Vis, at jeres bank har identificeret de omrdder, hvor den
har de mest betydningsfulde (potentielle) positive og
negative pavirkninger (impacts). Dette geres gennem
en impact-analyse, der opfylder falgende elementer:

a)  Hovedaktiviteter (Scope): Bankens centrale forretnings-
omrdder, produkter/ydelser pd tveers af de vigtigste
geografiske omrdder, hvor banken har aktiviteter, som
beskrevet under pkt. 1.1, er blevet behandlet inden
for analysens ramme.

b)  Afdaekning af forretningsomfang (Scale of Exposure): |
arbejdet med at afdeekke forretningsomfanget med den
mest betydningsfulde pdvirkning, har banken overvejet,
hvor dens centrale forretninger/dens overordnede aktivi-
teter ligger, for sa vidt angdr brancher, teknologier og
geografiske omrdder.

c)  Kontekst og relevans (Context & Relevance): Banken har
taget de mest relevante udfordringer og prioriteringer —
der vedrerer beeredygtig udvikling i de lande/regioner,
hvor banken har aktiviteter — i betragtning.

d)  Omfang og intensitet af pavirkninger (Scale and intensi-
ty/salience of impact): | arbejdet med at identificere de
omrdder, der har den mest signifikante pavirkning (im-
pact), har banken vurderet omfanget og intensiteten/
de fremtreedende treek ved de (potentielle) samfunds-
maessige, ekonomiske og miljgmaessige virkninger, der
hidrerer fra bankens aktiviteter og levering af produkter
og ydelser.

1 2021 offentligger Arbejdernes Landsbank sin ferste impact analyse. Impact analysen omfatter den vaesentligste
del af den samlede udlénsportefelje og investeringsportefelje i Arbejdernes Landsbank og AL Finans og er gen-
nemfert ved en indledende anvendelse af FN's Portfolio Impact Identification Tool pa udlénsdelen og Investment
Portfolio Impact Analysis Tool pa investeringsdelen.

Det omfattede forretningsomfang i impact analysen er valgt ud fra, at Arbejdemnes Landsbank og AL Finans har en
direkte adgang til eller direkte indflydelse pa at pavirke sammensaetningen af aktiviteterne. | afdaekningen af forret-
ningsomfang inkluderes séledes udldn og investeringer i Arbejdernes Landsbank samt billén og leasing i AL Finans.

| Portfolio Impact Identification Tool samt Investment Portfolio Impact Analysis Tool er brancher og lande tildelt
forskellige grader af vaesentlighed ift. impact omraderne. Et impact omrdde kan vaere veesentligt som felge af
branchens effekt pa impact omradet, men ogsa som felge af aktivitetens omfang i Arbejdernes Landsbank og
AL Finans. Arbejdernes Landsbank og AL Finans har et forholdsvist stort antal privatkunder i forhold til erhvervs-
kunder — og hovedparten af bankens erhvervskunder er sma og mellemstore virksomheder inden for forskellige
brancher. Det betyder, at vi ved anvendelsen af de to FN tools far identificeret flere forskellige impact omréader.

Mest signifikante impact omrade er Klima
Samlet set vurderer vi, at impact omréde Klima er det omréde, som er mest signifikant:

® Boligfinansiering, billdn og leasing udger en paen andel af bankens udlansbalance, og pa investeringssiden er
der en betydelig eksponering mod dansk realkredit til finansiering af boliger i Danmark. Netop bygninger og
transportmidler stér for en stor del af Danmarks CO.e-udledninger.

®  Arbejdernes Landsbank driver selv og via sine datterselskaber alene bankvirksomhed i Danmark. | Danmark
stér klima — ligesom i EU — hejt pa den politiske dagsorden. Folketinget har vedtaget en klimalov og gjort
Danmark juridisk forpligtet til at reducere sine drivhusgasemissioner med 70 procent i 2030 og at sikre
klimaneutralitet i senest 2050.

Se afsnit om Impact analyse
pa side 12, afsnit om Ferste
estimering af finansierede
COe-emissioner pd side 13
samt Faktaark om baere-
dygtighed under faneblad
Impact analyse og faneblad
Klimaregnskab.
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(bankeﬁ bgr /nvo/vgre Sig_ med relevante stakeholdere ® Den finansielle sektor i EU og i Danmark er udpeget som en de mest centrale akterer i forhold til at sikre S? a_fsnit om ImPact analyse
for at tilfeje oplysninger til analysen under elementerne opfyldelsen af klimamélene gennem finansiering og investeringer. Brancheforeningen Finans Danmarks pa .snde_12, afs.nlt or_n Fasis
¢ 0g d)). 'Forum for Beeredygtig Finans' anbefaler, at den danske finansielle sektors CO-e-aftryk og mal for fremtidige estlmenng af flnansuler‘ede
reduktioner offentliggeres. COze-emissioner pd side 13
Vis, at banken pd baggrund af denne samt Faktaark om baere-
analy se har: o . P& den baggrund har vi i 2021 udviklet regnskabspraksisser og gennemfert beregninger af finansierede CO.e- dygtighedunder faneblad
®  /dentificeret og 'off‘er?z‘/lggjort de orﬁrader, hY?r den udledninger pa bade udldnssiden og investeringssiden. Seerligt p& udlanssiden er vi ikke helt i mal, nér det kommer Impact LS (5 iR
har de'n meosz" stg'n/f/k(?nz‘e (potentielle) positive og il eksakte data for hvor meget CO.e, der udledes i atmosfeeren. Men ud fra en best effort-tigang og med brug af Areyiiet.
negative pdvirkning (impact) bade specifikke og statistiske data er vi kommet frem til et estimat, som vi mener er retvisende og giver et godt
®  [dentificeret strategiske forretningsmuligheder, der kan —
bidrage til at ege bankens positive pdvirkninger
(impacts) og reducere negative pdvirkninger (impacts). Det er intentionen, at impact analysen skal gentages igen, sdledes at den omfatter forretningsomfang og aktivi-
teter i bade Arbejdernes Landsbank, AL Finans og Vestjysk Bank — sidstnaevnte blev en del af koncernen i 2021
efter Arbejdernes Landsbanks keb af aktiemajoriteten i Vestjysk Bank.
2.2 Fastsettelse af mdl: Arbejdernes Landsbank offentligger for ferste gang i 2021 et estimat for de finansierede CO.e-emissioner og Se afsnit om Ferste estimering

Vis, at banken har defineret og offentliggjort mindst to
Specifikke, Mdlbare (kan veere kvalitative eller kvanti-
tative), Attraktiv, Relevante og Tidsbestemt (SMART)
mdl, som er rettet mod mindst to af de identificerede
“omrdder med den mest betydningsfulde virkning” som
resultat af bankens aktiviteter og levering af produkter
og ydelser. Vis, at disse mdl er kedet sammen med

og fremmer bdde tilpasningen til og et sterre bidrag

til relevante verdensmdl, mdlene for Paris-aftalen og
mdl aftalt i andet relevant internationalt, nationalt eller
regionalt regi. Banken ber identificere et udgangspunkt/
baseline (vurderet i forhold til et bestemt dr) og have
fastsat mdl i forhold til dette udgangspunkt. Vis, at
banken har analyseret og anerkendt betydningsfulde
(potentielle) negative pdvirkninger fra de fastsatte mdl
pd andre dimensioner af verdensmdlene/mdlene i
relation til klimaeendringer/samfundsmeaessige mdl, og
at den har afstukket relevante handlinger for at afbede
disse sd vidt muligt for netto at maksimere den positive
pdvirkning (impact) af de fastsatte mdl.

dermed bankens CO,e-baseline. Med offentliggerelsen af estimatet for vores finansierede drivhusgasudledninger
felger naturligvis ogsd en ambition om at kunne offentliggere CO,e-reduktionsmél, hvilket vi ensker at arbejde
mod at kunne offentliggere — vel vidende at mélsaetninger og realiseringen af disse er komplekst at fere ud i
praksis, nar vi samtidig ikke ensker at lade kunder og virksomheder i stikken. Men vi vil gere et forseg og seette
alle innovative sejl til at kunne lykkes med det — sammen med vores kunder.

af finansierede CO.e-emissio-
ner side 13.
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2.3 Planer for implementering af mdl og opfelgning: Ferst og fremmest vil vi arbejde med at udvide scope for forretningsomfanget indeholdt i impact analysen samt
Vis, at jeres bank har fastsat handlinger og milepeele for beregningerne af CO.e. Med kebet af aktiemajoriteten i Vestjysk Bank er koncernens forretningsaktiviteter
for at opnd de fastsatte mdl. Vis, at jeres bank har og -volumen oget betragteligt, og derfor er det vaesentligt at fa den del af forretningsaktiviteterne med. | 2022
féet etableret metoderne til at mdle og felge op pd ansker vi at komme i gang med at indhente relevante data og oplysninger hos Vestjysk Bank i det omfang, dette
fremskridt i forhold til de definerede mdl. er muligt.
Definitioner af finansielle malepunkter/KPl'er, Dernaest ensker vi at arbejde videre med at ege kvaliteten af de data, som vores CO.e-beregninger bygger pa.
aendringer i definitioner og enhver aendring af Feks. har vi i 2021 lanceret et nyt digitalt veerktej Valified, som skal hjeelpe koncernens erhvervskunder i gang
baseline ber beskrives og offentliggeres. med beeredygtighedsrapportering. Vi forventer, at vores erhvervskunders anvendelse af Valified bidrager til at ege
tilgeengeligheden af specifikke data om virksomhederne, herunder CO.e, hvilket vil ege kvaliteten af vores data.
2.4  Fremskridt i implementeringen af mal: Arbejdernes Landsbank har endnu ikke defineret og offentliggjort sine langsigtede klimamaél. Men vores ambition Se afsnit om beeredygtig
For hvert mdl skal banken: er at kunne offentliggere mél. Vi hdber pa at kunne anvende en videnskabeligt baseret tilgang til at seette mél. finansiering fra side 17.
] Vise, at der er iveerksat de handlinger, som banken har
defineret for at opnd de fastsatte mdl. Allerede i dag har Arbejdernes Landsbank fokus pa at ege andelen af gren finansiering og investeringer, der kan
®  Eller forklare, hvorfor handlingerne ikke kunne bidrage til at reducere CO.e-udledningerne. Vores tilgang er at gare det nemt for bankens kunder at traeffe mere

gennemfares/skulle eendres, og hvordan banken
tilpasser sin plan for at opfylde det fastsatte mdl.

Rapportér bankens fremskridt over det seneste dr

(i den ferste rapportering op til 17z dr efter at have
tiltrdadt principperne) i forhold til at nd hvert enkelt af de
fastsatte mdl og den pdvirkning (impact), som bankens
fremskridt havde (hvor muligt og relevant ber banken
inkludere kvantitative oplysninger).

baeredygtige valg ved at stille grenne produkter og lesninger pé favorable vilkér til radighed for vores kunder.

Arbejdernes Landsbank tilbyder fx et Grent Billdn pa bedre vilkdr end vores evrige billdn, hvilket bidrager til at
gore det nemmere for vores kunder at erstatte deres fossile bil med en elbil eller plugin hybridbil. Vi stiller ogsé
billig finansiering til radighed, hvis kunder ensker at energirenovere deres private bolig. Konkret kan kunder helt
omkostningsfrit optage et Klimaldn pa op til 50.000 kr. til finansiering af energieffektiviserende tiltag i boligen.

Pa investeringsomrddet er Arbejdernes Landsbank tilsluttet FN's principper for ansvarlige investeringer. Vi
integrerer ESG og beeredygtighed i investeringsprocesserne og har en strategisk ambition om at ege andelen

af baeredygtige investeringer, bade nar det geelder investeringer pa vegne af kunder og ejerkreds og i forbindelse
med investering af egenbeholdningen. Fx tilbyder banken en Svanemaerket investeringsforening til kapital-
forvaltningskunder — ligesom banken selv investerer i grenne obligationer og virksomheder med grenne formél.
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Princip 3:
Kunder

Vi vil arbejde ansvarligt med vores kunder, séledes at vi tilskynder til baeredygtighed og skaber grobund
for skonomiske aktiviteter, der kan skabe feelles velstand for nuveerende og fremtidige generationer.

3.1 Givetoverblik over de politikker og den praksis, som Arbejdernes Landsbank bygger p& mere end 100 ars ansvarlighed, som er en grundleeggende del af bankens Se afsnit om Baeredygtig
banken har og/eller planlaegger at etablere for at DNA. Det betyder fx, at vi altid yder finansiering og radgiver til kundens bedste. Det fordrer en sund og tillidsfuld ledelse fra side 72 samt
fremme ansvarlige relationer til bankens kunder. kultur, hvor alle medarbejdere kender til og er i stand til at agere ansvarligt i den daglige dialog med kunder og i Faktaark om baeredygtighed
Dette ber inkludere oplysninger — pd et overordnet forbindelse med forretningsmaessige dilemmaer. under faneblad 'Politikker
niveau — om programmer og handlinger, der er og forpligtelser’
indfert (og/eller er planlagt), deres omfang, og Banken har vedtaget en raekke politikker, nedsat udvalg og beskrevet praksisser inden for fx baeredygtighed,
hvor muligt, resultaterne heraf. risiko, kredit, governance mv., som hver isaer bidrager til at sikre, at ledelsen og medarbejderne agerer ansvarligt

og i overensstemmelse med bankens politikker og regler savel som omverdens krav og forventninger. Desuden
gennemferes treening blandt medarbejdere lebende — bl.a. i anti-korruption og forretningsetik samt hvidvask-
forebyggelse.
3.2 Beskriv, hvordan banken har arbejdet og/eller plan- Arbejdernes Landsbank har lanceret flere grenne produkter malrettet privatkunder til finansiering af baeredygtige Se afsnit om Baeredygtig

leegger at arbejde med sine kunder for at tilskynde

til en baeredygtige praksis og muliggere baeredygtige
ekonomiske aktiviteter. Dette ber inkludere oplysninger
om handlinger, der er planlagt/implementerede,
produkter og ydelser, der er udviklet og, hvor muligt,
de pavirkninger (impacts), der er opndet.

tiltag. Det skal skabe incitament for, at endnu flere af vores kunder treeffer grenne valg — bade nér det geelder
deres bolig, bil og investeringer.

Med afseet i disse produkter ensker vi at integrere baeredygtighed yderligere i helhedsradgivningen af privat-
kunder, sdledes at vi aktivt saetter bankens baeredygtige produkter i spil i de situationer, hvor det er relevant.

| 2022 seetter vi i forste omgang fokus pa treening af bankens boligradgivere til at kunne indgd i en dialog med
privatkunder om energieffektivisering af deres bolig.

Pa erhvervsomradet har vi ligeledes et mal om at integrere ESG og baeredygtighed i dialogen med virksom-
hederne. 1 2021 har vi lanceret et nyt digitalt veerditilbud Valified malrettet erhvervskunder. Lasningen skal
hjeelpe virksomhederne i gang med baeredygtighedsrapportering og offentliggerelse af ikke-finansielle
oplysninger — som for mange virksomheder bliver et ufravigeligt krav som felge af EU's direktiv CSRD.

Med afsaet i Valified har vi i 2021 introduceret bankens erhvervsradgivere for begrebet baeredygtighed, og hvor-
dan vi som bank kan understette virksomhedskundernes grenne omstilling. 1 2022 vil erhvervscenterdirekterer,
erhvervsradgivere og ledere og medarbejdere i bankens kreditafdeling gennemga et malrettet kompetence-
udviklingsforleb, der skal kleede dem endnu bedre pa til at kunne tage dialogen med virksomheder om deres
bzeredygtige behov, inddrage ESG i kreditprocesserne og saette bankens produkter og lesninger i spil.

finansiering fra side 17.
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Princip 4:
¢ Interessenter

Vi vil proaktivt og pa forsvarlig vis konsultere, involvere og indga samarbejde med relevante interessenter

med henblik pa at opfylde samfundets mal.

4.1

Beskriv hvilke stakeholdere (eller grupper/typer af
stakeholdere), som banken har radfert sig med,
engageret sig med, samarbejdet eller sldet sig sammen
med for at implementere disse principper og forbedre
bankens pdvirkning (impacts). Dette ber inkludere et
overblik over, hvordan banken har identificeret relevante
stakeholdere, og hvilke emner, der blev behandlet/
resultater, der blev opndet - pd et overordnet plan.

Arbejdernes Landsbank er kéret til danskernes foretrukne bank 13 ar i treek og blev i 2021 desuden karet til
sektorens mest beaeredygtige brand. Det forpligter os til at gere os umage med at leve op til danskernes og vores
kunders heje forventninger til os. Efter at Arbejdernes Landsbank blev udpeget til systemisk vigtigt finansielt
institut i juni 2021, er ansvaret ovenikebet blevet endnu sterre.

Arbejdernes Landsbank er som en del af den finansielle sektor lebende i dialog og samarbejder med mange
forskellige relevante akterer:

®  Kunder: Vores allervigtigste stakeholdere er vores kunder, og derfor har vi fokus pé at veere teet pa dem og
hjeelpe dem til at treeffe mere beeredygtige valg ved at stille granne finansieringslesninger til réadighed for
kunderne og anvende disse aktivt som en naturlig del af helhedsradgivningen.

® Finanstilsynet: Arbejdernes Landsbank har lebende dialog, deltager i meder med samt felger vejledningerne
fra det danske Finanstilsyn, som bl.a. har et team dedikeret til baeredygtighed.

® Finans Danmark: Arbejdernes Landsbank har lebende dialog med og deltager i flere arbejdsgrupper i Finans
Danmark, f.eks. i forbindelse med fortolkning af lovgivning i relation til EU-taksonomien samt i forbindelse
med udviklingen af regnskabspraksisser til beregning af finansierede CO,e-udledninger.

® Samarbejdspartnere: En del af bankens udbud af finansielle produkter og lesninger bygges eller leveres af
samarbejdspartnere, som er vigtige stakeholdere for Arbejdernes Landsbank. Banken arbejder taet sammen
med bl.a. Totalkredit og Bankinvest, som begge arbejder aktivt med bzeredygtighed og implementering af
gronne lesninger, som bankens kunder saledes ogsa far gavn af.

®m Datacentral: BEC Financial Technologies anvendes af Arbejdernes Landsbank, og vi samarbejder med BEC
i forhold til forbedringen og udviklingen af digitale lesninger. Vi deltager desuden i arbejdsgrupper pa BEC
med henblik pa implementering og understettelse af nye baeredygtige tiltag og EU-lovgivning.

®  Organisationer/NGO: Arbejdernes Landsbank indgdr i flere strategiske partnerskaber med organisationer
og NGO'er for at lytte til deres synspunkter, anvende viden og veerktejer, koordinere indsatser og lefte i
feellesskab. Arbejdernes Landsbank har bl.a. veeret i dialog med og deltaget aktivt i arbejdsgrupper og forleb
faciliteret af FN's miljgprogram for den finansielle sektor (UNEP FI) og Global Compact Network Denmark.
Arbejdernes Landsbank har ogsd indgaet et samarbejde med Den Danske Naturfond med henblik pa ekono-
misk stette til beskyttelse af mere vild natur i Danmark.

Se Faktaark om baeredygtighed
under faneblad 'Politikker og
forpligtelser.
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Princip 5:
Ledelse og kultur

Vi vil implementere vores indsats i forhold til disse principper via effektiv ledelse og en ansvarlig bankkultur.

5.1

Beskriv den relevante ledelsesstruktur, politikker og
procedurer, som banken har etableret/planleegger at
etablere for at hdndtere signifikante positive og negative
(potentielle) pavirkninger (impacts) og at stette en
effektiv implementering af principperne.

Den interne ledelsesstruktur er afgerende for at kunne drive og udvikle en samfundsansvarlig og baeredygtig
bank, og derfor har Arbejdernes Landsbank etableret en governancestruktur, der skal bidrage til at sikre, at ban-
kens overordnede beeredygtige retning og baeredygtighedsstrategien implementeres og leves internt. Bestyrelsen
godkender 'Politik for samfundsansvar og baeredygtighed’, som seetter rammerne for arbejdet.

Derudover har Arbejdernes Landsbank etableret et Baeredygtighedsudvalg, som har det ledelsesmaessige ansvar
for strategien og udmentningen af politikken om samfundsansvar pa tveers af forretningsomrader og enheder.
Formalet med Bzeredygtighedsudvalget er at sikre en central koordinering af bankens arbejde med at imple-
mentere baeredygtighedsstrategien, treeffe strategiske beslutninger for at banken kan né sine mél, felge op pa
igangsatte initiativer og sikre efterlevelse af bankens politikker p& omrddet, herunder ogsé lovgivning pa omréadet.

Medlemmer af Baeredygtighedsudvalget er bankens ordferende direkter (formand), viceordferende direkter, alle
direktionsmedlemmer, Branding & Kommunikationsdirekter samt Projektchef for samfundsansvar og baeredygtig-
hed (sekreteer). Koncernrisikochefen deltager som observater. Projektchef for samfundsansvar og beeredygtighed
praesenterer medlemmerne for status pé& baeredygtighedsstrategien, implementeringen af FN's principper samt
prioriterede indsatser, ligesom medlemmerne drefter relevante opmeerksomhedspunkter pa Baeredygtigheds-
udvalgsmederne, som finder sted fem gange om éret.

Sekretariatsfunktionen for baeredygtighed varetages af Branding & Kommunikation, som bidrager til at sikre, at
konkrete indsatser og specifik baeredygtighedsrelateret lovgivning, risici og muligheder forankres i Arbejdernes
Landsbanks politikker, forretningsomrader og stabe.

Se afsnit om 'Baeredygtigheds-
udvalget folger fremskridt' pa
side 73.
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5.2 Beskriv de initiativer og forholdsregler, som banken Arbejdernes Landsbanks politik for sund virksomhedskultur afspejler bestyrelsens holdning til, hvilken adfeerd Se afsnit om Beeredygtig
har etableret eller planlsegger at implementere for bestyrelsen forventer af bankens ansatte med henblik pa at understette en sund virksomhedskultur baseret pa ledelse fra side 72.
at fremme en kultur for ansvarlig bankdrift blandt bankens veerdier og samfundsansvar.
medarbejderne. Dette inkluderer et overblik over
bl.a. opbygningen af kapacitet, vederlagsstrukturer, Bestyrelsen veerner om koncernens veerdier — ordentlighed, dbenhed, feellesskab og forretningsansvar.
performanceledelse og ledelseskommunikation. Bestyrelsen har derfor en lav risikoappetit i forhold til at risikere at szette den sunde virksomhedskultur pa spil.

Banken arbejder med kultur som led i bankens strategi 2025. Bdde ledelse og medarbejdere har i 2021 arbejdet
med kulturindsatser, og arbejdet fortseetter i 2022.

5.3 Ledelsesstruktur for implementering af principperne: Arbejdernes Landsbank har etableret et Baeredygtighedsudvalg, som har det ledelsesmaessige ansvar for Se afsnit om 'Bzeredygtigheds-
Vis, at jeres bank har etableret en ledelsesstruktur til strategien og udmentningen af politikken om samfundsansvar pa tvaers af forretningsomrader og enheder. udvalget felger fremskridt’ p&
implementering af principperne, PRB, herunder: Beeredygtighedsudvalget skal understette direktionens arbejde og er saledes forankret i 1. forsvarslinje. side 73.

Fem gange om dret modtager Baeredygtighedsudvalget rapportering fra projektchef for samfundsansvar og

a)  mdlseetning og handlinger i forhold til at opnd de beeredygtighed pa fremdriften omkring beeredygtighedsstrategien og implementeringen af principperne.
fastsatte mal

b)  endrede handlinger i de tilfeelde, hvor mdl eller 12021 har vi bl.a. arbejdet med at fd integreret ESG og baeredygtighedsrelaterede risici og muligheder

milepaele ikke bliver ndet, eller der identificeres
uventede negative pdvirkninger (impacts).

tydeligere i relevante politikker pa seerligt kredit- og investeringsomrédet. Desuden har vi arbejdet med at
udvikle regnskabspraksisser til beregning af bankens finansierede COe-udledninger med henblik pa at
kunne arbejde med at seette mal i 2022.
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Princip 6:
Abenhed og
ansvarlighed

Vi vil lebende evaluere vores individuelle og feelles implementering af disse principper og vaere abne
om og tage ansvar for vores positive og negative pavirkning samt vores bidrag til samfundets mal.

6.1

Fremskridt i implementeringen af principperne:

Vis, at banken har gjort fremskridt med implementerin-
gen af de seks principper over det sidste dr (i den ferste
rapportering op til 12 dr efter at have tiltradt princip-
perne), udover fastseettelsen og implementeringen af
mdlene pd mindst to omrader (se 2.1-2.4).

Vis, at banken har taget eksisterende og ny interna-
tional/regional best practice i betragtning, der er
relevant for implementeringen af de seks principper
for ansvarlig bankdrift. Og at banken pd den baggrund
har tilpasset sine prioriteringer og ambitioner for at
opnd best practice.

Vis, at banken har implementeret/arbejder pd at
implementere aendringer i sin nuveerende praksis
for at afspejle og veere pd linje med nuvaerende
og kommende international/regional best practice,
og at banken har gjort fremskridt med hensyn til
implementeringen af disse principper.

Arbejdernes Landsbank har i sin baeredygtighedsstrategi identificeret de vaesentligste forretningsomréader, hvor
vi har mulighed for at kunne gere den sterste forskel for den baeredygtige udvikling og grenne omstilling af
samfundet — konkret at baeredygtighed skal integreres pa kreditomréadet, kapitalforvaltningsomréadet,
indldnsoverskuddet samt i den interne bankdrift.

12021 har vi desuden oget vores bevidsthed om og forstéelse af, hvordan bankens udldn og investeringer
bidrager til eller har negativ indflydelse pa opfyldelsen af Parisaftalen og FN's verdensmdl. Specifikt pa impact
omrade Klima har vi for ferste gang foretaget beregninger af de finansierede COe-udledninger. Opgerelsen af
CO--aftrykket bygger pé bade specifikke og statistiske data og skal derfor ses som et estimat. Rapporterings-
principperne felger Finans Danmarks CO.e-model, der er udarbejdet med afsaet i bl.a. PCAF. Desuden har vi
anvendt konkrete metoder, som er udviklet af evrige brancheorganisationer i sektoren, Landsdaekkende Banker
og LOPI, pé baggrund af feelles dialoger mellem bankerne. CO,e-data offentliggeres i Rapport for samfundsansvar
og beeredygtighed 2021 samt i Faktaark om baeredygtighed 2021.

Derudover har vi arbejdet med at implementere nye krav som felge af indferelsen af EU's disclosureforordning
samt EU's Taksonomiforordning. Fx har vi offentliggjort en ny 'Politik for ansvarlige investeringer og integration
af baeredygtighedsrisici’ samt en ny ‘Erkleering om due diligence-politikker med hensyn til baeredygtighed'

pd bankens hjemmeside. Desuden rapporter Arbejdernes Landsbank pd rapporteringskrav pé kreditsiden i
henhold til EU-taksonomiens art. 8 — konkret udlénsaktiviteter omfattet eller ikke-omfattet af EU-taksonomien
(Taxonomy Eligible vs. Taxonomy Non-Eligible).

Vi arbejder lobende med at rapportere og offentliggere flere og bedre data, bdde nér det gaelder opgerelsen af
finansierede CO.e-udledninger, regulering og internationale standarder.

Vi rapporterer for ferste gang i 2021 om vores fremdrift i implementeringen af FN's principper for ansvarlig
bankdrift. Efter officielt at veeret blevet tilsluttet Global Compact (GC)og FN's principper for ansvarlige
investeringer (UN PRI) i starten af 2021, har Arbejdernes Landsbank desuden rapporteret til GC i marts 2021
og til UN PRI i april 2021.

Se afsnit om "Baeredygtighed
endnu teettere pa forretnin-
gen” pa side 14 samt afsnit
om "Fremskridt i implemen-
tering af FN's principper” pé
side 11 samt Faktaark om
baeredygtighed 2021 under
fanebladet EU-taksonomi.



https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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Beskriv bankens konklusion pa, om den har opfyldt kravene til fremskridt

i implementeringen af FN's principper for ansvarlig bankdrift

Siden Arbejdernes Landsbank underskrev FN's principper for ansvarlig bankdrift i december 2020 og officielt blev
tilsluttet i begyndelsen af 2021, har banken anvendt principperne som overordnet ramme for arbejdet med at
integrere beeredygtighed i enhver politik, proces og dialog med kunder. Vi er kommet langt og har indtil videre:

Offentliggjort Arbejdernes Landsbanks baeredygtighedsstrategi frem mod 2025.
Etableret et Baeredygtighedsudvalg med deltagelse af hele direktionen, som medes fem gange arligt.
Bygget et varedeklareret og driftssikkert fundament for ESG-rapportering.

Foretaget bankens ferste indledende impact analyse, som omfatter alle vaesentlige udlans- og
investeringsaktiviteter i Arbejdernes Landsbank og AL Finans.

@ Kvantificeret det mest signifikante impact-omrade Klima med offentliggerelsen af et estimat for

bankens finansierede CO,e-emissioner.

Arbejdernes Landsbank har desuden introduceret flere produkter og lesninger til fremme af baeredygtighed,
herunder Grent Billdn, Klimaldn til boligenergiforbedringer, svanemaerket investeringsforening til kapital-
forvaltningskunder og i 2021 et nyt veerditilbud til erhvervskunder Valified, der ger det nemmere for vores
erhvervskunder at komme i gang med og rapportere om bzeredygtighed — hvilket skal bidrage til at
understette erhvervskundernes grenne omstilling.

Blandt vores vigtigste prioriteter fremadrettet er at:

1. ege scope for impact analysen og beregning af finansierede CO,e-emissioner til at omfatte aktiviteter i
bade Arbejdernes Landsbank, AL Finans og Vestjysk Bank.
seette langsigtede klimamél samt ege datakvaliteten og beregningsmetoder til impact analyse og CO-e.

3. identificere nye forretningsmuligheder, der kan ege andelen af baeredygtig finansiering i banken, og som
samtidig bidrager til opnaelsen af klimamal.

Se afsnit om "Baeredygtighed
endnu teettere pa forretnin-
gen” pa side 14 samt afsnit
om "Fremskridt i implemen-
tering af FN's principper” pa
side 11 samt Faktaark om
baeredygtighed 2021 under
fanebladet EU-taksonomi.



https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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Rapport for samfundsansvar og baeredygtighed 2021 omfatter
Arbejderes Landsbank og AL Finans og redeger for koncernens
indsatser og fremskridt inden for baeredygtig finansiering, gren
beeredygtighed, social baeredygtighed og baeredygtig ledelse.

Denne rapport indeholder

A/S Arbejdernes Landsbanks:

= Rapportering til FN's Principper for ansvarlig bankdrift.

= Rapportering til FN's Global Compact.

® Redegorelse for samfundsansvar og for den kensmaessige
sammensatning af ledelsen iht. regnskabsbekendtgerelsen
§135b og §135a.

® Rapportering iht. EU Taksonomiforordningen art. 8.

® Rapportering iht. ARL §99a og §99b for sa vidt angar
AL Finans.

= Rapportering pd ESG-hoved- og negletal, anbefalet af
Finansforeningen, FSR og Nasdaq Copenhagen.

® Rapportering pa egne og finansierede CO,e-udledninger
med udgangspunkt i GHG-protokollen og principper fra
Finans Danmarks CO,-model samt metoder fra Finans
Danmark, Landsdeekkende Banker og LOPI.

Rapporten suppleres af Arbejdernes Landsbanks

Faktaark om baeredygtighed 2021:

m Faktaarket indeholder alle ESG-data og regnskabspraksisser
samt oplysninger om datakilder og datakvalitet.

® Faktaarket er tilgaengeligt pa
https://www.al-bank.dk/baeredygtig-bank

Arbejderes Landsbanks CFO er ansvarlig for at sikre, at data
rapporteres i overensstemmelse med definitionerne, og at
der er konsistens i den médde, som vi opger ESG-data pa.


https://www.al-bank.dk/baeredygtig-bank
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FN

Portfolio Impact Identification Tool, V2 Anvendes til at udfere impact analyse pa bankens udlansportefelje.
Investment Portfolio Impact Analysis Tool Anvendes til at udfere impact analyse pa bankens investeringsportefelje.

Finans Danmark

CO.e-model for den finansielle sektor Vi tager udgangspunkt i principperne i Finans Danmarks CO,e-model til beregning af finansierede emissioner.
Finansforeningen/FSR Danske Revisorer/Nasdaq

ESG-hoved- og negletal i drsrapporten Vi rapporterer p& de anbefalede KPI'er. Se regnskabspraksisser herunder.

Dataleveranderer og regnskabspraksis

Forretningsomfang til brug for beregningerne er opgjort ultimo dret og omfatter alt boliglan med pant i fast ejendom til private p& Arbejdernes Lands-
banks balance. Séledes er realkreditudlan i Totalkredit ikke medtaget i beregningeme, jf. Finans Danmarks model og rapporteringsprincipper. CO.e-data er
modtaget fra Nykredit/Totalkredit, som har estimeret emissionsdata pa baggrund bygningernes energimaerke, hvis dette foreligger. For lejligheder estimeres

Data til opgerelse af COe pd boligudidn emissionsdata pa baggrund af bygningens energimeaerke, og CO-e tilskrives lejligheden svarende til den enkelte boligs andel af bygningens samlede areal.
Har bygningen intet energimaerke, er estimatet baseret p& anden viden om den enkelte ejendom (energikilde, bygningsalder, sterrelse, beliggenhed).
Dataseettet fra Nykredit/Totalkredit anvendes pd ca. 90 procent af bankens boligportefelje. For sé& vidt angér de resterende ca. 10 procent af bankens
portefelje, hvor dataseettet ikke matcher med bankens registreringer, har vi anvendt et CO,e-emissionstal for et gennemsnitligt parcelhus.
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Forretningsomfang til brug for beregningerne er opgjort ultimo &ret. Billan til privatkunder i Arbejdernes Landsbank samt Billan og leasing til privatkunder i
AL Finans er inkluderet i beregningerne, og forretningsomfanget er anfert som udlén fer nedskrivninger. Til vores ferste opgerelse af CO.e pa bil og leasing
tager vi udgangspunkt i Finans Danmarks CO,-model. Desuden anvender vi et regneark fra Landsdaekkende Banker/LOPI, som indeholder tre forskellige
metoder til beregning af CO, pé biler. Vi anvender metode C, som er den mest udspecificerede version, da vi kender braendstoftype og motorsterrelse

pa bilerne i portefeljen. Regnearket er internt tilgaengeligt og indeholder statistiske emissionsdata p& baggrund af grunddata fra DCE (Danish Center for
Environmental and Energy) ved Aarhus Universitet. Vi anvender regnearket pa den fulde portefelje, selvom vi har adgang til flere specifikke emissions-
data via DMR — Motorregistret — og velvidende at statistiske data og forudseetninger skal opgeres som datakvalitet 4. Dette skyldes usikkerhed omkring

de specifikke data i DMR, da disse bygger pa en CO,e-norm for hver finansieret bil og er baseret p& den enkelte bils drivmiddel, motorsterrelse samt
estimerede kerselsforbrug. Udfordringen med disse emissionsdata er imidlertid, at 86 procent af dem er baseret pa den gamle malenorm "New European
Driving Cycle” (NEDC), mens 14 procent af dem bygger pa den nye "Worldwide Harmonized Light Vehicle Test Procedure” (WLTP), som i hejere grad
afspejler kerselsmenstret ved virkelig kersel og derfor giver et mere retvisende billede af bilens reelle breendstofforbrug og CO,-emission. Derudover tager
de specifikke emissionsdata fra DMR pa specifikt elbiler kun hejde for bilens direkte emissioner (scope 1) og ikke bilens indirekte emissioner fra forbruget
af indkebt el (scope 2). Finans Danmark vurderer, at det mest korrekte er at medtage bilens scope 1 og scope 2, hvilket sikres gennem anvendelse af
regnearket og de statistiske data og forudsaetninger.

Veerdien af bankens eksponeringer er opgjort ultimo &ret. Alt erhvervsudlén er inkluderet i beregningerne. Tilgodehavender til kreditinstitutter og Natio-
nalbanker er ikke omfattet af opgerelsen. Beregning af finansierede emissioner pa erhverv kan i princippet kun beregnes, ndr der foreligger virksomheds-
specifikke data. Virksomhedsspecifikke oplysninger om CO,e-udledninger er imidlertid sparsomme isaer fra sméa og mellemstore virksomheder, som udger
hele bankens erhvervsportefelje. | 2021 har vi ud fra en best-effort tilgang derfor taget udgangspunkt i principperne fra Landsdaekkende Banker og LOPI's
regnemetode til beregning af CO,e-emissioner fra erhvervsfinansiering. Vi har dog selv indhentet emissionsdata fra Danmarks Statistik for at udvide maeng-
den af emissionsdata, séledes at CO,e-emissioner granuleres pa flere sektorer end de 10 brancher, som regnemetoden laegger op til. Vi har aggregeret
data ud fra Finanstilsynets branchefordeling. Disse data har vi "mappet” med de enkelte branchers balancetal, sdledes at bankens markedsandel pa en
given branche kan beregnes og derved ogsé bankens andel af branchens samlede udledning. Denne "mapping” har i 2021 veeret mulig i forhold til
standardgrupperingen 36 — for overskuelighedens skyld har vi i ovenstdende oversigt aggregeret data pa 10 brancher. Danmarks Statistiks sektorgennem-
snit omfatter alene branchernes scope 1 og scope 2-udledninger. Beregningerne tager derfor ikke hejde for virksomhedernes scope 3-udledninger,

som for nogle virksomheders vedkommende kan udgere langt hovedparten af deres drivhusgasemissioner.
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Forretningsomfang til brug for beregningerne er opgjort ud fra beholdninger og markedsveerdier medio december 2021. COe-data geelder for
investeringer pa vegne af kunder samt investeringer af bankens egenbeholdning. Investeringer pé vegne af kunder omfatter AL Formuelnvest,

AL Letinvest, Individuelle diskretionzere mandater (fuldmagtsaftaler) og AL Puljelnvest. Saledes medtages ikke kunders selvstyrede investeringer

(herunder AL Investeringsservice). Egenbeholdningen omfatter den samlede portefelje, som disponeres i Arbejdernes Landsbanks Treasury-afdeling,

dog ekskl. koncernens handelsbeholdninger samt ejerandele i AL Finans, egne aktier, Ejendomsselskabet Sluseholmen og Vestjysk Bank. Arbejdernes
Landsbanks associerede virksomheder TestaViva og Young Money teelles med som en del af egenbeholdningen. Arbejdernes Landsbank anvender data
fra Reuters EIKON til beregning af udledning for investeringer i aktier, virksomhedsobligationer og realkreditobligationer. Disse aktivklasser daekker langt
den sterste del af CO.e-emissionerne fra investeringer. Datagrundlaget fra Reuters EIKON bestdr af bade virksomhedsspecifikke data om virksomheders
scope 1 og scope 2 udledninger samt i begraenset omfang estimerede udledninger. Nogle virksomheder oplyser kun et samlet tal for scope 1 og scope 2,
hvorfor sammenregningen af scope 1 og scope 2 i tilfeelde er hejere end hhv. scope 1 og scope 2. For danske realkreditobligationer er anvendt data

Data til opgerelse af
CO.e pd investeringer

fra det enkelte institut, hvor disse data har veeret tilgeengelige, og ellers et gennemsnit.

Opgorelse af koncernens klimapavirkninger bliver beregnet ud fra maengden af drivhusgasudledninger fra aktiviteter (CO-e), som koncernen har opera-
tionel kontrol over, dvs. hvor Arbejdernes Landsbank har bemyndigelse til at udfere og gennemfere aendringer. | 202 1-rapporteringen inkluderes data
fra Arbejdernes Landsbank og AL Finans. Scope 1 udger bankens direkte drivhusgasudledninger fra kilder, som er ejet eller kontrolleret af Arbejdernes
Landsbank eller AL Finans. Disse inkluderer emissioner fra bankens firmakontraktbiler, og vi tilskriver 100 procent af kerslen som firmakersel. Scope 2

Data til opgerelse af CO.e udger bankens indirekte drivhusgasudledninger fra Arbejdernes Landsbank eller AL Finans' forbrug af el og varme. Den lokationsbaserede beregnings-

pd intern bankdrift metode i scope 2 reflekterer den gennemsnitlige udledningsintensitet pa det danske elnet, hvor bankens elforbrug daekkes. Den markedsbaserede
beregningsmetode reflekterer udledningsintenciteten hos det elselskab, som banken keber strem hos. Scope 3 udger andre indirekte drivhusgas-
udledninger fra kilder, som ikke er eget eller kontrolleret af Arbejdernes Landsbank eller AL Finans. Disse inkluderer leverancer fra tredjepart, rejser,
transport og ressourcehandtering. 1 2021 inkluderes for ferste gang bankens indkeb, ligesom vi rapporterer pd kantinedrift, som drives af ekstern
leverander.
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Nogletal Enhed

Klima og miljedata

CO,e scope 1 Ton CO.e
CO,e scope 2 Ton CO.e
COse scope 3 Ton COe
Energiforbrug MWh
Vedvarende

. %
energiandel

Beskrivelse

Scope 1 emissioner er direkte emissioner, der stammer fra egne eller
kontrollerede kilders forbreending af braendsler.

Scope 2 emissioner er indirekte emissioner, der stammer fra den energi,
som vi indkeber.

Scope 3 emissioner omfatter alle andre indirekte emissioner, der stammer fra
aktiviteter uden for Arbejdernes Landsbank og AL Finans.

Som finansiel virksomhed udger scope 3 emissioner i betydelig grad ekonomiske
aktiviteter, dvs. den afledte CO.e-effekt af finansieringer, investeringer samt
leasingaktiviteter.

Scope 3 emissioner udger desuden andre indirekte emissioner fra kilder, som
vi ikke ejer eller kontrollerer. Det geelder de udledninger, der er forbundet
med den veerdikeede, som vi indgdr i, fx bankens ressourcehandtering,
kantinedrift og transport.

Energi er, ligesom emissioner, typisk beregnet baseret pa braendselsforbrug multi-
pliceret med konverteringsfaktorer. Den forbrugte energi baserer sig pa energi fra
scope 1 og 2-kilder samt energi fra vedvarende energikilder.

Hvor meget af den totale forbrugte energi stammer fra vedvarende energikilder.

Nogle gange er dette ogsa malt som vedvarende energi vs. ikke-vedvarende energi,

men det negletal vil veere umuligt at beregne i de tilfeelde, hvor al energi er fra
vedvarende energikilder.

= Indhold

Beregning

Drivhusgasser (GHG) beregnes pd hver enkelt braendselstype.

Emissioner er omregnet til CO,-aekvivalenter (CO,e): CO.e = CO, +
(GWP faktor *CH,) + (GWP faktor *N20) + (GWP faktor *SFs) + (GWP
faktor*HFC) + (GWP faktor*PFC) + (GWP faktor *NFs).

Scope 2 emissioner er beregnet pr. kebt MWh af elektricitet og fiernvarme.

Emissioner er omregnet til CO,e: CO,e = CO, + (GWP faktor *CHa,) +
(GWP faktor *N20).

Vi anvender vi Finans Danmarks rammeveerk og model samt regneark,
som er blevet til i et feellesskab mellem Finans Danmark, Landsdaek-
kende Banker, LOPI og bankerne. Forretningsomfanget indeholdt i
CO.e-beregningerne pa udlan er opgjort pr. 31. december 2021, mens
forretningsomfanget til beregningerne pé investeringssiden er opgjort ud
fra beholdninger og markedsvaerdier medio december 2021. COse-
beregninger er estimeret ud fra en best effort basis og inkluderer bade
specifikke data og statistiske data. Derfor skal opgerelsen ses som et
estimat.

Regnskabspraksisser fremgar af ovenstdende tabel samt af Faktaark om
baeredygtighed under faneblad Klimaregnskab.

Energiforbrug = (brugt breendselstype (t) * energifaktor pr. type braend-
sel) pr. breendselstype + (brugt elektricitet (inkl. vedvarende energi)
(MWh)) + (brugt fiernvarme inkl. vedvarende kilder til varme (GJ/3,6)).

Vedvarende energiandel = (Vedvarende energi/Energiforbrug) * 100.


https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
https://www.al-bank.dk/om-banken/baeredygtighed-og-governance
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Nogletal Enhed

Klima og miljedata (Fortsat)

Vandforbrug m?
Ressourcehandtering Ton
Sociale data

Kundetilfredshed CEM-score
Fuldtidsarbejdsstyrke FTE
Kensdiversitet blandt

. %
fuldtidsansatte
Kensdiversitet blandt

%

ledere

Beskrivelse

Summen af alt vand forbrugt fra alle kilder sésom overfladevand, grundvand,
regnvand eller kommunevand. Vandforbrug opgeres brutto, og skulle selskabet
ogsa have renset spildevand eller tilsvarende, sa kan dette ikke fratraekkes,
men kan naturligvis rapporteres separat.

Udvinding og bearbejdning af rdstoffer til rene og brugbare materialer kraever energi
og tid, og eftersom der findes en begraenset maengde af ressourcer pa kloden,
arbejder vi 0gsé i Arbejdernes Landsbank med at nedbringe maengden af
ressourcer, som banken sender til genbrug og forbreending.

Det uafhaengige analyseinstitut Voxmeter udferer hvert &r tilfredshedsmalingen
CEM Bank Intelligence blandt tusindvis af tilfeeldigt udvalgte danske bankkunder
i landets 20 sterste banker. Den maksimale CEM-score er 11.000.

Opgeres for at veere i stand til at méle den nedvendige fuldtidsarbejdsstyrke,
der skal til for at udfere arbejdet, som har genereret de finansielle negletal.

Dette kreever bade den lovmeessige opgerelse af gennemsnitligt antal medarbejdere
(FTE'er) (dvs. fuldtidsansatte + kompenseret overarbejde + omberegnede time-
ansatte) tillagt midlertidigt ansatte/vikarer omberegnet til fuldtidsaekvivalenter.

Kensdiversitet er beregnet bade for FTE'er og for midlertidige arbejdere — og derefter
summeret for at vise, om der er nogle kensdiversitetsskaevheder pr. kontrakttype og
for hele arbejdsstyrken.

Ifelge regnskabsbekendtgerelsen kan banken selv afgere, hvilke lag, der inkluderes.
Vi har valgt at inkludere filialdirekterer, filialchefer, souschefer, stabschefer og
stabssouschefer, som udger alle bankens ledere minus direktionen.

= Indhold

Beregning

Vandforbrug = Summen af alt forbrugt vand — brutto.

Ressourcehandtering = Summen af alt affald i Metriske Ton.

| Voxmeters rapport for 2021 indgér mere end 62.000 enkeltindivider,
som har besvaret 14 kortere spergeskemaer i randomiseret raekkefelge.

Fuldtidsarbejdsstyrke = FTE'er + midlertidig arbejdskraft.

Tallet er geeldende pr. 31. december 2021 og teeller Arbejdernes
Landsbank og AL Finans.

Kensdiversitet = ((Kvindelige FTE'er + Kvindelige midlertidige
arbejdere)/ (Fuldtidsarbejdsstyrken)) * 100.

Tallet er beregnet for Arbejdernes Landsbank og AL Finans.
Kensdiversitet for ledere = ((Kvindelige ledere)/(Alle ledere)) * 100.

Tallet er beregnet for Arbejdernes Landsbank og AL Finans.
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Nogletal Enhed

Sociale data (fortsat)

Lenforskel mellem ken Gange

Medarbejder-

. . %
omsaetningshastighed

Sygefraveer Dage/FTE

Fastholdelse af kunder %

Beskrivelse

Ligestilling pa aflenning — inkl. bonusser, pension, etc. Hvor mange gange kan den
kvindelige medianlen deekkes af den mandlige medianlen. Der arbejdes med
medianer frem for gennemsnit for ikke at skaevvride negletallet med ekstremt
dyre og/eller billige medarbejdere.

Medarbejderomsaetningshastighed er beregnet for bade frivilligt og ufrivilligt
forladende medarbejdere. Pensioneringer indgdr i de ufrivilligt forladende
medarbejdere. Nogletallet deekker kun bankens egne FTE'er.

Antal fulde dage, som alle bankens medarbejdere er syge og derfor ikke er pd
job i forhold til total antal FTE'er. Barselsorlov er ikke inkluderet.

Andel af fastholdte kunder fra den ene periode til den naeste.

= Indhold

Beregning

Lenforskel mellem ken = Median mandlig len/Median kvindelig lon.

Tallet er beregnet for Arbejdernes Landsbank, dvs. uden AL Finans.

Medarbejderomsaetningshastighed = ((Frivillige + Ufrivillige forladende
FTE'er)/FTE'er) * 100.

Tallet er beregnet for Arbejdernes Landsbank, dvs. uden AL Finans

Sygefravaer = (Antal sygedage for alle egne FTE'er i perioden) /
(Total FTE'er).

Tallet er beregnet for Arbejdernes Landsbank, dvs. uden AL Finans

Fastholdelse af kunder: ((Antal kunder ved afslutningen af perioden)
— (Nye kunder, der er kommet til i perioden)) / (Antal kunder ved
begyndelsen af perioden)) * 100.

Tallet er beregnet for Arbejdernes Landsbank, dvs. uden AL Finans
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Nogletal Enhed Beskrivelse Beregning

Ledelsesdata

Hvor mange gange medarbejdernes medianlen kan daekkes af CEO-kompensationen
Lenforskel mellem Gange som et udtryk for social lighed. Der arbejdes med medianlennen frem for Lenforskel mellem CEO og medarbejdere = CEO kompensation/
CEO og medarbejdere gennemsnittet for ikke at skaevvride negletallet med ekstremt dyre og/eller Median medarbejderlen.

billige medarbejdere.

. Kensdiversitet for ledere = ((Kvindelige ledere) / (Alle ledere)) * 100.
Kensdiversitet

i % Dette tal inkluderer hele bankens direktion.
i direktionen i )
Tallet er beregnet for Arbejdernes Landsbank, dvs. uden AL Finans.
s | Bestyrelsens kensdiversitet = ((Kvindelige Generalforsamlingsvalgte
estyrelsens . . .
o t):j - % Kensdiversitet i den fulde bestyrelse, undtagen politisk udpegede medlemmer. bestyrelsesmedlemmer) / (Alle generalforsamlingsvalgte
nsdiversite

bestyrelsesmedlemmer)) * 100.

Tilstedeveerelse pd bestyrelsesmeder = (( Antal bestyrelsesmeder,
% Maler aktivitetsniveauet for bankens bestyrelsesmedlemmer. hvor man har veeret til stede) pr. bestyrelsesmedlem /
(Antal bestyrelsesmader * Antal bestyrelsesmedlemmer)) * 100.

Tilstedeveerelse pa
bestyrelsesmeder

Tilstedeveerelse Tilstedeveerelse pa beeredygtighedsudvalgsmeder =

pa beere- (( Antal baeredygtighedsudvalgsmeder, hvor man har veeret til stede)
dygtigheds- pr. baeredygtighedsudvalgsmedlem /(Antal baeredygtighedsudvalgs-
udvalgsmeder meder * Antal baeredygtighedsudvalgsmedlemmer)) * 100.

% Méler aktivitetsniveauet for bankens baeredygtighedsudvalgsmedlemmer.
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