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FINANSTILSYNET

Redegorelse om inspektion i Arbejdernes
Landsbank (hvidvaskomradet)

Indledning

Finanstilsynet var i juni 2025 pa inspektion i Arbejdernes Landsbank. Inspek-
tionen var en undersggelse af hvidvaskomradet og omfattede bl.a. bankens
overholdelse af kravene til kundekendskab, overvagning, undersggelses- og
noteringspligt samt interne kontroller. Undersggelsen omfattede desuden
bankens overholdelse af EU’s sanktioner.

Risikovurdering og sammenfatning

Arbejdernes Landsbank er et stgrre dansk pengeinstitut (SIFI). Banken har
ca. 370.000 kunder Bankens forretningsmodel er baseret pa traditionelle
bankforretninger som landsdaekkende bank med en vaesentlig koncentration
i de stagrre danske byer. Banken har fokus pa privatkunder, foreninger og or-
ganisationer samt mindre og mellemstore erhvervsdrivende. Banken har des-
uden pengeinstitutter som respondentforbindelser.

Finanstilsynet vurderer, at bankens iboende risiko for at blive brugt til hvid-
vask eller finansiering af terrorisme er hgj. Finanstilsynets vurdering er bl.a.
baseret pa bankens udbud af full service banklgsninger og produkter, herun-
der kontanthandtering, samt bankens kundesammensaetning, leveringskana-
ler og geografiske eksponering.

Pa baggrund af inspektionen har et antal omrader givet anledning til tilsyns-
maessige reaktioner.

Det er Finanstilsynets vurdering, at banken ikke pa tilstraekkelig vis har vur-
deret og, hvor relevant, indhentet oplysninger om forretningsforbindelsernes
formal og tilsigtede beskaffenhed. Dette geelder for bade privat- og er-
hvervskunderne i banken.

Et tilstraekkeligt kendskab til sine kunder er forudsaetningen for, at en virk-
somhed kan foretage korrekt risikoklassificering, og at virksomheden har det
ngdvendige grundlag for at overvage kunder og transaktioner. Overvagnin-



gen skal tage udgangspunkt i risikoklassifikationen og oplysningerne om kun-
dens forventede formal med og brug af forretningsforbindelsen. Dette er vae-
sentligt, da en effektiv overvagning af kunderne har til formal at opdage
mistaenkelige transaktioner og danne grundlag for en eventuel underretning
til Hvidvasksekretariatet.

Derfor far banken pabud om at vurdere og i tilstraekkeligt omfang indhente
oplysninger om forretningsforbindelsernes formal, tilsigtede beskaffenhed,
og, hvis ngdvendigt, midlernes oprindelse. Banken skal desuden forholde sig
til de oplysninger, som banken indhenter. Banken skal sikre, at oplysningerne
kan godtgeres overfor Finanstilsynet.i

Det er endvidere Finanstilsynets vurdering, at banken ikke i forngdent omfang
har gennemfgrt skaerpede kundekendskabsprocedurer i relation til kunder
med forgget risiko.

Bankens kendskab til sine kunder er fundamentet for, at banken kan opdage
aktiviteter, adfeerd eller transaktioner, som er atypiske for kunden eller pa an-
den vis mistenkelige. Hvis banken vurderer, at der er en hgj risiko for, at
banken kan blive brugt til hvidvask eller terrorfinansiering, er det endnu mere
vaesentligt, at banken har et indgaende kendskab til kunden, seerligt til de
forhold, som banken vurderer, har en hgj risiko. Nar banken ikke gennemfg-
rer tilstreekkeligt skaerpede kundekendskabsprocedurer for hgjrisikokunder,
indebaerer det en risiko for, at banken ikke har det fornegdne kundekendskab
til at opdage misteenkelige forhold og ikke kan gennemfgre effektiv overvag-
ning af kunderne.

Derfor far banken pabud om at gennemfare de forngdne skaerpede kunde-
kendskabsprocedurer, nar banken vurderer, at der er gget risiko for hvidvask
eller terrorfinansiering.i

Finanstilsynet vurderer derudover, at banken ikke i tilstreekkelig grad under-
sgger alarmer fra overvagningen og ikke noterer de undersagelser eller vur-
deringer, som banken laver i forbindelse med alarmbehandlingen.

Manglende eller utilstraekkelige undersggelser medferer en veesentlig risiko
for, at banken kan blive brugt til hvidvask eller terrorfinansiering. Dette med-
forer samtidig en risiko for, at banken ikke far underrettet Hvidvasksekretari-
atet om alle relevante forhold, hvilket har stor betydning for, at politiet eller
andre myndigheder kan gribe ind overfor kriminalitet.

Ligeledes indebzerer manglende eller utilstraekkelig notering en risiko for, at
banken internt mister viden om historikken i et kundeforhold og potentielt over
tid ikke far identificeret mgnstre i kunders adfaerd. Der er endvidere en risiko
for, at banken ikke kan tilvejebringe nadvendige oplysninger om undersagel-



ser af mistaenkelige forhold og ikke kan foretage korrekt underretning til Hvid-
vasksekretariatet.

Derfor far banken pabud om at sikre, at den i tilstreekkeligt omfang under-
sgger mistaenkelige transaktioner og aktiviteter. Banken skal endvidere sikre,
at resultaterne af disse unders@gelser noteres og opbevares.ii

Endelig er det Finanstilsynets vurdering, at banken er for lang tid om at igang-
seette sin alarmbehandling, hvilket @ger risikoen for, at banken ikke far feer-
digbehandlet alarmerne hurtigst muligt og inden for bankens egen frist, som
fremgar af bankens forretningsgang. Det medferer en vaesentlig risiko for, at
banken ligeledes ikke er i stand til omgaende at underrette Hvidvasksekreta-
riatet, nar det viser sig at vaere ngdvendigt.

Finanstilsynet giver derfor banken en risikooplysning om, at bankens sags-
behandlingstid af alarmer genereret i bankens automatisk transaktionsover-
vagningssystem medfgrer en risiko for, at banken ikke omgaende far under-
rettet Hvidvasksekretariatet, nar nadvendigt.

i Hvidvasklovens § 11, stk. 1, nr. 4 og 5 samt § 11, stk. 4.
i Hvidvasklovens § 17, stk. 1.
i Hyidvasklovens § 25, stk. 1 og 2, samt § 25, stk. 3, jf. § 30.
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