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Nye almindelige forretningsbetingelser for privatkunder
Geaeldende pr. 12-05-2022

Arbejdernes Landsbank har opdateret sine almindelige forretningsbetingelser, hvilket har medfgrt en raekke
2&ndringer og praeciseringer. Dette blev varslet via netbank, e-Boks eller fysisk brev den 12. maj 2022.

Oversigt over a&ndringerne

Pa denne side finder du en oversigt over de vaesentligste sendringer og preaeciseringer. Nederst kan du ligeledes
finde link til de nye vilkar og regler.

Z&ndringer i de almindelige forretningsbetingelser

e Varslingsfristen for gebyreendringer saenkes fra 3 til 1 maned. For boliglan og realkreditlignende lan
fastholdes dog en varslingsfrist pa henholdsvis 3 og 6 maneder.

e Varslingsfristen for aendringer af de almindelige forretningsbetingelser, der ikke er til gunst for kunden,
saenkes fra 3 til 1 maned for aendring af de almindelige forretningsbetingelser.

¢ | lighed med bankens kreditaftaler indfgres en regel om, at i tilfeelde af misligholdelse anvendes
indbetalinger fgrst til deekning af omkostninger og palgbne renter.

¢ Derindfgres en ny bestemmelse om, at banken kan opsige et kundeforhold helt eller delvist med 2
maneders varsel, hvis kunden flytter til/opholder sig i et land udenfor EU/E@S. Opsigelse kan ske uden
varsel, hvis kundeforholdet strider mod lovgivningen her eller i det pagaldende land.

Praciseringer i de almindelige forretningsbetingelser

¢ Det preaciseres, at kunden kun ma bruge sine konti, betalingskort og andre produkter til private formal,
medmindre kunden har indgaet skriftlig aftale med banken pa erhvervsvilkar

e Det preciseres, at banken Igbende kan anmode kunden om opdateringer eller nye oplysninger, som
banken anser ngdvendige for at kunne leve op til hvidvasklov, skatteregler m.v.

e Det preeciseres, at negativ rente beregnes af indestaende pa den enkelte konto eller af det samlede
indestaende pa kundens konti, og at banken kan fastsaette belgbsgranser for, hvornar der beregnes
negativ rente, ligesom at banken kan differentiere mellem konti og kundegrupper.

e Det praeciseres, at banken har ret til at fa refunderet belgb, som banken laegger ud pa kundens vegne. Det
kan f.eks. vaere skatter og afgifter. Endvidere praciseres det, at banken har ret til refusion af de udgifter
banken har i forbindelse med kundens eventuelle misligholdelse af aftaler med os.

e Det praeciseres at kundeforholdet blandt andet kan opsiges uden varsel, hvis kunden ikke giver banken de
oplysninger, som banken vurderer, er ngdvendige at indhente fra kunden i henhold til lovgivningen, f.eks.
hvidvaskloven eller skattekontrolloven.

e Det preeciseres i afsnittet om betalingstjenester, hvornar banken i henhold til lovgivningen er berettiget til
straks at spaerre for brug af en betalingstjeneste, herunder en betalingskonto eller undlade at gennemfgre
en betalingstransaktion

De nye regler og vilkar kan du finde her.
Har du spgrgsmal?

Har du spgrgsmal, er du velkommen til at kontakte din radgiver eller ringe til os pa 38 48 48 48 alle hverdage
kl. 8-20 eller i weekenden kl. 10-16.

Venlig hilsen
Arbejdernes Landsbank
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